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فن 

التواصل 

مع الآخرين 
 

: إعداد

أبو  محمد هشام 

   القمبز 
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إهداء 
 

 

ههذ ذالكتا  ال ذال ذاكت  سهر  علت ذاعلتات   أهدى
وأبل ذاهي رذبنت وتحمعنل حكل أصل  ال ات أتمنه  

أهدى ههذ ذالكتا  ال ذاددكتر صصلا ذاهذاد وذاددكتر  
وذاددكتر  ترر  وذاددكتر  مهو  تاد    بهذهلم ذافقل

حكل ذدكت  ..   ذاهين غه تذ فلت ثمهة ذانجتلا.. تيدذن  
وذ دد ههذ ذالكتا  

أهدى ههذ ذالكتا  ال دل  إنتن ييتإل ان صيتبب  
ذتتتاه ام ذا هين حكل يتصب أففل  ن اتا ذا  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

..... ثٌّذض٠ٛجس
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.. ثٌّمذِز 

.. "ثلاصظجي"صؼش٠ف فٓ ثٌضٛثطً ِغ ث٢خش٠ٓ 

.. ػٕجطش ثلاصظجي 

.. فٓ ثٌضٛثطً  رٞد١ب

.. ششٚؽ ٔججح ثلاصظجي 

.. طفجس ثٌّشعً ٚثٌّغضمذً 

..  ِذجدا ثلاصظجي ثلأعجع١ز

. . ٚثٌضؼجًِ ِغ ث٢خش٠ٓ أعج١ٌخ ػ١ٍّز فٟ فٓ ثلاصظجي

.. ِٙجسثس ثلاصظجي  ثٌشخظٟ ثٌضغغ 

..  ثلاعضّجع ٚدٚسٖ فٟ إٔججح ثٌضفجُ٘ ٚثٌذٛثس 

..  استماع القادة

..  تخفٌف التوتر

..  تفاهمعناصر ال

 .. ثلأدٚثس ثلأعجع١ز ٌلاعضّجع ثٌفؼّجي

.. و١ف صؼطٝ ٔظ١ذز 

 ..ثٌّشثجغ
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:  ِمـــــــــــــــــذِز
 

أٗض ح٥ٕ ػ٠ِ ٓٞػي ٓغ ٜٓخٍس ٖٓ أْٛ حُٜٔخٍحص حُظ٢ طظؼِٜٔخ ك٢ ك٤خطي ٣ٝظٞهق 

ػ٤ِٜخ ؿِء ًز٤َ ٖٓ كخػ٤ِظي ٝطؤػ٤َى ٝٗـخكي ك٢ حُل٤خس اٜٗخ ٜٓخٍس ح٫طٜخٍ ٓغ 

. ح٥ه٣َٖ

ُوي ٗـلض حُز٣َ٘ش ك٢ حُلوزش ح٧ه٤َس ٖٓ حُِٓخٕ ك٢ طط٣َٞ آ٫ص ح٫طٜخٍ ٖٓ  

ٛخطق كخًْ ٝؿٞحٍ ٝحٗظَٗض ٝؿ٤َْٛ كظ٠ ٢ٔٓ ػَٜٗخ ٌٛح ح١ٌُ ٗؼ٤ٖ ك٤ٚ رؼَٜ 

ح رظط٣َٞ ٝٓخثَ ح٫طٜخٍ، ٌٌٝٛح أ٣ٜخ  ًَ ح٫طٜخ٫ص ٝططٍٞص حُل٤خس حُز٣َ٘ش ًؼ٤

ح اًح ١ٍٞص أىٝحص حص ًَ .  ٛخُي أٗض ٓغ ح٥ه٣َٖحُوخٍة ٓظظطٍٞ ك٤خطي ًؼ٤

ك٤ِْ ٖٓ حَُٜٔ أريحً ,  حُظؼخَٓ ٓغ حُ٘خّ كٖ ٖٓ أْٛ حُلٕ٘ٞ ٗظَحً ٫هظ٬ف ١زخػْٜ

ك٢ حُٔوخرَ ٖٓ حَُٜٔ ؿيحً إٔ ٗؤَ ًَ .. إٔ ٗلُٞ ػ٠ِ حكظَحّ ٝطوي٣َ ح٥ه٣َٖ 

 ..ًٝٔخ ٣وخٍ حُٜيّ ىحثٔخً أَٜٓ ٖٓ حُز٘خء  ,ًُي

َٓ كبٕ ٌٛح ٤ٓٔؼيى أٗض ك٢ حُٔوخّ ح٧ٍٝ كبٕ حٓظطؼض طٞك٤َ ر٘خء ؿ٤ي ٖٓ كٖٔ حُظؼخ

٧ٗي ٓظ٘ؼَ رلذ حُ٘خّ ُي ٝكَْٜٛ ػ٠ِ ٓوخُطظي ، ٣ٝٔؼي ٖٓ طوخ٢ُ ٣ٝ٘ؼَْٛ 

.. رٔظؼش حُظؼخَٓ ٓؼي 

كٖٔ كخؿخص   .حؿظٔخػ٢ رطزؼٚ ٣لذ ط٣ٌٖٞ حُؼ٬هخص ٝر٘خء حُٜيحهخص ح٩ٗٔخٕ

 .حؿظٔخػ٤خ ح٩ٗٔخ٣ٌٕٕٞ  إٖٓ حُلطَس  ٝ  ٬ُٗظٔخءح٣ٍَٝ٠ُش كخؿظٚ  ح٩ٗٔخٕ

  ح٥ه٣َٖح٫ٗوطخع ػٖ  أ٠٣خطَكٞ ح٫ٗطٞحء ٝ ح٫ٗؼِحٍ ٝطَكٞ  ح٤ُِٔٔش ٝحُلطَس

  ٓليٝىسٝحٕ ًخٗض  ح٥ه٣َٖٝحُلَى ٜٓٔخ ًخٕ حٗطٞحث٤خ كخٗٚ ٣ٔؼ٠ ُظ٣ٌٖٞ ػ٬هخص ٓغ 

. ح٥ه٣ٖٝ٣َٜؼذ ٝ ٍرٔخ ٣ٔظل٤َ ػ٤ِٚ ح٫ٌٗلخء ػ٠ِ حٌُحص ٝح٫ٓظـ٘خء ػٖ 

 

: ًٔخ هخٍ ٓزلخٗٚ ٝطؼخ٠ُ

ٌُْ ٣ؤ١َُ ) َٓ كُٞح حٕ أًََ ٍَ ََ ُظَؼَخَ هزَخث َٝ ُٗؼٌٞرخً   ًْ ٌُ ؿَؼَِ٘ َٝ ٍَ ٝأُٗؼ٠َ  ًَ ًَ ُّ حٗخ هَِوٌَْ٘ ٖٓ  ٛخَ حُُ٘خ

ٌُْ حٕ الله ػ٤َُِْ هز٤ٌَ (  ػ٘يَ الله أطَوَ٘
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:   صؼش٠ف  فٓ ثٌضٛثطً ِغ ث٢خش٠ٓ

 
 

ج ' :إدشث١ُ٘ ثٌفمٟ/ ٠مٛي د ًّ فٙٛ ٠ؼٟء أِجِه ثٌطش٠ك  ثلاصظجي وج١ٌِٛغ ِّٙج وجْ ث١ًٌٍ ِظٍ

ج ًّ . ' دثة

 

: ٝهي ريأٗخ حُلي٣غ رخُظؼ٣َق حُِـ١ٞ ٬ُطٜخٍ ٖٝٓ ه٬ُٚ ٗٔظ٘ظؾ ػ٬ع ٗظخثؾ أ٤ُٝش

. ـ إٔ ح٫طٜخٍ ٣لظ١ٞ ػ٠ِ ِٛش أ١ ػ٬هش ر٤٘ي ٝر٤ٖ ٖٓ طظَٜ ر1ٚ

. ـ إٔ ح٫طٜخٍ ٣وظ٢٠ حُز٬ؽ ٝٛٞ ط٤َٛٞ ٓخ ط٣َيٙ ا٠ُ ح٥ه٣َٖ رٍٜٞس ٛل٤لش2

. ٢ٗ ح٫طلخى ٝٛٞ ح٫طلخم ٝح٫ٗٔـخّ ٓغ ح٥ه٣َٖـ إٔ ح٫طٜخٍ ٣غ3

ح٫طٜخٍ ٛٞ ػ٤ِٔش أهٌ ' : ٝكٍٞ ٌٛٙ حُٔؼخ٢ٗ طوٍٞ أهٜخث٤ش حُؼ٬ؽ ح٤َُٜ٘س كَؿ٤٘٤خ ٓخطَ 

:  ٝطوٍٞ أ٠ً٣خ' ٝػطخء ُِٔؼخ٢ٗ ر٤ٖ ٗو٤ٜٖ 

إ ح٫طٜخٍ رخهظٜخٍ '

. 'إلجِز ػلالز ِغ ثٌشخض ث٢خش      ٘ٛ 

 

إلا أْ أفؼً صؼش٠ف ٚطٍش إ١ٌٗ ٘ٛ ِج روشٖ ثٌذوضٛس ػٛع  إْ ٘زٖ ثٌضؼش٠فجس ج١ذر ٌٍغج٠ز 

عٍٛن أفؼً ثٌغذً ٚثٌٛعجةً ٌٕمً ': فمجي ػٓ ثلاصظجي 'دضٝ لا صىْٛ ولاً ' ثٌمشٟٔ فٟ وضجدٗ

ثٌّؼٍِٛجس ٚثٌّؼجٟٔ ٚثلأدجع١ظ ٚث٢سثء إٌٝ أشخجص آخش٠ٓ ٚثٌضؤع١ش فٟ أفىجسُ٘ ٚإلٕجػُٙ 

. '٠ش ٌغ٠ٛزدّج صش٠ذ عٛثء وجْ رٌه دطش٠مز ٌغ٠ٛز أٚ ؽ

 

 

:-  صؼش٠ف أخش

هً نشاط إنسانً ٌؤدي إلى التواصل بٌن البشر، الغرض منه تبادل 
المعلومات، وهو نشاط ذو طبٌعة خاصة؛ لأنه متواصل غٌر منقطع، لا ٌمكن 

 .إعادته، كما لا ٌمكن محوه أو عكسه

  
 

   صجشدز صٛػ١ذ١ز

 دثةشر ثلاصظجي

أن نرسم وسٌلة  -تصال الفعال عن طرٌق الكتابةباستخدام مهارات الا-تعالوا نحاول معًا 
 .إٌضاح تساعدنا على تخٌل مسارات المعلومات أثناء التواصل مع الآخرٌن ومعوقاتها

 :الأدوات المطلوبة

 .، ومجموعة ألوان، وقلم رصاصA4ورقة مقاس 

 :خطوات التنفٌذ

ي حجم قبضة ٌدك ابدأ الرسم باستخدام القلم الرصاص على عرض الورقة، ارسم دائرة ف. 1
نها باللون الأزرق مثلاً واكتب بداخلها   ".أنا"فً الطرف الأٌمن من الورقة، ولوِّ

ثم ارسم دائرة مماثلة لها فً الحجم فً الطرف الأٌسر من الورقة ولونها باللون الأحمر، . 2
 ".هو"واكتب فٌها 
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ا ٌخرج من قمة الدائرة الزرقاء الخاصة . 3 ًٌ ا منحن بك لٌصل إلى قمة الدائرة الآن ارسم خطًّ
الحمراء الخاصة بالآخر، وارسم علٌه أسهمًا صغٌرة تبٌن اتجاهه من الٌمٌن إلى الٌسار، ثم اكتب 

 ".إرسال: "فوقه بخط واضح

ا آخر ٌخرج من قاعدة دائرة الآخر لٌصل إلى قاعدة دائرتك، وارسم . 4 ًٌ ا منحن ثم ارسم خطًّ
 ".استقبال: "ٌسار إلى الٌمٌن، ثم اكتب تحته بخط واضحعلٌه أسهمًا صغٌرة تبٌن اتجاهه من ال

ا متقطعًا مستقٌمًا ٌصل بٌن دائرتك ودائرة الآخر من المنتصف، ارسمه . 5 ارسم خطًّ
نها بؤلوان كئٌبة لا تحبها، واكتب داخل كل واحدة منها إحدى  عرٌضًا فً شكل قوالب طوب، ولوِّ

 .إلخ.. حواجز، سلبٌات معوقات، إزعاج، تشوٌش، ضوضاء،: هذه الكلمات

 :الشكل النهائً

بٌضاوي كبٌر، فً كل طرف منه دائرة ذات لون مختلف، وفً وسطه صف متقطع من 
 .قوالب الطوب، ٌصل بٌن منتصفً الدائرتٌن

 ".دائرة الاتصال: "اكتب على لوحتك عنوانًا كبٌرًا

ًٌّا مئات  .المرات دون أن ندري تعالوا الآن لنشرح هذه الدائرة المهمة التً نستعملها ٌوم

ببساطة شدٌدة، كل واحد منا عندما ٌرٌد أن ٌتواصل مع إنسان آخر ٌكون عنده فكرة معٌنة 
ما ٌرٌد قوله إلى اللغة  encoding" تشفٌر"ٌرٌد توصٌلها له، فٌبدأ فً  message" رسالة"أو 

ستخدم وسائل ، ثم ي(سواء منطوقة أو غٌر منطوقة، كالإشارات والنظرات)المفهومة بٌنهما 
الشخص الآخر " دائرة"إلى " دائرته"هذه الرسالة المشفرة من " ٌرسل"اتصال متعددة حتى 

فك " ، وعندما تصل الرسالة المشفرة إلى الآخر فإنه ٌقوم بعملٌة (النصف العلوي من الرسم)
فً  للمرسل feedback" رد فعل"أي فهم الرسالة وتحلٌلها، ثم ٌعٌد إرسال  decoding" الشفرة

، وتستمر دائرة الاتصال ما بٌن إرسال (النصف السفلً من الرسم)صورة رسالة جدٌدة 
ًٌّا)وهكذا إلى ما لا نهاٌة .. واستقبال، ورد فعل، ثم رد فعل مقابل   (.نظر

هذه هً الصورة المثالٌة، ما ٌحدث فً الواقع أنه فً معظم الأحٌان توجد  -بالطبع–ولكن 
التً هً قوالب ) noiseث تشوٌشا على عملٌة الاتصال الفعال نسمٌها أو حواجز تُحْدِ " معوقات"

 (.الطوب ذات الألوان الكئٌبة

" قولبة"النظرة السلبٌة المسبقة للآخر، وهو ما ٌسمى : من أهم أمثلة هذه الحواجز
stereotyping  ة مسبقا طبقا لظروف خاصة تم تعمٌمها أي وضع الناس فً قوالب جامدة معدَّ

أو " كل الأسبان مصارعً ثٌران: "ة من الناس وإصدار أحكام مسبقة علٌهم، مثالعلى مجموع
مع أن كل تلك الأفكار غٌر "! المسلمون إرهابٌون"أو " القروٌون بسطاء ومن السهل خداعهم"

 .صحٌحة على أرض الواقع، والتعامل من خلالها لا شك ٌشكل معوقا للاتصال الفعال

 

 :مةمما سبق نستفٌد عدة نقاط ها

لو تعاملنا مع الناس من خلال صورة مسبقة لم نكونها بناء على رسائلهم أو ردود  -1
على فهمنا، " تشوٌشا"أفعالهم الحقٌقٌة فلا ٌمكن أن ٌتم أي نوع من التواصل الفعال؛ لأن هناك 

الصحٌح أن نبدأ التواصل فً حالة من الحٌاد، ونجتهد . بالضبط كما لو كنا لا نتحدث نفس اللغة
رِد إلٌنا من الرسائل على الوجه الصحٌح، ثم نرسل رد الفعل تبعًا لذلك ٌَ  .فً تفسٌر ما 

، كل واحد Two-way communicationالشكل المثالً لدائرة الاتصال ذو طرفٌن  -2
منها مرسل ومستقبل فً الوقت نفسه باستمرار، أما الشكل المتبع فً نظم التدرٌس عندنا فٌلغً 

، وٌصبح نوعًا قاصرًا من التواصل غٌر الفعال (الخاص برد الفعل)الرسم الجزء السفلً من 
أي اتصال من طرف واحد، وهو غٌر فعال؛ لأنه ٌلغً  One-way communicationٌسمى 

ا للمعلومات عن مستوى استٌعاب المتلقً واستعداده للمزٌد من عدمه  !.مصدرًا هامًّ
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:-     ػٕجطش سة١غ١ز
حََُٔٓ   .1

حُٔٔظوزَ   .2

حَُٓخُش   .3

 

 

: ثٌّشعً /ثٚلا   
ٛٞ حُ٘وٚ ح١ٌُ ٣لَٔ ٓؼِٞٓخص أٝ ٍٓخُش ٓؼ٤٘ش ٣َ٣ي إ ٣ِٜٞٛخ ا٠ُ ح٥ه٣َٖ ٣ٝوظخٍ أك٠َ 

.. حُٔزَ ُِ٘وَ ٌٛٙ حَُٓخُش  كظ٠ طٌٕٞ ٓئػَٙ أًؼَ 

 

: ثٌّغضمذً /عج١ٔج  
ٛٞ حُ٘وٚ ح١ٌُ ٣ٔظوزَ حَُٓخُش  

 

ك٢ ًَ ػَٜ٘ ٖٓ  ششٚؽ ثٌٕججححكَ ٝكظ٠ طٌٕٞ ػ٤ِٔش ح٫طٜخٍ ٗخؿلش ٝٓئػَس ٫ ري ٖٓ طٞ

ِٚٓ ثٌجذ٠ش دجٌزوش أْ ػ١ٍّز ثلاصظجي صّش ٚفك خطٛثس ِذذدر لا صضُ أٞ ٌٛٙ حُؼ٘خَٛ حُؼ٬ػش 

: ػ١ٍّز ثصظجي دذٚٔٙج ٔزوش ٘زٖ ثٌخطٛثس دئ٠ججص

 

 

 

:- ثٌشعجٌز /عجٌغج 
ٙ حَُٓخُش ٣و٠غ حهظ٤خٍ حَُُٓٞ حُظ٢ طٌَ٘ حَُٓخُش ُوٞحػي ك٤٘ش ٝى٤ُ٫ش ٝٗل٤ٔش ٢ٌُ ٣ٜزق ٌُٜ

أه٢ٜ هيٍ ٖٓ حُلخػ٤ِش ٝحُظؤػ٤َ اًح ٓخ ٛخىكض ظَٝكخ ٬ٓثٔش ػ٘ي حُٔٔظوزَ ٝك٠ ٓٞهق ح٫طٜخ٢ُ 

رٜلش ػخٓش 

 

:-  technical""ثٌمٛثػذ ف١ٕز  / أٚلا 
طؼظٔي حُوٞحػي حُل٤٘ش َُِٓخُش ػ٠ِ حُيهش حُظ٢ ٣ظْ رٜخ ٗوَ حَُُٓٞ ٖٓ حََُٔٓ ا٠ُ حُٔٔظوزَ ٌٛٙ 

حُن .........ًظٞرش أٝ ٓ٘طٞهش أٝ ٍٛٞ حَُُٓٞ هي طٌٕٞ ًِٔخص ّ

 

: طفجس لٛثػذ ثٌف١ٕز 
   ثلأمشثة١ز

   ثلأغ١جد١ز

   ثٌششجلز

   ثٌٛػٛح

  ٓثٌض٠ٍٛ

 

  :-ثلأمشثة١ز 
٣وٜي رٜخ ٗلخً ًِٔخص حَُٓخُش ا٠ُ ػوَ حُٔٔظوزَ رَٔػش ٝرُٜٔٞش ٓغ حُويٍس ػ٠ِ طًٌَ ٓلظٞحٛخ 

اًح ىػض ح٠ٍَُٝس  

 "roudolf fleschك٤ِٖ "ػٞحَٓ ٌٛٙ حُٜلش 
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" حٌُِٔخص حُِٜٔش ح٤َُٗوش"١ٍٞ حٌُِٔش  .1

١ٍٞ حُـِٔش   .2

 ح٩ٗخٍحص حُ٘و٤ٜش  .3

 

ٓغ , حٓظويحّ حٌُِٔش ًحص حُٔوطغ حُٞحكي ك٢ ٓؼظْ أؿِحء  حَُٓخُش ٝح٫رظؼخى ػٖ حُـَٔ حًَُٔزش 

ًخ٧ٓٔخء ٝح٧ُوخد ٝح٠ُٔخثَ ٝحٌُِٔخص حُظ٢ ط٤َ٘ ا٠ُ حُوَحرش ,ح٫ػظٔخى ػ٠ِ ح٩ٗخٍحص حُ٘و٤ٜش 

ٟخكش ا٠ُ حٓظويحّ ٤ٛـش حُٔلخىػش ٝٓخ طظ٤ِٔ رٚ ٖٓ ٤ٟغ حُظؼـذ ٝح٧َٓ ٝحُـَٔ حُ٘خهٜش رخ٩, 

". ح٤١َُ٘ش"

 

:- ثلأٔغجد١ز 
ك٤٘ٔخ طظيحػ٢ ح٧كٌخٍ ك٢ حَُٓخُش ك٢ ح٤ٔٗخد ١ز٤ؼ٢ كؤٕ حُوخٍة ٫ ٣ٔظط٤غ إ ٣ظَى حَُٓخُش ٌٛٙ 

ٕ ٣٘ؼَ رلـٞس ر٤ٖ أؿِحثٜخ أٝ ر٤٘ٔخ ٣زظؼي حُلَى ػٖ حَُٓخُش رٔـَى ا. ىٕٝ إ ٣َٜ ا٠ُ ٜٗخ٣ظٜخ 

رؼيّ حُظَحر٢ ر٤ٖ ح٧كٌخٍ حُظ٢ طظ٠ٜٔ٘خ  

 

" :- ِذجشش " ثٌششجلز 
ٝحٕ ٣َٜ ا٠ُ ٌٛٙ حُ٘وخ١ ٖٓ –حُٔوٜٞى رٜخ إ ٣ْٔ حََُٔٓ ٟٓٞٞػش ٓٔخ ٓزخَٗح ٓليىح 

. ك٬ ؿٔٞٝ ٫ٝ ٓؼخ٢ٗ ٌٓ٘ٞى ك٢ ٛلظٜخ ,حهَٜ ٣َ١ن 

 

:- ثٌٛػٛح 
ٓخروش ك٢ اٟلخء ٛلش حُٟٞٞف ػ٠ِ حَُٓخُش رٔخ ٣ٔخػي طٔخْٛ ًَ ٛلش ٖٓ حُٜلخص حُؼ٬ع حٍ

:- ػ٠ِ كٜٜٔخ ٢ٌُٝ ٣ظلون حُٟٞٞف ك٬ري ٖٓ طٞحكَ حُٜلخص حُظخ٤ُش 

. حٓظويحّ حٌُِٔخص ًحص حُٔؼ٠٘ حُٞحٟق حُٔليى 

...  كخُظٌَحٍ ٛ٘خ ٣ٔخػي ػ٠ِ حُٟٞٞف رخ٩ٟخكش ا٠ُ طؤ٤ًي حُٔؼ٠٘ , طؤ٤ًي حُٔؼ٠٘ رٌِٔخص أهَٟ 

. ط٢ طٟٞق حُٔؼ٠٘  ََُِٔٓ طوي٣ْ ح٧ٓؼِش حٍ

. كخ٤ٗ٧خء طظ٤ِٔ رؤٟيحىٛخ, حٓظويحّ حُٔوخٍٗخص حُظ٢ طٔخػي ػ٠ِ حُٟٞٞف 

رخ٩ٟخكش ٣ئىٟ ا٠ُ , حٓظويحّ حُ٘وخ١ كٌٜح ٣ٔخػي ػ٠ِ َٓػش حُلْٜ ٝح٩ُٔخّ رٔلظ٣ٞخص حَُٓخُش 

. حُويٍس ػ٠ِ طًٌَ ػ٘خَٛ حَُٓخُش  

 

 

:- ثٌض٠ٍٛٓ 
طـؼَ حُٔٔظوزَ ٣َٜ٘ف ػٖ ٓظخرؼظي , ىس ٣زؼغ ػ٠ِ حَُِٔ ح٧ِٓٞد ح١ٌُ ٤ٔ٣َ ػ٠ِ ٝط٤َس ٝحف

: ر٤٘ٔخ ط٠ل٢ حُلًَش ٝحُظ٘ٞع حُل٤خس ػ٠ِ ح٧ِٓٞد طـؼَ حُٔٔظوزَ ٣٘ـٌد ا٤ُٚ 

. ط٘ٞع ك٢ حُـَٔ ح٤ٔٓ٫ش ٝحُلؼ٤ِش ٝح٧ٓجِش ٝحُ٘يحء ٝحٓظويحّ ح٧َٓ 

 

 

 "semantic" :-ثٌمٛثػذ ثٌذلا١ٌز / عج١ٔج 
: ٣ٜيف ا٤ُٜخ حََُٔٓ ك٤٘ٔخ طظٞحكَ ك٤ٜخ حُؼٞحَٓ حُظخ٤ُش  طئىٟ حَُٓخُش ح٫ٓظـخرش حُظ٢

. إ طـٌد حٗظزخٙ حُٔٔظوزَ  .1

. إٔ طٔظويّ ٍُٓٞح طئىٟ ٓؼ٠٘ ٝحكي ػ٘ي حُٔٔظوزَ  .2

. ٝطوظَف ٝٓخثَ اٗزخػٜخ , إ طؼ٤َ حَُٓخُش حكظ٤خؿخص ٓليىس ػ٘ي حُٔٔظوزَ  .3

 .إ ٣ٌٕٞ حُٞهض ٓ٘خٓذ َُِٓخُش  .4
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:- ثٌمٛثػذ ثٌٕفغ١ز / عجٌغج 
ٓٔخ حٝؿذ , ٍّ ٓوَح١ حُوطخرش ٝأٜٓٔخ ػ٠ِ حُـيٍ ٝحُزَٛخٕ ٝر٘خٛخ ػ٠ِ حُظل٤َِ حُ٘ل٢ٔ ى

. ػ٠ِ حََُٔٓ إ ٣ظؼَف ػ٠ِ ٗل٤ٔش حُٔٔظوزَ ُظٌٕٞ حَُٓخُش ٓ٘خٓزش ٬ٓٝثٔش 

  

 

:- أعظ  ثٌمٛثػذ ثٌٕفغ١ز 
: حُٜـّٞ حُـخٗز٢ ٝحُٜـّٞ حُٔزخَٗ  .1

: ػَٝ حُـخٗز٤ٖ حُٔئ٣ي ٝحُٔؼخٍٝ  .2

رخ٥ٍحء حُٔؼخٍٟش ٝحَُى ػ٤ِٜخ  ٍَٟٝس ح٫ػظَحف 

. حٓظويحّ حٓظٔخ٫ص طؼظٔي ػ٠ِ حُظو٣ٞق حُ٘ي٣ي أٝ حُٔؼظيٍ أٝ حُز٢٤ٔ  .3

: ح٫ٓظٔخ٫ص  حُؼخ١ل٤ش  .4

ط٤َ٘ رؼٞ حُيٍحٓخص إ حَُٓخثَ حُظ٢ طلظٟٞ ػ٠ِ حٓظٔخ٫ص ػخ١ل٤ش أًؼَ كخػ٤ِش ٖٓ 

. حَُٓخثَ حُظ٢ طؼظٔي ػ٠ِ حُلـؾ حُٔ٘طو٤ش ٝكيٛخ 

 

 

 

 

 

 

 

 :-  طجيد١ت١ز ثلاس

 َٔحؿظٔخع ػ  

 ٓلخىػش ٓغ ٛي٣ن  

 ْٜٓٔش طؼ٤ِ  

 ؿِٔش طي٣ٍذ 

 هخٛش ٓغ رؼٞ ح٬ُِٓء ؿِٔش 

  ُّوخء ػخ 

 حُن .................. 
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ثلاصظجي   ششٚؽ ثٌٕججح
. ـ ٚجٛد سغذز ٚدجفض ٌذٜ ثٌّشعً ٚ٘زث ٠غضذػٟ أْ ٠ىْٛ ٌٗ ٘ذف ٚثػخ1

ٝحَُٓخُش حُ٘خؿلش ٢ٛ :فؼً ثٌّغضمذً ـ صذذ٠ذ ط١غز ثٌشعجٌز ٚلا دذ أعٕجء رٌه ِٓ صٛلغ سد2

 :أٓجِش حُظ٢ طـ٤ذ ػ٠ِ هْٔ

أـ ٓخًح أ٣ٍي ٖٓ ٌٛٙ حَُٓخُش ؟  

.  د ـ ٓظ٠ أ٣ٍي ًُي ؟

ؽ ـ أ٣ٖ أ٣ٍيٙ ؟     

ى ـ ٤ًق أ٣ٍي إٔ ٣ظلون ؟   

. ٙ ـ ُٔخًح أٗخ أ٣ٍيٙ ؟

. ـ إٔججص ثٌشعجٌز فؼلاً ٚصٕف١ز٘ج ػٍٝ أسع ثٌٛثلغ3

. صهـ ثعضمذجي ثٌّشعً إ١ٌٗ ٌشعجي4

ثٌّغضمذً أٚ ثٌّشعً إ١ٌٗ صججٖ سعجٌضه ٚ٘ٛ ثٌٙذف ثٌزٞ صغؼٝ ٌذٍٛغٗ ٚثٌٛطٛي 'ـ سد فؼً 5

. إ١ٌٗ
 

 

 

إرْ صغضخٍض ِّج ِؼٝ أْ ثلاصظجي دضٝ ٠ىْٛ ٔججذًج لا دذ ِٓ سو١ٕٓ 

: أعجع١ٓ
. ـ اهخٓش ػ٬هخص ه٣ٞش ٓغ ح٥ه٣َٖ ٝحُظٞحكن ٓؼ1ْٜ

. ٍ ك٤ْٜ رٔخ ط٣َيـ ٗوَ حُٔؼِٞٓخص ٝح٧كٌخٍ ا٠ُ ح٥ه٣َٖ ٝحُظؤػ2٢

 

 

: ثٌظفجس ثٌضٟ ٠جخ ثْ صضٛثفش فٝ ثٌشخض دضٝ ٠ىْٛ ثلاصظجي ٔججخ 
 .هزَ ح٫ُظلخم رؤ١ ًَٗش أٝ ٓئٓٔش ٫ ري إٔ ٣ٌٕٞ ُي٣ي ٛلخص طئِٛي ٬ُُظلخم رٜخ

ح ك٢ ػ٤ِٔش ح٫طٜخٍ ٓغ  ًُ ٝك٢ ٌٛح حُٔوخٍ ًٌَٗ ُي ٓـٔٞػش ٖٓ حُٜلخص طئِٛي ُظٌٕٞ ٓٔظخ

ٙ حُٜلخص ك٢ ٗلٔي رٍٜٞس أًزَ ًِٔخ ً٘ض أٗـق ك٢ ح٫طٜخٍ ٓغ ح٥ه٣َٖ، ًِٝٔخ طلووض ٌٛ

. ح٥ه٣َٖ

 

:-  ثٌظذق ٚثلأِجٔز /ثٌظفز ثلأٌٚٝ
خ ك٢ هٞٓٚ رخُٜخىم ح٤ٓ٧ٖ ٝحُٜلش ح٧ٓخ٤ٓش حُظ٢ طٜق  ًـ ًخٕ ٍٍٓٞ الله ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ ٓزِ

. رٜخ أ١ ٗز٢ ٍٍٝٓٞ ٢ٛ حُٜيم ٝح٧ٓخٗش

 ٠طذغ ثٌّؤِٓ ػٍٝ ثٌخلاي وٍٙج إلا': ٟ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ هخٍرَ ١ٍٝ ح٩ٓخّ أكٔي إٔ ٍٍٓٞ الله َٛ

 .'ػٍٝ ثٌخ١جٔز ٚثٌىزح

أ٠ىْٛ ثٌّؤِٓ : ٔؼُ، ل١ً ٌٗ: أ٠ىْٛ ثٌّؤِٓ جذجٔجً؟ لجي: ٝٓجَ ٍٍٓٞ الله ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ

 .لا: أ٠ىْٛ ثٌّؤِٓ وزثدجً؟ لجي: ل١ً ٌٗ. ٔؼُ: دخ١لا؟ً لجي
ٝح٧ٓخٗش؟  ُٔخًح ريأٗخ أٍٝ حُٜلخص حُٔئِٛش رخُٜيم

إ حُٜيم ٝح٧ٓخٗش رٔؼخرش ح٧ٓخّ ح١ٌُ ٓ٘ئْٓ ػ٤ِٚ ػ٤ِٔش ح٫طٜخٍ ٓغ ح٥ه٣َٖ رؤًِٜٔخ، ٌٝٓ٘ 

خ حُٜيم ٝح٧ٓخٗش، ٝإٔ أ١ ٢ٗء ٓظلؼِٚ ك٢ حطٜخُي ٓغ حُ٘خّ  ًٔ ح٥ٕ ا٠ُ ٜٗخ٣ش ٌٛح حُزخد طًٌَ ىحث

. ػ٤ِي ريح٣ش إٔ طٌٕٞ ٛخىهخً ٓؼْٜ أ٤ٓ٘خً ُْٜ
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ػ٬ً طوي٣َى ُِ٘وٚ ح٥هَ ػ٤ِي إٔ طٌٕٞ ٛخىهخً ك٢ طوي٣َى ُٚ ٝك٢ كل٤٘ٔخ ٗظٌِْ ػٖ حُظوي٣َ ّ

حُٜلخص حُل٤ٔيس ك٤ٚ، ٫ ًٔخ ٣ظٖ حُزؼٞ إٔ حُظوي٣َ ٣ؼ٢٘ ػزخٍحص ٓيف ؿٞكخء ٝطِٔن ٤ُْ ُٚ 

ًٌُٝي ًٖ أ٤ٓ٘خً ك٢ طوي٣َى طويٍ حُ٘وٚ ٝطؼ٢٘ ػ٤ِٚ رٔخ ٣٘لؼٚ ٣ٝؼط٤ٚ حُؼوش ك٢ . ػ٬هش رخُلو٤وش

. ١ حُؼ٘خء ٝحُٔيف كظ٠ ٣ٜخد حُ٘وٚ رخُؼـذ ٝحُـٍَٝٗلٔٚ، ك٬ طَٔف ٓؼ٬ً ف

كٔخ حُلَم إً ر٤ٖ حُظوي٣َ ٝحُظِٔن؟ '٣وٍٞ ى ٣َ ًخ٣ٍ٘ـ٢ 

ح٧َٓ ر٢٤ٔ ح٧ٍٝ ٗو٢ هخُٚ ٝح٥هَ ٣ٜيٍ ػٖ حُِٔخٕ، ح٧ٍٝ ٓـَى ٖٓ ح٧ٗخ٤ٗش، ٝحُؼخ٢ٗ هطؼش 

. ٖٓ ح٧ٗخ٤ٗش، ح٧ٍٝ َٓؿٞد ك٤ٚ ٖٓ حُـ٤ٔغ، ٝح٥هَ ٓـ٠ٞد ػ٤ِٚ ٖٓ حُـ٤ٔغ

 

 

:- ثٌؼذي /ثٌظفز ثٌغج١ٔز
حُؼيٍ ٓؤهًٞ ٖٓ حُؼِيُش ٢ٛٝ اكيٟ ٗو٠ كَٔ حُزؼ٤َ، كخُؼيحُش ٢ٛ طؼخىٍ ٗو٠ كَٔ حُزؼ٤َ 

. ٌُح كخُؼخىٍ ٛٞ ح١ٌُ ػيٍ ك٢ كٌٔٚ ٟٝٓٞ ر٤ٖ ١َك٢ حُو٤٠ش. ٝطٞحُٜٗخ

ّ ٝهي ؿخء ح٧َٓ رخُؼيٍ ك٢ آ٣خص ًؼ٤َس ك٢ ًظخد الله ٝك٢ أكخى٣غ ٍٍٓٞ الله ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ َٝٓ

ر٠َ}: هخٍ طؼخ٠ُ َْ ُْوُ ١ًِ ح ا٣ِظخَءِ  َٝ  ِٕ خ َٔ كْ ح٧ِْ َٝ  ٍِ ُْؼَيْ َُ رخِ ُٓ َ ٣ؤَْ َّٕ اللهَّ َٙج }: ٝهخٍ طؼخ٠ُ[. 90:حُ٘لَ]{ اِ ٠جَ أ٠َُّ

ثلْألَْشَ  َٚ  ِٓ ثٌذ٠َِْ َٛ ٌْ ِٚ ث ُْ أَ ْٔفغُِىُ ْٛ ػٍََٝ أَ ٌَ َٚ  ِ َٙذَثءَ ِ لَّ ٌْمغِْؾِ شُ َٓ دجِ ١ ِِ ث لَّٛ ُٕٛث وُُٛٔٛث لَ َِ َٓ آ ْٓ حِ ثٌلَّز٠ِ ْْ ٠ىَُ َٓ إِ ٠

ْٚ صؼُْشِػُٛث فَ  ٚث أَ ُٛ ٍْ ْْ صَ إِ َٚ ْْ صؼَْذٌُِٛث  ٜ أَ َٛ َٙ ٌْ ج فلَا صضَلَّذؼُِٛث ث َّ ِٙ ٌَٝ دِ ْٚ ُ أَ ْٚ فم١َِشثً فجَ لَّ ج غ١َِٕجًّ أَ َّ َْ دِ َ وَج لَّْ اللَّلَّ إِ

َْ خَذ١ِشثً  ٍُٛ َّ [. 135:حُ٘ٔخء]{ صؼَْ

 ػٍٝ ِٕجدش ِٓ ٔٛس ػٓ ١ّ٠ٓ إْ ثٌّمغط١ٓ ػٕذ اللَّ': ٝهخٍ ٍٍٓٞ الله ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ

. 'ثٌشدّٓ ػض ٚجً ٚوٍضج ٠ذ٠ٗ ١ّ٠ٓ ثٌز٠ٓ ٠ؼذٌْٛ فٟ دىُّٙ ٚأ١ٍُ٘ٙ ِٚج ٌٚٛث

. كلظ٠ ط٘لٌ أَٓ الله ٝطلُٞ رٔ٘خرَ ٖٓ ٍٗٞ ػ٤ِي إٔ طلون حُؼيٍ ك٢ حطٜخُي ٓغ حُ٘خّ

ٝحُٗخً ًٝٔخ ًًَٗخ كبٕ حُؼيٍ ٓٞحُٗش ر٤ٖ ١َك٤ٖ ٌٌٝٛح كبٕ حطٜخُي ٓغ حُ٘خّ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٓض

: ر٤ٖ ١َك٤ٖ ٝٛٔخ

ؽشف ثٌؼذٚث١ٔز ×   ؽشف ثٌغٍذ١ز 

ح١ٌُ ٣ؤْ ٗلٔٚ ػ٠ِ أٜٗخ أهَ أ٤ٔٛش ٖٓ ح٥ه٣َٖ ٣ٝظ٘خُُٞح ػٖ كوٞهْٜ  :فجٌشخض ثٌغٍذٟ ٘ٛ

خ أٓخّ كوٞم ح٥ه٣َٖ ًٔ . ٝأٍحثْٜ ٝٓ٘خػَْٛ ىحث

خ كٜٞ ٣و٤ْ ٗلٔٚ ػ٠ِ أٜٗخ أًؼ٤َ أ٤ٔٛش ٖٓ أِج ثٌشخض ثٌؼذٚثٟٔ ًٓ ح٥ه٣َٖ  كٜٞ ػ٠ِ حُؼٌْ طٔخ

خ ٓخ ٣ٔظزي رَأ٣ٚ ٝكوٞهٚ ٝٓ٘خػَٙ ػ٠ِ كٔخد كوٞم ح٥ه٣َٖ ًٔ . ٝىحث

إٔ طيٍى إٔ حكظ٤خؿخطي ٝكوٞهي ٝأٍحثي ٝٓ٘خٍػي ٤ُٔض أهَ أٝ أًؼَ  :أِج ثٌشخض ثٌؼجدي فٙٛ

أ٤ٔٛش ٖٓ طِي حُظ٢ طوٚ ح٥ه٣َٖ، ٝأٜٗخ طظٔخٟٝ ٓؼٜخ ك٢ ح٤ٔٛ٧ش، ٌُٝح كل٢ ظ٬ٍ حُؼيٍ كؤٗض 

حؿخطي ٝطؼزَ ػٖ آٍحثي ٝٓ٘خٍػي ك٢ هٞس ٟٝٝٞف ٝك٢ حُٞهض ًحطٚ طلَطْ ططخُذ رلوٞهي ٝحكظ٢

. ٝؿٜش ٗظَ ح٥ه٣َٖ ٝطٔظٔغ ا٤ُٜخ ٝطظوزِٜخ

ٌٝٛح ٠٣ٖٔ ُي أٗي ُٖ طوَؽ ٖٓ حُٔٞحهق ٝأٗض ط٘ؼَ رؼيّ ح٫ٍط٤خف ٖٓ ٗلٔي أٝ طظَى 

. ح٥ه٣َٖ ٣٘ؼَٕٝ رؼيّ ح٫ٍط٤خف

: ث٢ص١زدضٝ صذمك ثٌؼذي فٟ صؼجٍِه ِغ ثٌٕجط ثصذغ ثٌخطٛثس 

 

. ـ هٍَ ٓخ ط٣َي1

. ـ ٟٝق ٌٛح رٍٜٞس ٝحٟلش2

. ـ كٌَ ك٢ أًزَ ػيى ٌٖٓٔ ٖٓ ١َم حُظؼز٤َ ػٖ هَحٍى ػ٠ِ هيٍ حٓظطخػظي3

. ـ أٜٗض ا٠ُ ح٥ه٣َٖ ٝحكظَّ أٍحث4ْٜ

. ـ طوزَ حُ٘وي ٖٓ ح٥ه٣َٖ ٝٗخه٘ٚ، ٝػ٘ي حٗظوخىْٛ حٗظوي أػٔخُْٜ ٫ ٗو٤ٜظ5ْٜ

. طـض ا٤ُٜخاًح ٓخ حف' ٫'ـ ٫ طظَىى ك٢ هٍٞ 6
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: ػ٘ٚ ٠٣َد ُ٘خ ٓؼخ٫ً ك٢ حُؼيٍ ثلإِجَ ػٍٟ سػٟ اللَّـ 

كوي ٓو٢ ٓ٘ٚ ىٍػٚ ك٢ ٓؼًَش ٛل٤ٖ كز٤٘ٔخ ٢٘ٔ٣ ك٢ ٓٞم حٌُٞكش ٣َٔ أٓخّ ٣ٜٞى١ ٣ؼَٝ 

كوخٍ ح٤ُٜٞى١ رَ ٢ٛ [ ٣ؼزَػٖ كوٞهٚ ك٢ هٞس ٟٝٝٞف]ىٍػٚ ُِز٤غ كوخٍ ٤ُِٜٞى١ ٌٛٙ ىٍػ٢ 

ًٞ ]ىٍػ٢ ٝأٓخٓي حُو٠خء  ك٤ٌٛذ ح٩ٓخّ ػ٢ِ ُِوخ٢ٟ ٣َٗق ٣ٝوق ٛٞ [ ح٣ؼزَػٖ كوٚ أ٣

. ٝح٤ُٜٞى١ أٓخّ ٣َٗق حُوخ٢ٟ

ٌٝٛح . إ حُيٍع ىٍػ٢ ٝػ٬ٓظٜخ ٤ًض ٤ًٝض: كوخٍ ػ٢ِ. حُز٤٘ش ػ٠ِ ٖٓ حىػ٠: كوخٍ ٣َٗق

ك٤وٍٞ ٣َٗق ٣خ [ ٣ٔظويّ أًزَ هيٍ ٖٓ ١َم حُظؼز٤َػٖ ٍأ٣ٚ]حُلٖٔ رٖ ػ٢ِ ٗخٛي١ ػ٠ِ ًُي 

ىم ٌُٖٝ ٤ُْ ػ٘يى ر٤٘ش ٜٝٗخىس حُلٖٔ ٫ ط٘لؼي ٧ٗٚ حر٘ي ٝهي أ٤َٓ حُٔئ٤ٖ٘ٓ ا٢ٗ أػِْ أٗي ٛخ

ٖٝٓ ه٬ٍ ٌٛح [. ٣لظَّ ح٩ٓخّ ػ٢ِ حُ٘وي ٣ٝويٍ ٝؿٜش ٗظَ ح٥ه٣َٖ]كٌٔ٘خ رخُيٍع ٤ُِٜٞى١ 

: حُٔٞهق حَُحثغ ك٢ حُؼيٍ ٝك٢ ح٫طٜخٍ حُٜل٤ق ٣يٍى ح٤ُٜٞى١ إٔ ٌٛح ٛٞ ى٣ٖ حُلن ك٤وٍٞ

٤ُٚ ُٜٞ حُلن حُ٘خّٓٞ ح١ٌُ أٍِٗ ػ٠ِ ٠ٓٞٓ ٝأٗٚ ُي٣ٖ كن ٝالله إ ٌٛح حُي٣ٖ ح١ٌُ طلظٌٕٔٞ ا'

. أ٫ إ حُيٍع ىٍع أ٤َٓ حُٔئ٤ٖ٘ٓ، ٝأ٢ٗ أٜٗي إٔ ٫ اُٚ ا٫ الله ٝإٔ ٓلٔيًح ٍٍٓٞ الله

 

 

:- ثٌشدّز /ثٌظفز ثٌغجٌغز
خ }٣وٍٞ طؼخ٠ُ ك٢ ًظخرٚ ُ٘ز٤ٚ ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ  َٓ َِّٟٝ ٍْؼَجٌَ زً ٌِ َّ ٍْٕجَنَ إلِالَّ سَدْ { َْ أسَْعَ

[. 107:ح٧ٗز٤خء]

ثٌشثدّْٛ ٠شدُّٙ ثٌشدّٓ، ثسدّٛث ِٓ فٟ ثلأسع ٠شدّىُ ': ٣ٝوٍٞ حُ٘ز٢ ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ

. 'إّٔج ٠شدُ اللَّ ِٓ ػذجدٖ ثٌشدّجء': ٠ٚمٛي أ٠ؼًج ػ١ٍٗ ثٌظلار ٚثٌغلاَ' ِٓ فٟ ثٌغّجء

حُل٤خس ؿخكش  ـ حَُكٔش ٢ٛ رِْٔ حُؼ٬هخص ٓغ ح٥ه٣َٖ، ٍٝٝف ح٫طٜخٍ حُٜل٤ق ٝريٜٝٗخ طٜزق 

. ؿيًح ٝطلوي ه٤ٔظٜخ ٫ٝ ٣ٜزق ٬ُطٜخٍ ٓؼ٠٘ ٫ٝ ٍٝف

أٓخّ ْٜٓ ؿيًح ك٢ حطٜخ٫طي ٝػ٬هخطي حَُكٔش، إٔ ط٘ؼَ رخ٥ه٣َٖ ٝطلذ حُو٤َ ُْٜ ٝطويٍ 

ٓ٘خػَْٛ ٝطَٟ أكٞحُْٜ ٝظَٝكْٜ ٝرخَُكٔش ٣ِظق حُ٘خّ كُٞي ٣ٝلزٞٗي ٫ٝ ٣ِٕٔٞ ٖٓ 

ْٕشَ }: ًظخرٚ ح٣ٌَُْهخٍ طؼخ٠ُ ك٢ . حُـِّٞ ٓؼي ٝحُلي٣غ ا٤ُي ْٛ وُ ٌَ َٚ  ُْ ُٙ ْٕشَ ٌَ ٌِ ِ َٓ اللَّلَّ ِِ زٍ  َّ ج سَدْ َّ فذَِ

شِ  ِْ ُْ فِٟ ثلْأَ ُ٘ سْ ِٚ شَج َٚ  ُْ ُٙ ثعْضغَْفشِْ ٌَ َٚ  ُْ ُٙ ْٕ ٌهَِ فجَػْفُ ػَ ْٛ ْٓ دَ ِِ ٛث  ْٔفؼَُّ ٍْخِ لَا ٌْمَ آٍ ]{ فظَجًّ غ١ٍَِعَ ث

[. 159:ػَٔحٕ

٠ُ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ كٌخٕ أٍكْ ٗز٢ ُوي ِٝٛض ٌٛٙ حُٜلش ا٠ُ ًٍٝطٜخ ك٢ ٗوٚ ٍٍٓٞ الله ٙ

. رؤٓظٚ ٝأٍكْ أد رؤر٘خثٚ، ٝأٍكْ ُٝؽ رؤُٝحؿٚ، ٝأٍكْ هخثي رـ٘ٞىٙ

ٛخ ٢ٛ ٣ُ٘ذ ر٘ض ٓلٔي ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ طََٓ ا٠ُ ٍٍٓٞ الله ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ إٔ حرٜ٘خ 

إٔ لله ٓخ  ٣لظ٠َ ٝططِذ ٓ٘ٚ إٔ ٣ؤط٢ ا٤ُٜخ، ك٤وٍٞ ٍٍٓٞ الله ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ أٍَٓ ا٤ُٜخ

. أػط٠ ٝلله ٓخ أهٌ ًَٝ ٢ٗء ػ٘يٙ رٔويحٍ

كوخُض أهٔٔض ػ٤ِي إٔ طؤط٢ كؤط٠ حُ٘ز٢ ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ ٝأهٌ حُٜز٢ ر٤ٖ ٣ي٣ٚ ُٝ٘لٔٚ ٛٞص 

ٔؼُ ٠ج : هؼوش كز٠ٌ حُ٘ز٢ ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ ٝٓؼٚ ٓؼي رٖ ٓؼخً كوخٍ أطز٢ٌ ٣خ ٍٍٓٞ الله؟ هخٍ

. ػذجدٖ عؼذ ٘زٖ سدّز ٠جؼٍٙج اللَّ فٟ لٍٛح

أٔش سدّضٟ أسدُ ده ِٓ ': ـ كظ٠ حُـ٘ش ٣خ أه٢ حُـ٘ش ٍكٔش، ؿخء ك٢ حُلي٣غ إٔ الله ٣وٍٞ ُِـ٘ش

. '٫ٝ ىهٍٞ حُـ٘ش ٫ٝ ط٘ؼْ ا٫ رَكٔش الله طؼخ٠ُ 'أشجء ِٓ ػذجدٞ

ـ إ حُز٣َ٘ش ح٤ُّٞ طؼ٤ٖ ك٢ ٓؤٓخس ػظ٤ٔش كَٝد ًٝٞحٍع ٝٓئحَٓحص ٝه٤خٗخص ٣ٝؼخ٢ٗ ٤٣٬ٖٓ 

ح٤ُ٘ٞم ٝحَُؿخٍ ٖٓ حُظِْ ٝحُوَٜ ٝهِش ح٧ٓخٕ ٝحُو٤خٗش ٝحٌَُٔ ٝحُويحع، ٌُٝح حُ٘ٔخء ٝح١٧لخٍ ٝ

كخطٜخكي رخَُكٔش أ٣ٜخ حُوخٍة حُؼ٣ِِ ٤ُْ ٓل٤يًح ُي ٫ٝ ُِٔل٢٤ ح٤٠ُن ح١ٌُ طؼ٤ٖ ك٤ٚ كلٔذ رَ 

 ٛٞ ٓل٤ي ُِز٣َ٘ش حٌُٜٔ٘ش حُٔظؼزش ؿٔؼخء
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 :ثٌضٛثػغ /ثٌظفز ثٌشثدؼز
ثً فِٟ ثلْأسَْعِ سِ }: هخٍ طؼخ٠ُ ك٢ ًظخرٚ ح٣ٌَُْ ّٛ َْ ػٍُُ َٓ لا ٠ش٠ُِذُٚ َٙج ٌٍِلَّز٠ِ ٌْهَ ثٌذلَّثسُ ث٢ْخِشَرُ ٔجَْؼٍَُ

 َٓ ضلَّم١ِ ُّ ٍْ ٌْؼَجلذِزَُ ٌِ ث َٚ لا فغََجدثً  [.   83:حُوٜٚ]{ َٚ

. 'صٛثػغ أدذ   إلا سفؼٗ اللَّ ٝٓخ': ٝهخٍ ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ

 

حُٔظٌزَ ٜٓٔخ طؼِْ ٖٓ كٕ٘ٞ  حُظٞحٟغ أٓخّ ٛخّ ؿيًح ك٢ حطٜخُي ٓغ ح٥ه٣َٖ كخُ٘وٚ  

ح  ًِ ح٫طٜخٍ ٝحُظؼخَٓ ٓغ ح٥ه٣َٖ ُٖ ٣َٜ ا٠ُ حطٜخٍ ٗخؿق كو٤و٢، ًُٝي ٧ٕ طٌزَٙ ٤ٓظَ كخؿ

. ٤٘ٓؼًخ ر٤٘ٚ ٝر٤ٖ حُ٘خّ

 

إ حٌُزَ رٔؼخرش حُـيحٍ حُؼخٍُ ٣ؼٍِ ٛخكزٚ ػٖ ح٫طٜخٍ رخُؼخُْ حُوخٍؿ٢ كٜٞ ٣ٔ٘ؼي  

ثٌىذش٠جء سدثةٟ ٚثٌؼظّز إصثسٞ فّٓ ٔجصػٕٟ ': ٢ٖٓٓ ح٫طٜخٍ رخلله هخٍ طؼخ٠ُ ك٢ حُلي٣غ حُوي

. 'ٚثدذًث ِّٕٙج أٌم١ضٗ فٟ ثٌٕجس ٚلا أدجٌٟ

. 'رَى لا ٠ذخً ثٌجٕز ِٓ وجْ فٟ لٍذٗ ِغمجي رسر ِٓ': ٣ٝٔ٘ؼي ٖٓ ح٫طٜخٍ رخُـ٘ش ٝىهُٜٞخ

 

ُٝي إٔ طظؤَٓ ٣خ أه٢ ٍؿَ كوي ح٫طٜخٍ رخلله ٝرخُـ٘ش ٝرخُ٘خّ ٓخًح ٓظٌٕٞ ه٤ٔظٚ ُٝٝٗٚ 

ٙ حُل٤خس حُي٤ٗخ ؟  ك٢ ٌٛ

 

 . لا شٟء

 

َٝٓس أهَٟ ٗـي حٍَُٓٞ ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ ٠٣َد ُ٘خ حُٔؼَ ك٢ حُظٞحٟغ كوي ١ٍٝ 

إْ وجٔش ثلأِز ِٓ إِجء ثٌّذ٠ٕز ٌضؤخز د١ذ سعٛي ': ح٩ٓخّ حُزوخ١ٍ ػٖ أْٗ ٢ٍٟ الله ػ٘ٚ هخٍ

. رخً ٬ًٜٓ ٓغ حُ٘خّكٌٖ ٓظٞحٟؼًخ اُلخً ٓلذ 'اللَّ طٍٝ اللَّ ػ١ٍٗ ٚعٍُ فضٕطٍك دٗ د١ظ شجءس

 

 

 

: ثٌذٍُ ٚثلأٔجر ٚثٌشفك /ثٌظفز ثٌخجِغز
ح ك٢ حطٜخُي ٓغ حُ٘خّ كبٗٚ ٖٓ حُٔؼِّٞ رخ٠ٍَُٝس إٔ   ًَ طلظخؽ ا٠ُ ٌٛٙ حُٜلخص ًؼ٤

حٌُٔخٍ لله ٝكيٙ ػِ ٝؿَ ٝإٔ حُ٘وٚ ٖٓ ١ز٤ؼش حُزَ٘ ٌُح ٣٘زـ٢ إٔ ٗظٞهغ حُوطؤ ٝحَُُِ ٖٓ 

خ ٓغ حُ٘خ ًٔ ح ١ز٤ؼش حُ٘وٚ ك٢ ح٥ه٣َٖ، كؼ٤ِي إٔ طٌٕٞ ك٤ٌ ًٍ خ ُـ٤ظي ٍك٤وخً رْٜ ٓوي ًٔ ّ ًخظ

ط٣ٌْٜٞ٘، ٝإ ُْ طلؼَ ًُي َٝٓص ٍٝحء ؿ٠زي كوي طَّٜ٘ أٝحَٛ ح٧هٞس ٝحُٔلزش ٣ٝيد حُ٘وخم 

ُْ }: ٝحُِ٘حع ٝحُو٬ف، هخٍ طؼخ٠ُ َ٘خَ س٠ِذُىُ صزَْ َٚ لا صَٕجَصَػُٛث فضَفَْشٍَُٛث  َٚ سَعٌَُُٛٗ  َٚ  َ أؽ١َِؼُٛث اللَّلَّ َٚ }

. [46:ح٧ٗلخٍ]

 

إْ ف١ه خظٍض١ٓ ٠ذذّٙج اللَّ ثٌذٍُ ': ٝهخٍ ٍٍٓٞ الله ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ ٓوخ١زخ أٗؾ ػزي حُو٤ْ

. 'ٚثلأٔجر

إ الله ٍك٤ن ٣لذ حَُكن ٣ٝؼط٢ ': ُْٝ ٫ طظٜق رخَُكن ٝهي هخٍ ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ 

إ ': ٙ ِْٝٓٝهخٍ أ٠ً٣خ ٠ِٛ الله ػ٢ِ' ػ٠ِ حَُكن ٓخ ٫ ٣ؼط٢ ػ٠ِ حُؼ٘ق ٝٓخ ٣ؼط٢ ػ٠ِ ٓخ ٓٞحٙ

. 'حَُكن ٫ ٣ٌٕٞ ك٢ ٢ٗء ا٫ ُحٗٚ ٫ٝ ٣ِ٘ع ٖٓ ٢ٗء ا٫ ٗخٗٚ

 

 



 15 

 

 

:-  لذٛي ث٢خش٠ٓ ػٍٝ ِج ُ٘ ػ١ٍٗ ث٢ْ /ثٌظفز ثٌغجدعز
 

طوزَ ح٥ه٣َٖ رٌَ ٓخ ْٛ ك٤ٚ ح٥ٕ رًِْٜٔٞ ٝٛلخطْٜ ٝأه٬هْٜ ٝأكٌخٍْٛ ٝٓ٘خػَْٛ،  

حكن ػ٠ِ ًَ أكٌخٍْٛ أٝ حػظوخىحطْٜ أٝ طوزَ ًُي ٧ٕ ٌٛح ٛٞ حُٞحهغ ٝٗلٖ ٫ ٗؼ٢٘ رخُظوزَ أٗي طٞ

ٓ٘خػَْٛ، كبٗي ٓظـي ك٢ حُؼخُْ كُٞي أٛ٘خف ٗظ٠ ٖٓ حُ٘خّ ٓظـي حُِْٔٔ ٝحٌُخكَ ٝحُٔئٖٓ 

ٝحُلخٓن، ٝح٤ٓ٧ٖ ٝحُوخثٖ، ٝحُٜي٣ن ٝحُؼيٝ، ٝحُؼٜخ٢ٓ ٝحُؼظخ٢ٓ، ٝحُٜخىم ٝحٌُخًد، 

ًَ ٛئ٫ء ُظو٤ْ ػ٬هخص  ٝحُٔظٞحٟغ ٝحُٔظٌزَ ا٠ُ ؿ٤َ ًُي ٖٓ حُٔظ٘خه٠خص، ٝاٗٔخ أهٜي طوزَ

ٓؼْٜ ٝطظَٜ رْٜ، ٝطظؼخَٓ ٓؼْٜ رؤِٓٞد ٛل٤ق كٌٜح طٔظل٤ي ٓ٘ٚ، ٌٝٛح طِٜلٚ ٌٝٛح طلـْ ػٖ 

. َٗٙ ٌٝٛح طـ٤َٙ

ىحثَس  ػ٠ِ حُٜزٍٞس  ك٤ٜخ ٗوطش ٓٞىحء  : ٓؼخٍ 

ٝؿٚ ٗظَى  ٓوظِلش  

كي٣غ حٍَُٓٞ ٓغ ح٩ػَحد  ًخٕ ٣ظٌِْ ٓغ ًَ حػَحر٠ ػ٠ِ ُٜـظٚ  :ٓؼخٍ 

 

ع ُِٔ٘ش ٣ـي ٍٍٓٞ الله ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ ٣و٤ْ ػ٬هخص ٝحطٜخ٫ص ٓغ ًَ حُ٘خّ ٝحُٔظظذ 

رـ٤ٔغ أٛ٘خكْٜ، كظـيٙ ك٢ ٓٞهق ؿخُْ ٓغ ًلخٍ ه٣َٖ ٣٘خهْٜ٘ ٣ٝيػْٞٛ ا٠ُ ح٬ٓ٩ّ، ٝك٢ 

ٓٞهق آهَ ٓغ أٛلخرٚ ٣ؼِْٜٔ ى٣ْٜ٘، ٝك٢ ٓٞهق ػخُغ ٣ٍِٝ ؿخٍٙ ح٤ُٜٞى١ ح٣َُٔٞ، ٝك٢ 

ٕ ٍؿَ ٣ٜٞى١، ٝك٢ ٓٞهق هخْٓ ٓغ أُٝحؿٚ ٣يحػزْٜ، ٝك٢ ٓٞهق ٍحرغ ٓيػٞ ا٠ُ ١ؼخّ ّ

. ٓٞهق ٓخىّ ٓغ حُـخ٣ٍش ٓ٘طِوش ٓؼٚ ك٤غ ٗخءص

 

رؼٞ حُ٘خّ ٝرٌَ أٓق ٫ ٣ظَٜ ا٫ ٓغ ٖٓ ٣ٞحكوٞٗٚ ٣ٝؼٍِ ٗلٔٚ ػٖ ٓـظٔؼٚ ٝػٖ  

ح إٔ أؿِذ حُ٘خّ ٫ ٣ؼـزٞٗٚ، ٝأْٜٗ رلخؿش ا٠ُ حُظـ٤َ  ًَ حُؼخُْ ح١ٌُ ٣ؼ٤ٖ ك٤ٚ، ٝرؼ٠ْٜ ٣َىى ًؼ٤

. ط٠ ٣ظَٜ رْٜف

 

ٌٝٛح كْٜ هخ١ت، ٫ ط٘ظظَ حُظـ٤٤َ ٖٓ أكي رَ ؿ٤َ أٗض ٖٓ ٗلٔي، أٗض ُي٣ي حُويٍس ػ٠ِ  

حُظؼخَٓ ٝح٫طٜخٍ ٓغ ؿ٤ٔغ حُزَ٘ ٝٓغ ًَ حُزَ٘ ٌُٖٝ اًح ؿ٤َص ٖٓ ٗلٔي ِٝٛض ٌُٜح 

خ إٔ حُظـ٤٤َ ٣ؤط٢ ٖٓ حُيحهَ ٫ ٖٓ حُوخٍ ًٔ ؽ حُٔٔظٟٞ حُؼخ٢ُ ٖٓ ح٫طٜخٍ ح٬ُٓليٝى ٝطًٌَ ىحث

. ٝإٔ الله ٫ ٣ـ٤َ ٓخ روّٞ كظ٠ ٣ـ٤َٝح ٓخ رؤٗلْٜٔ

 

: ٕ٘جن ِغً ط١ٕٟ ٠ؼشح ٌٙؤلاء

إٔ ٛ٘خى ٗخد ك٢ حُؼ٣َٖ٘ ٖٓ ػَٔٙ هٍَ إٔ ٣ـ٤َ حُؼخُْ ًِٚ ه٬ٍ ػ٣َٖ٘ ٓ٘ش، ٝرؼي ' 

ػ٣َٖ٘ ٓ٘ش ٝك٤٘ٔخ ٛخٍ ك٢ ح٧ٍرؼ٤ٖ ٖٓ ػَٔٙ ٝؿي ٛؼٞرش ٗي٣يس ك٢ ًُي، ٝأٗٚ ُْ ٣ٔظطغ إٔ 

خ ٝك٤٘ٔخ ٛخٍ ك٢ حُٔظ٤ٖ ٖٓ  ٣ـ٤َ حُؼخُْ كوٍَ إٔ ًٓ خ، رؼي ػ٣َٖ٘ ػخ ًٓ ٣ـ٤َ رِيٙ ه٬ٍ ػ٣َٖ٘ ػخ

خ  ًٓ خ، ٝرؼي ػ٣َٖ٘ ػخ ًٓ ػَٔٙ ٝؿي أٗٚ ُْ ٣ٜ٘غ ٤ٗجخً، كوٍَ إٔ ٣ـ٤َ ٖٓ ٓي٣٘ظٚ ه٬ٍ ػ٣َٖ٘ ػخ

خ ٝك٤٘ٔخ ٛخٍ ك٢  ًٓ ٝك٤٘ٔخ ٛخٍ ك٢ حُؼٔخ٤ٖٗ ٖٓ ػَٔٙ، هٍَ إٔ ٣ـ٤َ ٖٓ أَٓطٚ ٝرؼي ػ٣َٖ٘ ػخ

ح حُلو٤وش حَُٔسحُٔخثش ٖٓ ػَٔٙ، ٝ ًَ . ٝؿي أٗٚ ُْ ٣ـ٤َ ٤ٗجخً حًظ٘ق أه٤
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: ِذجدا ثلاصظجي ثلأعجع١ز
 

: ثلاصظجي ٠مَٛ ػٍٝ فُٙ ث٢خش٠ٓ ٚثٌضآٌف ِؼُٙ: ثٌّذذأ ثلأٚي

 

ىػ٘خ ٗٔخػيى ريح٣ش أه٢ ك٢ كْٜ أٗٔخ١ حُ٘خّ ٖٓ ؿٜش حٓظوزخُْٜ ُِٔؼِٞٓخص ٝحُظؼز٤َ ػٖ آٍحثْٜ، 

: ػش أهٔخّكٖٔ ٌٛٙ حُـٜش ٣ؤْ حُ٘خّ ا٠ُ ػ٬

: ـ ثٌذظش1ٞ
ٌٛح حُ٘وٚ ٣َٟ حُؼخُْ كُٞٚ ٖٓ ه٬ٍ حٍُٜٞ ٝحَُإ٣ش رخُؼ٤ٖ كظ٠ أٗٚ ػ٘ي حُلي٣غ ػٖ حُٔؼخ٢ٗ 

حُٔـَىس ٣لُٜٞخ ا٠ُ ٍٛٞ ٓ٘خٛيس كٜٞ ٣ًَِ أؿِذ حٗظزخٛٚ ػ٠ِ ٍٛٞ ٝأُٞحٕ حُظـَرش، ٝػ٘يٓخ 

أٗظَ ـ ٣ظَٜ ـ  أٍٟ ـ: ٣ٜق كخىػش ٓؼ٤٘ش ٣ٜلٜخ ٖٓ ه٬ٍ حٍُٜٞ، ٝطـي ػزخٍحطٚ ٣ٌؼَ ك٤ٜخ

. ٜٓ٘ي ـ ٟٝٞف ـ ُٔؼخٕ ـ ٬ٓكظش ـ َٓحهزش ـ ٓ٘ظَ ـ أُٞحٕ ـ ظ٬ّ ـ ظ٬ٍ ـ َٗٝم

ٌٛح حُ٘وٚ طـيٙ ٣َٓؼًخ ك٢ كًَظٚ ٣َٓؼًخ ك٢ ٬ًٓٚ ك٢ أًِٚ، ك٤خطٚ ػ٠ِ ٢ٔٗ ٣َٓغ ًُٝي 

. رٔزذ طؤػَٙ رخ٢ُٔ٘ ح١ٍُٜٞ حُوخثْ ػ٠ِ حٍُٜٞ حُٔظ٬كوش ٝح٠ُٞء

: ـ ثٌغّؼ2ٟ
س حُـخُزش ػ٤ِٚ ك٢ حٓظوزخٍ حُٔؼِٞٓخص ٝك٢ ٍإ٣ش حُؼخُْ ٖٓ كُٞٚ ٛٞ حُٔٔغ، ٌٛح حُ٘وٚ حُلخّ

ح  ًَ ح ُٝٚ ٓويٍس كخثوش ػ٠ِ ح٫ٓظٔخع ىٕٝ ٓوخ١ؼش ٣ٜٝظْ ًؼ٤ ًَ ٌٛح حُ٘وٚ ٣لذ ح٫ٓظٔخع ًؼ٤

رخهظ٤خٍ ح٧ُلخظ ٝحُؼزخٍحص ٝطـي ٬ًٓٚ رط٤جخً، ٣ًَِٝ ػ٠ِ ٗزَحص ٛٞطٚ ػ٘ي ح٬ٌُّ ًٔخ أٗٚ ٤ٔ٣َ 

حُِٔؼخ٢ٗ حُظـَ ًَ . ٣ي٣ش حُ٘ظ٣َش ًؼ٤

حٓٔغ ـ حٜٗض ـ اٛـخء ـ ٛٞص ـ ٤ٍٖٗ ـ ُٜـش ـ حُػخؽ ـ ٤ٛخف ـ ْٛٔ : ٝطـي ػزخٍحطٚ ٣ٌؼَ ك٤ٜخ

. ـ ػَػَس ـ ٤َٜٛ ـ ُث٤َ ـ ٍػي

حُ٘وٚ حُٔٔؼ٢ ٣ظؤ٠ٗ ك٢ حطوخً حُوَحٍ ٣ٝـٔغ أًزَ هيٍ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص هزَ حطوخًٙ ٣ٝوَِ ا٠ُ 

ٍ كٌٍ أى٠ٗ ىٍؿش ٓٔظٟٞ حُٔوخ١َس، كٜٞ ٍؿَ هَح

ٓؼخٍ  

حُٔٔظٔغ حُـ٤ي هط٤ذ ؿ٤ي  : هخٍ حكي حُلٌٔخء 

 :ـ ثٌذغ3ٟ
ٌٛح حُ٘وٚ ٣ٜ٘ذ حٛظٔخٓٚ حَُث٢ٔ٤ ػ٠ِ حُ٘ؼٍٞ ٝح٧كخ٤ْٓ، ٝاًح ك٠ٌ ُي ػٖ طـَرش ٓؼ٤٘ش 

٤ٓل٤ٌٜخ ُي ٖٓ ه٬ٍ ٓخ ٗؼَ رٚ ٝٓخ أكْ رٚ، ٌُُٝي كبٕ هَحٍحطٚ ٓز٤٘ش ػ٠ِ حُٔ٘خػَ 

. ٝحُؼٞح١ق حُٔٔظ٘زطش ٖٓ حُظـَرش

حُ٘وٚ طـي ٬ًٓٚ أًؼَ رطجخً ٖٓ ٓخرو٤ٚ ٣ٝٔظ٘ؼَ ػوَ حُٔٔئ٤ُٝش أًؼَ ٖٓ ؿ٤َٙ ٌُُٝي ٌٛح 

: ٣٘لؼَ ُِٔزخىة ٣ٝ٘يكغ ُِؼَٔ ُٜخ ٝطـي ػزخٍحطٚ ٣ٌؼَ ك٤ٜخ

ٗؼٍٞ ـ اكٔخّ ـ ُْٔ ـ آٔخى ـ كخٍ ـ رخٍى ـ ٟـ٢ ـ ٗيس ـ أُْ ـ كِٕ ـ ٍَٓٝ ـ ػوَ ـ ؿَف ـ 

. ٤ٟن

ح ك٢ طلو٤ن حُظآُق ٌٌٝٛح اًح كٜٔض  ٗو٤ٜش ح٥هَ، ٝكيى ًَ ص ٢ٔٗ اىٍحًٚ،كبٕ ٌٛح ٤ٓٔخػيى ًؼ٤

. ٓؼٚ
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/ صٛػ١ذٟ ثخضذجس 

 :- ثػشف شخظ١ضه
: ٘ج ٘ٛ ثخض١جس ِىْٛ ِٓ ػششر أعتٍز ٌضضؼشف ػٍٝ شخظ١ضه

ـ ِج ثٌزٞ ٠ؤعش فٟ لشثسن دششثء وضجح؟ 1

. أـ ُٕٞ حُـ٬ف ٝحٍُٜٞس ىحهَ حٌُظخد

. د ـ ػ٘ٞحٕ حٌُظخد ٝٓلظٞحٙ

. ٝاكٔخّ ُٔٔٚؽ ـ ٗٞػ٤ش حٍُٞم 

ـ ِج ثٌزٞ صفؼٍٗ د١ّٕج ٠ششح ٌه أدذ فىشر جذ٠ذر؟ 2

. أـ ٓ٘خٛيس حٍُٜٞس ح٩ؿٔخ٤ُش

. د ـ ٓ٘خه٘ش حُلٌَس ٓغ حُ٘وٚ حُٔؼ٢٘ ٝٓغ أٗوخٙ آه٣َٖ ٝحُظل٤ٌَ ك٤ٜخ

. ؽ ـ حُ٘ؼٍٞ رخُلٌَس

ـ ِج ثٌزٞ ٠ذذط د١ّٕج ٠ٛثجٙه صذذٍ؟ 4

. أـ طَٟ ٝطظو٤َ حُ٘ٞحك٢ حُٔوظِلش ٌُٜح حُظلي١

. طظزخىٍ ح٥ٍحء كٍٞ حُلٍِٞ حُزي٣ِش ٝحُو٤خٍحصد ـ 

. ؽ ـ طوٍَ ٝكوخً ُٔ٘خػَى

ـ فٟ ثجضّجع ػًّ ِج ٘ٛ ثٌضظشف ثٌزٞ ص١ًّ إ١ٌٗ؟ 4

. أـ َٓحهزش ٝؿٜخص حُ٘ظَ ػْ اريحء ٝؿٜش ٗظَى حُوخٛش

. د ـ ح٫ٓظٔخع ا٠ُ ؿ٤ٔغ حُو٤خٍحص ػْ طَ٘ف ٍأ٣ي ك٢ حُٔٞهق

. ؽ ـ حُ٘ؼٍٞ رخُٔ٘خكٔش ػْ اريحء ٍأ٣ي

إرث ثدضجش إٌٝ ِؼٍِٛجس ِذذدر ِج ثٌزٞ صضٛلغ دذٚعٗ؟  ـ5

. أـ ط٘وذ ر٘لٔي ُ٪٬١ع ػ٠ِ أٍحء ٓوظِلش

. د ـ طٔظٔغ ا٠ُ أكٌخٍ حُوزَحء

. ؽ ـ طٔظؼ٤ٖ روزَس ٝٓؼَكش أكَحى آه٣َٖ

ـ فٟ دجٌز ثخضلافه ِغ شخض آخش ِجرث صفؼً ػجدر؟ 6

. أـ طًَِ ػ٠ِ ر٬ؽ حُ٘وٚ ح٥هَ

. ػشد ـ طٜـ٠ رخٛظٔخّ ىٕٝ ٓوخ١

. ؽ ـ طلخٍٝ رٔخ ٣وٜيٙ حُ٘وٚ ح٥هَ

ـ خلاي ِؤصّش أٚ ٔذٚر ِج ٘ٛ دثفؼه ثلأٚي؟ 7

. أـ حُ٘ظَ ا٠ُ حٍُٜٞس ح٩ؿٔخ٤ُش ٝطو٤٤ْ ح٤ٗ٧خء حُز٣َٜش

. د ـ ح٩ٛـخء ٌَُ ًِٔش ك٢ حُز٬ؽ

. ؽ ـ حُ٘ؼٍٞ رٔؼ٠٘ حُز٬ؽ

ـ ِج ٘ٛ ثٌشٟء ثٌزٞ صذذظ ػٕٗ فٟ ػلالز إٔغج١ٔز؟ 8

. ١ أكٖٔ أكٞحُٚأـ حُ٘وٚ ح٥هَ ٝٛٞ ف

. د ـ ًِٔخص ىػْ ٝطؤ٤٣ي ٖٓ هزَ حُ٘وٚ ح٥هَ

. ؽ ـ حُ٘ؼٍٞ رخُلذ ٝحُظوي٣َ ٖٓ هزَ حُ٘وٚ ح٥هَ

ـ ِج ثٌزٞ صذذظ ػٕٗ ٌذٜ ششثةه ع١جسر جذ٠ذر؟ 9

. أـ ح٧ؿِٜس حُزخٍُس ح٤ُِٔٔس ٓؼَ ط٤٤ٌق حُٜٞحء ٝحُ٘ٞحكٌ حٌَُٜرخث٤ش ٝحُٔوخػي حُـِي٣ش

. رٜخ حُزخثغد ـ ًخكش حُظلخ٤َٛ حُظ٢ ٣ِٝىى 

. ؽ ـ ه٤خىطٜخ ىٕٝ طؤه٤َ رـ٤ش حُ٘ؼٍٞ رخُظلٌْ ك٤ٜخ ٝح٤ُٔطَس ػ٤ِٜخ

ـ ػٕذ عفشن ػٍٝ ِضٓ ؽجةشر ِج ثٌزٞ صذذظ ػٕٗ؟ 10

. أ ـ ٓوؼي رخُوَد ٖٓ حُ٘خكٌس

. د ـ ٓوؼي روَد حُـ٘خف ٌُٞٗٚ أهَ اُػخؿًخ ٦ُه٣َٖ
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. ؽ ـ ٓوؼي ٢ٓٝ ٣ـؼِي ط٘ؼَ رويٍ أًزَ ٖٓ حُطٔؤ٤ٗ٘ش

[ ؽ]           [ د][  أ]١  حُٔـٔٞع حٌَُ

. ػ٠ِ أػ٠ِ ٓـٔٞع ُِ٘وخ١ كؤٗض ر١َٜ[ أ]ـ اًح كِٜض ك٢ 

. ػ٠ِ أػ٠ِ ٓـٔٞع ُِ٘وخ١ كؤٗض ٓٔؼ٢[ د]ـ اًح كِٜض ك٢ 

. ػ٠ِ أػ٠ِ ٓـٔٞع ُِ٘وخ١ كؤٗض ك٢ٔ[ ؽ]ـ اًح كِٜض ك٢ 

ُؼخُغ ١زؼًخ ٫ كع أ٣ٖ ٣وغ حُٔـٔٞع حُؼخ٢ٗ ُِ٘وخ١ حُٔٔـِش كٜٞ ٣ٔؼَ ح٢ُٔ٘ ح٩ىٍح٢ً حُؼخ٢ٗ ٝح

. ٣ٌٕٞ أى٠ٗ ٓـٔٞع هي كِٜض ػ٤ِٚ

 

ٚدؼذ أْ فّٙش أخٟ ثٌمجسا أّٔجؽ ثٌٕجط ف١ضطشق دذ٠غٕج إٌٝ ؽشق صذم١ك ثلأٌفز ِغ ثٌشخض ـ 

ث٢خش، فئرث وٕش فٟ ثجضّجع ِغلاً أٚ فٟ ٌمجء ِغ شخض ٚصش٠ذ صذم١ك ثلأٌفز ِغ ثٌشخض 

 :ثٌّمجدً فؤِجِه خطٛص١ٓ
 

:-  ثٌّججسثر / حُوطٞس ح٠ُٝ٧
ُٔـخٍحص إٔ طـؼَ ًِٓٞي حُوخٍؿ٢ ٣ظٞحكن ٓغ ِٓٞى حُ٘وٚ حُوخٍؿ٢ ٣ٝظْ ًُي ٖٓ ه٬ٍ ح

: حُوطٞحص حُظخ٤ُش

ـ كخٍٝ إٔ طـؼَ ط٘لٔي ٓظٞحكوخً ٓغ حُ٘وٚ ح٥هَ ٝهي ٣ٌٕٞ ٌٛح ؿ٤َ ٣َٓق رخُ٘ٔزش ُي ٌُٖٝ 1

. طِحٖٓ حُظ٘لْ ٣ؼ٢٘ طؤ٤ْٓ ح٧ُلش

ك٤غ حَُٔػش ـ حُ٘زَس ـ حُ٘يس، ٝٓٞف ـ كخٍٝ إٔ طـؼَ ٛٞطي ٓظٞحكوخً ٓغ  ٛٞص ح٥هَ ٖٓ 2

. ٣ٔخػي كٜٔي ُطز٤ؼش حُ٘و٤ٜش ػ٢ِ طلي٣ي حُٜٞص حُٔ٘خٓذ ُٜخ

. ـ كخٍٝ إٔ طـؼَ كًَخطي ٓظٞحكوش ٓغ كًَش ح٥هَ كًَش ح٤ُي٣ٖ ٝحَُؿ٤ِٖ ٝحَُأ3ّ

ـ كخٍٝ إٔ طـؼَ طؼز٤َحص حُـْٔ ٓظٞحكوش ٓؼَ ٣َ١وش حُـِّٞ ـ ٟٝغ ح٤ُي ػ٠ِ حُوي ـ ٟٝغ 4

. ػ٠ٜٔخ ـ ط٘ز٤ي ح٧ٛخرغ، ٫كع ٓخًح ٣لؼَ حُٔوخرَ ٝحكؼَ ٓؼِٚح٤ُي٣ٖ ػ٠ِ د

خ ر٣َٜخً ًٍِ ػ٠ِ 5 ًٜ ـ طٌِْ ٓغ حُ٘وٚ حُٔوخرَ رخ٧ِٓٞد ح٧هَد ا٠ُ ٗو٤ٜظٚ كبًح ًخٕ ٗو

خ ٓٔؼ٤خً ًٍِ ػ٠ِ ٗزَس ٛٞطي  ًٜ ط٣َٜٞ ح٬ٌُّ ُٚ َٟٝد ح٧ٓؼِش حُٞحٟلش، ٝأٓخ إ ًخٕ ٗو

رطَف أٓجِش ٣َٛلش ٝكخٍٝ إٔ طًَِ ػ٠ِ حُٔؼخ٢ٗ ٝحَٗف حُٟٞغ رخُظل٤َٜ ٝٗـغ حُٔ٘خه٘ش 

. ٝح٧ُلخظ حُيه٤وش

. ٝاًح ً٘ض ٓغ ٗوٚ ك٢ٔ حؿؼِٚ ٣٘ؼَ رٔخ طوُٞٚ ٝطلخػَ ٓغ ح٬ٌُّ

 

 :ثٌم١جدر /حُوطٞس حُؼخ٤ٗش
طُٞي حُٔـخٍحس حُظآٍُ ٝح٫طٜخٍ حُو١ٞ، أٓخ ح٥ٕ ٝك٢ ٌٛٙ حُوطٞس إٓ ُي إٔ طوٞى حُ٘وٚ ح٥هَ 

هْ رظـ٤٤َ ٓوٜٞى ك٢ ! هٌ ح٥ٕ رِٓخّ حُٔزخىٍس! ٌٛح حُظآٍُ، ٤ٛخرؼيٓخ كَٜ ٌٛح ح٫طٜخٍ ٝ

ًِٓٞي، ٝٓظـي إٔ حُٔوخرَ ٣ـخ٣ٍي ريٍٝٙ أٝ ٣ظزؼي، اًح كيع ًُي كبٕ ٌٛح حُ٘وٚ ٣ظزغ ه٤خىطي 

ُٝي٣ي ػ٬هش حطٜخٍ ٓٔظخُس، ح٥ٕ ك٢ ٌٛٙ حُِلظش طٔظط٤غ ه٤خىطٚ ٗلٞ حُ٘ظ٤ـش حَُٔؿٞرش ٓؼَ إٔ 

. ٗلٞ ػَٔ أٝ ِٓٞى ٓؼ٤ٖطو٘ؼٚ رٔخ ط٣َي أٝ طيكؼٚ 

 

 

: ٘زث ٘ٛ ثٌّذذأ ثلأٚي ٍٔخظٗ فٟ ثٌخطٛثس ثٌضج١ٌز

ـ كْٜ ٗو٤ٜش حُ٘وٚ ح٥هَ َٛ ٛٞ ر١َٜ أّ ٓٔؼ٢ أّ ك٢ٔ؟ 1

. ـ كون حُظآُق ٝحُظؤٍُ ٖٓ ه٬ٍ ٓـخٍحس ِٓٞى حُ٘وٚ ح٥ه2َ

ى ٖٓ ـ رؼي ح١٫ٔج٘خٕ ػ٠ِ طلو٤ن حُظآُق هْ رو٤خىس حُ٘وٚ ح٥هَ ٗلٞ ٓخ ط٣َي ٝطؤًي ٖٓ 3ًٍ

. ه٬ٍ طـ٤٤َ ًِٓٞي ٬ٓٝكظش ٍى كؼَ حُ٘وٚ ح٥هَ

 



 19 

 

 

: علاع١ز ثلاصظجي /ثٌّذذأ ثٌغجٟٔ

 
٣ؼظوي رؼٞ حُ٘خّ أٗٚ كظ٠ ٣ئػَ ػ٠ِ ح٥ه٣َٖ ٣ٝظَٜ رْٜ حطٜخ٫ً ؿ٤يًح ك٤ًَِٔ ػ٠ِ حٌُِٔخص 

حُٔئػَس ٣َٝطزٜخ ر٘ظخّ ٓؼ٤ٖ ػ٠ِ كٔذ ٗو٤ٜش ح٥هَ، ٝرٌُي هي أطْ ػ٤ِٔش ح٫طٜخٍ، ٝحُٞحهغ 

. كو٢ ٖٓ ػ٤ِٔش ح٫طٜخٍ% 7رٌُي هي كَٜ  أٗٚ

ّ كٍٞ طؤػ٤َ ح٬ٌُّ ػ٠ِ ح٥ه٣َٖ كٞؿيٝح ٗٔزش 1970كوي أؿ٣َض ىٍحٓخص ك٢ ر٣َطخ٤ٗخ ك٢ ػخّ 

: حُظؤػ٤َ ك٢ ح٥ه٣َٖ أطض ػ٠ِ حُٞؿٚ حُظخ٢ُ

. ٖٓ حُظؤػ٤َ% 7حٌُِٔخص ٝحُؼزخٍحص 

. ٖٓ حُظؤػ٤َ% 38ٗزَحص حُٜٞص 

ٖٓ حُظؤػ٤َ ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ ٌٛٙ % 55ٝأ٣ي١ ٝؿْٔ  طؼز٤َحص حُـْٔ ح٧هَٟ ٖٓ ػ٤ٕٞ ٝٝؿٚ

ػ٘ي حُ٘وٚ ح٥هَ ٌُُي حهظَ ًِٔخطي % 100حُ٘ٔزش ح٠ُج٤ِش ٌُِِٔخص ٝحُؼزخٍحص ا٫ أٜٗخ هي طزِؾ 

. رؼ٘خ٣ش

 

 

 

: أ١ّ٘ز ثٌذلز ثٌٍغ٠ٛز فٟ ثلاصظجي /ثٌّذذأ ثٌغجٌظ

 
ػِٜٔخ، ٝػ٤ِي إٔ طًَذ حُـَٔ ك٢ ػ٤ِٔش ح٫طٜخٍ ٗلظخؽ ا٠ُ إٔ طٌٕٞ ىه٤وخً ؿيًح ك٢ حُِـش حُظ٢ طٔض

. رٍٜٞس ٛل٤لش ٓلظ٣ٞش ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُٔطِٞرش ٖٓ أؿَ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ح٩ؿخرش حُٔظٞهؼش

ح ٓخ ٣َطٌزٕٞ أهطخء ٤٘ٗؼش  ًَ ـ ٖٝٓ ٗخك٤ش أهَٟ كبٕ ح٥ه٣َٖ أػ٘خء كي٣ؼْٜ ٝريٕٝ إٔ ٣٘ؼَٝح ًؼ٤

٣ٚ ٝح٩ُـخء، ٤ٓٝؤط٢ حُلٌف ٝحُظ٘ٞ: ك٢ حُظؼز٤َ ػٔخ ريحهِْٜ، أًؼَ ح٧هطخء حُظ٢ طليع ٢ٛ

طل٤َٜ ًُي إ ٗخء الله، ٌُ٘ي طلظخؽ أػ٘خء حطٜخُي رخُ٘خّ ا٠ُ حٓظيٍحى ٌٛٙ ح٧هطخء ٖٓ ه٬ٍ 

حُٔئحٍ ٝح٫ٓظلٔخٍ ٝحُظؤًي كظ٠ طلْٜ ح٥ه٣َٖ رٍٜٞس ٛل٤لش ٝطَٜ ا٤ُي حُٔؼِٞٓخص 

: حُٔوٜٞىس، ٝا٤ُي َٗف ٨ُهطخء حُؼ٬ػش حُ٘خثؼش ك٢ حٓظؼٔخٍ ُِـش

 

: ـ ثٌٙذف1
ََ حَُؿَ[ 1]٣وخ١ذ ٗوٚ ٣ٝلٌف ٢ٓٝ ح٬ٌُّ ٓؼِٞٓخص أٗض طلظخؿٜخ ٓؼخٍ هي  ! هظُِ

ٖٓ حُوخطَ؟ : ٗوٍٞ ُٚ

. هظِٚ ح٧ٓي[ 2]

ٖٓ حُٔوظٍٞ؟ : ٗوٍٞ ُٚ

! أٗخ أًؼَ كٌٔش[ 3]

ٓوخٍٗش رٖٔ؟ : ٗوٍٞ ُٚ

 

: ـ ثٌضش2ٗ٠ٛ
. اٗٚ ٣ئ٢٘٣ً: ٓؼَ إٔ ٣وٍٞ ُي[ 1]

ٓخ ٛٞ ٗٞع ح٧ًٟ؟ : ٗوٍٞ ُٚ

خ [ 2] ًٔ . ٖٓ حُٔئًي أٗي طلْٜ ٓخ أهٍٞ: ٓؼ٤٘خً ك٤وٍٞ ٓؼ٬ً أٝ ٣ٜيٍ كٌ

ٖٓ حُٔئًي رخُ٘ٔزش ُٖٔ؟ أٝ ٓخ ح١ٌُ ؿؼِٚ ٓئًيًح؟ : ك٘وٍٞ
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. أٗض ٫ طظَٜ ر٢ أٗض ٫ طلز٢٘: ًؤٕ ٣وٍٞ: أٝ ٣َر٢ ٓززخً ر٘ظ٤ـش[ 3]

٤ًق إٔ ٓـَى ػيّ ح٫طٜخٍ ٣ؼ٢٘ ػيّ حُٔلزش؟ : ك٘وٍٞ

 

 :ثٌضؼ١ُّ -3
. أ١ ٢ٗء ك٢ ك٤خط٢ُْ أٗـق ك٢ : ٓؼَ إٔ ٣وٍٞ[ 1]

َٛ ٗـلض ك٢ أ١ ٢ٗء ك٢ ك٤خطي ُٝٞ َٓس ٝحكيس؟ ! ك٢ ًَ ك٤خطي: ك٘وٍٞ ُٚ

. ًَ حَُؿخٍ ٛ٘ق هخثٖ ُْ أهخرَ ٍؿ٬ً أ٤ٓ٘خً: أٝ ٗوٍٞ[ 2]

٫ أكي ػ٠ِ ح٬١٩م؟ ٓخًح ػٖ ٝحُيى؟ : ك٘وٍٞ ُٜخ

ٓغ ح٥ه٣َٖ ًَ ٌٛٙ ح٧هطخء ػ١ِ٣ِ حُوخٍة طوظ٢٠ ٓ٘ي إٔ طٌٕٞ ك٢ ط٤ًَِ ٗي٣ي أػ٘خء حطٜخُي 

. ؿخػ٬ً كٞحٓي ٓ٘ظزٜش ُٔخ ٣ليع

ٝهي ٫ ٣ظَطذ ػ٠ِ ٌٛٙ ح٧هطخء ٍَٟ ٣ًٌَ ك٢ ؿخُذ ح٧ك٤خٕ، ٌُٖٝ ٛ٘خى أك٤خٕ أهَٟ ٣ٌِق 

. حُوطؤ ك٤ٜخ ك٤خس ح٩ٗٔخٕ رَ ك٤خس أٓش رؤًِٜٔخ

 

 

ٝك٢ ٌٛح حُٔوخٍ ٗظ٘خٍٝ : ٛخ ٗلٖ ٗزيأ ٛ٘خ ح٬ٌُّ حُؼ٢ِٔ

. ًِ ِغ ث٢خش٠ٓٚثٌضؼج أعج١ٌخ ػ١ٍّز فٟ فٓ ثلاصظجي 

 

: لذس ثٌشخض /ثٌمجػذر ثلأٌٚٝ
ح كخ٩ٗٔخٕ  ًٍ حُظوي٣َ كخؿش كط٣َش ٣زلغ ػٜ٘خ حُزَ٘ ، ًَ حُزَ٘ ٣َؿزٕٞ ك٢ إٔ ٣ٌٞٗٞح ٤ٗجخً ًٌٓٞ

ريح٣ش ٣زلغ ػٖ حُطؼخّ ٝحَُ٘حد كبًح طٌٖٔ ٖٓ ًُي رلغ ػٖ ح٧ٖٓ، كبًح طٌٖٔ ٖٓ ًُي رلغ ػٖ 

. حُظوي٣َ كبًح طٌٖٔ ٖٓ ًُي رلغ ػٖ ح٩ٗـخُ

ح'٣وٍٞ ح٧ٓظخً ؿٕٞ ى١ٞ٣  ًٍ . 'أػٔن ٝحهغ ُ٪ٗٔخٕ ا٠ُ حُؼَٔ ٛٞ حَُؿزش ك٢ إٔ ٣ٌٕٞ ٤ٗجخً ًٌٓٞ

ٝٛخ ٛٞ أكي حُٔي٣َ٣ٖ حُ٘خؿل٤ٖ ٠ٔٔ٣ ط٘خ٢ٍُ ٗٞحد ٣ٔؤٍ ػٖ َٓ ٗـخكٚ ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ حُ٘خّ 

ا٢٘ٗ أػظزَ ٓويٍط٢ ػ٠ِ رغ حُلٔخٓش ك٢ ٗلّٞ حُ٘خّ ٢ٛ أػظْ ٓخ أٓظِي ٝٓز٢ِ٤ ا٠ُ ': ك٤وٍٞ

. 'ُي ٤ٖٛ ٤ٍٓٝٔٞ كب٢ٗ أؿٍِ ُْٜ حُٔي٣ق ٝحُؼ٘خء ٝأَٓف ك٢ حُظوي٣َ ٝحُظ٘ـ٤غً

 

إ حُ٘خّ ٣زلؼٕٞ ػٖٔ ٣ويٍْٛ ك٢ ٌٛٙ حُل٤خس ٝاًح ٝؿيٝٙ طٌٔٔٞح رٚ ٝأكزٞٙ كزخً ٗي٣يًح، ٝا٤ُي 

: ٣وٍٞ حٌُخطذ ح٤َُٜ٘ ى٣َ ًخ٤ٍٗـ٢: ٌٛٙ حُوٜش حُؼـ٤زش ُظيٍى ٓيٟ كخؿش حُ٘خّ ا٠ُ حُظوي٣َ

ػوذ ح٠ٗٔخٓٚ ا٠ُ ٓؼٜي١ رٔيس ٝؿ٤ِس ا٠ُ ُٞٗؾ ح٬٣ٗي ك٢ ٛلزش ُٝؿظٚ ' ٢ٓ'حٍطلَ ٓٔظَ '

إٔ ٣وزَ ١ِزش كِٜٚ ر٘ظ٤ـش ' ٢ٓ'٤ٍُِٝٝح رؼٞ أهخٍرٜخ ح٥ه٣َٖ، ُٝٔخ ًخٕ ٣ظلظْ ػ٠ِ ٓٔظَ 

. كوي كٌَ ك٢ إٔ ٣زيأ رخُؼٔش حُؼـُٞ' اظٜخٍ حُظوي٣َ ُِ٘خّ'ططز٤وٚ ُٔزيأ 

٤َُٟ أ١ ح٤ٗ٧خء ك٤ٚ ٣ٔؼٚ إٔ ٣زي١ طوي٣َٙ ُٚ ٝٓخ ُزغ ٗظَس ك٢ أٍؿخء حُز٤ض ' ٢ٓ'ٝأُو٠ ٓٔظَ 

ر٠ِ ٌٛح ػ٠ِ ٝؿٚ : ؟ كؤؿخرظ1890ٚأُْ ٤٘٣ي ٌٛح حُز٤ض ك٢ ٗلٞ ػخّ : إٔ ٓؤٍ حُؼٔش حُؼـُٞ

. حُظلي٣ي ٛٞ حُؼخّ ح١ٌُ ر٢٘ ك٤ٚ

اٗٚ ٢ًٌَٗ٣ رخُز٤ض ح١ٌُ ُٝيص ك٤ٚ، اٗٚ ؿ٤َٔ، ه١ٞ حُز٘خء، ك٤ٔق ح٧ٍؿخء، ٓظؼيى حُـَف، : كوخٍ

. ُٖٔ ٓٞء حُلع إٔ ٓؼَ ٌٛٙ حُز٤ٞص ُْ طؼي ط٤٘ي ك٢ ٌٛٙ ح٣٧خّ ٝاٗٚ

كٞحكوظٚ حُؼٔش حُؼـُٞ ػ٠ِ ًُي، ٝأهٌص طل٢ٌ ُٚ ٣ًًَخص حُٔخ٢ٟ ٣ّٞ ًخٗض ٓغ ُٝؿٜخ حُٔظٞك٠ 

طوي٣َٙ حُٔوِٚ ُِظًٌخٍحص حُـ٤ِٔش حُظ٢ ؿٔؼظٜخ ' ٢ٓ'ػْ أهٌص ططٞف رٚ ك٢ حُز٤ض كؤريٟ ٓٔظَ 

كِٔخ كَؿ٘خ ٖٓ ؿُٞظ٘خ رؤٗلخء حٍُِٔ٘ حهظخىط٢٘ حُؼٔش ' ٢ٓ'ٓظَ ه٬ٍ ٍك٬طٜخ ٓغ ُٝؿٜخ روٍٞ ّ

ا٠ُ حُلي٣ؼش ك٤غ حُـخٍحؽ، ٝٛ٘خى ٝؿيص ٤ٓخٍس رخًخٍ كؤش طٌخى طٌٕٞ ؿي٣يس ُْ طْٔ ٝهخُض ٢ُ 

:  حُؼٔش ك٢ ُٜـش ٍه٤وش
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ُوي حٗظَٟ ُٝؿ٢ ٌٛٙ ح٤ُٔخٍس هزَ إٔ ٣ٔٞص رٔيس ه٤َٜس ُْٝ أًٍزٜخ ه٢ ٌٓ٘ ٝكخطٚ، اٗي ٣خ ٓٔظَ 

. 'طويٍ ح٤ٗ٧خء حُـ٤ِٔش ًحص حًٌَُٟ حُؼ٣ِِس كوٌ ٌٛٙ ح٤ُٔخٍس اٜٗخ ُي ٓغ أهِٚ طل٤خط٢' ١ّ'

٤ًق ٣خ ػٔظ٢؟ ا٢٘ٗ أهيٍ ًَٓي ١زؼًخ ٢ٌُ٘ٝ ٫ أٓظط٤غ إٔ : رٌٜٙ حُٔلخؿؤس هخٍ' ٢ٓ'كلٞؿت ٓٔظَ 

ُض كوخ. أهزَ ػط٤ظي، ا٢٘ٗ ُٔض ه٣َزخً ُي ُٝي٣ي أهخٍد ًؼ٤َٕٝ ٣ٞىٕٝ إٔ طٌٕٞ ُْٜ ٌٛٙ حُزخًخٍ

أهخٍد؟ ٗؼْ ُي١ أهخٍد ٤ُْ ُْٜ ٟٓٞ حٗظظخٍ ٓٞط٢ ٢ً ٣ظلَٝح رٌٜٙ ح٤ُٔخٍس ٌُٖٝ : ك٢ حُىٍحء

. رؼيًح ُْٜ

كٔ٘خً اًح ً٘ض ٫ ط٣َي٣ٖ إٔ طؼط٤ٜ٘خ ٧كي ْٜٓ٘ كِٔخًح ٫ طز٤ؼ٤ٜ٘خ ؟ كٜظلض َٓس : كؼيص أهٍٞ ُٜخ

ٍرخء ٣َٝكٕٞ أٓخ٢ٓ أهَٟ أر٤ؼٜخ ؟ أطلز٢٘ أر٤غ ٌٛٙ ح٤ُٔخٍس ؟ أٝ طظٖ أ٢٘ٗ أ٤١ن إٔ أٍٟ حُؾ

' ٢ٓ'٣ٝـيٕٝ رٌٜٙ ح٤ُٔخٍس ؟ ٌٛٙ ح٤ُٔخٍس حُظ٢ حٗظَحٛخ ُٝؿ٢ ٢ُ أٗخ ؟ ا٢٘ٗ ٓؤٛي٣ٜخ ُي ٣خ ٓٔظَ 

. 'كؤٗض طويٍ حُظًٌخٍحص كن هيٍٛخ

ٌٛٙ حُؼـُٞ ًخٗض طظِٜق ا٠ُ ٢ٗء ٖٓ حُظوي٣َ ٝح٫ػظَحف رؤ٤ٔٛظٜخ كِٔخ ٝؿيص ٖٓ ٣ـيم ػ٤ِٜخ 

. 'حًخٍ طٜي٣ٜخ ُٚ ُظؼزَ ػٖ حٓظ٘خٜٗخ ٌَٝٗٛخٌٛح حُظوي٣َ ُْ طـي أهَ ٖٓ ٤ٓخٍس د

 

ٝا٠ُ ؿخٗذ ًُي كبٕ حُظوي٣َ ٣ؼط٢ حُ٘وٚ ىكؼش ا٣ـخر٤ش ه٣ٞش ؿيًح ا٠ُ ح٧ٓخّ ، ٣ٝز٢٘ ك٢ 

حُ٘وٚ حُؼوش رخُ٘لْ ٝحُ٘ؼٍٞ رخُ٘ـخف ٣ٝؼزض ح٩ٗٔخٕ ك٢ ٓٞحهق حُ٘يحثي ٝحُٔلٖ، ًٔخ كؼِض 

ٟ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ رؼيٓخ ٍِٗ ػ٤ِٚ ؿز٣ََ هي٣ـش ٢ٍٟ الله ػٜ٘خ ك٤٘ٔخ ٍؿغ ا٤ُٜخ ٍٍٓٞ الله َٛ

٬ً ٝالله ٫ ٣و٣ِي الله أريًح اٗي ُظَٜ حَُكْ ': كوخُض ُٚ. ُوي ه٤٘ض ػ٠ِ ٗل٢ٔ: أٍٝ َٓس كوخٍ ُٜخ

. 'ٝطلَٔ حٌَُ ٝطٌٔذ حُٔؼيّٝ، ٝطو١َ ح٤٠ُق ٝطؼ٤ٖ ػ٠ِ ٗٞحثذ حُلن

هَ ٢ً٘ٛ ٣ـٔغ ًَ َٓص ر٢ رؼٞ ح٣٧خّ ً٘ض ٜٓخرخً رزؼٞ ح٩كزخ١ كوٍَص إٔ أٛ٘غ ِٓلخً ىح

ًِٔخص حُظوي٣َ حُلو٤و٤ش حُظ٢ َٓص ر٢ ك٢ ك٤خط٢ ؟ كزيأص أطًٌَ ًِٝٔخ ًًَص ٓٞهلخً ٓـِظٚ ك٢ 

٢ً٘ٛ، طًٌَص ٓٞحهق ٖٓ ٝحُي١ ٖٝٓ رؼٞ حُٔؼ٤ِٖٔ ٖٝٓ ٤ٗٞه٢، كبًح ر٢ أٗؼَ رؤَٓ ًز٤َ 

ٍس اٗـخُ ٝطِىحى ػوظ٢ ر٘ل٢ٔ ٝرخُلؼَ طـ٤َص رؼي ٛ٘غ ٌٛح حُِٔق ًؼ٤َحً، ٍَٝٓصُ رؼي ٛ٘ؼٚ رلض

. ًز٤َس رلٔي الله

 

ٌُٖٝ ًٌَٗى ٝٗ٘زٜي رؤٕ ٣ٌٕٞ طوي٣َى ٓوِٜخ ٝٛخىهخ ٝكو٤و٤خ ، حرظؼي ػٖ حُظُِن حُِحثق ، 

أٗض ٍحثغ، : ٝأهَؽ ح٬ٌُّ ٖٓ هِزي ٝحٛيم الله ك٤ٚ، حٓظويّ ًِٔخص ٓخكَس ٓؼَ إٔ طوٍٞ ُِ٘وٚ

ح ك٢ اٗـخُ ٣ؼـز٢٘ ك٤ي حُوٞس ٝح٩َٛحٍ، ُوي طـ٤َص رخُلؼَ ا٠ُ ح٧كٖٔ ، اٗ٘خ  ًَ ٗوطغ ١ٞٗخً ًز٤

. ٓخ ٣َٗي، أٗض ػ٠ِ ٓخ ٣َحّ

ُٝوي حٓظويّ ٍٍٓٞ الله ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ ٌٛح ح٧ِٓٞد ك٢ طَر٤ش أٛلخرٚ أ٣ٔخ حٓظويحّ ، 

ٝحُٔطخُغ ٤َُٔس ٍٍٓٞ الله ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ ٣ـيٛخ ٓلؼٔش رخُظوي٣َ حُٔوِٚ،كٌٜح أرٞ رٌَ  

حُلخٍٝم، ٌٝٛح هخُي  ٤ٔٔ٣ٚ ٤ٓق الله حٍُِٔٔٞ ، ٌٝٛح كِٔس ٤ٔٔ٣ٚ رخُٜي٣ن ، ٌٝٛح ػَٔ  ٤ٔٔ٣ٚ د

٤ٔٔ٣ٚ  أٓي الله ، ٌٝٛح ػ٢ِ رٖ أر٢ ١خُذ ، ٣وزَ ػ٘ٚ أٗٚ ٖٓ حٍَُٓٞ ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ رُِٔ٘ش 

ٛخٍٕٝ ٖٓ ٠ٓٞٓ، ٌٝٛح ػؼٔخٕ رٖ ػلخٕ ٣وٍٞ ػ٘ٚ أٗٚ طٔظل٢ ٓ٘ٚ ح٬ُٔثٌش، ٌٝٛح أرٞ ػز٤يس  

. رٖ ؿزَ ٤ٔٔ٣ٚ أػِْ ح٧ٓش رخُلَحّ ٝحُل٤ٔٔ٣ٍ٬ٚ أ٤ٖٓ ح٧ٓش، ٌٝٛح ٓؼخً 

 

ج دم١م١ج دجٌشخض /ثٌمجػذر ثٌغج١ٔز ًِ : ثظٙش ث٘ضّج
ػ٠ِ هيٍ حٛظٔخٓي  رخُ٘خّ ػ٠ِ هيٍ ٓخ ٣ٜظْ ري حُ٘خّ، كخُ٘خّ طزلغ ػٖٔ ٣ٜظْ رْٜ ٣ٝظلوي 

. أكٞحُْٜ ٣ٝٔؤٍ ػ٤ِْٜ ٤ٓ٫ٔخ ك٢ ٌٛح حُِٓخٕ ح١ٌُ حٗ٘ـَ ك٤ٚ ًَ حَٓة ٗلٔٚ

حُ٘خّ ٝطؼطْٜ٘ ا٠ُ ٖٓ ٣ٜظْ رْٜ حُـذ حُؼـخد كزٔـَى إٔ طَكغ ٓٔخػش  ٝهي ٍأ٣ض ك٢ كخؿش

حُٜخطق ُظٔؤٍ ػ٠ِ ٗوٚ أٝ طََٓ ا٤ُٚ ٍٓخُش ػ٠ِ حُـٞحٍ كظ٠ طـي ٌٛح حُ٘وٚ ٣ٔظٖ ُي ٌٛح 

خ، ٣ٝطِذ ٓ٘ي إٔ ط٣ِي ٖٓ ٌٛح حُؼَٔ رويٍ حٓظطخػظي، رَ أك٤خٗخً  ًٔ ح٤ُٜ٘غ حُؼظ٤ْ حٓظ٘خٗخً ػظ٤

ك٤٘ٔخ [ ْٝٛ اهٞس أًلخء ًَحّ ٓظؼِٕٔٞ ٝٓؼولٕٞ]رؼٞ ح٩هٞس طٞحؿ٢ٜ٘ ٓٞحهق ٓلَؿش ٖٓ 
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٣ٔؤ٢ُ٘ٗٞ أٝ ٣طِزٕٞ ٢٘ٓ إٔ أٛظْ رْٜ أٝ إٔ أٓؤٍ ػ٤ِْٜ ك٤ٜ٘خ أٗؼَ رظو١َ٤ٜ طـخْٜٛ ٝأ١ِذ 

. ْٜٓ٘ حُؼلٞ ٝحُٜلق

ُوي ًخٕ ٍٍٓٞ الله ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ ٣ٜظْ رؤٛلخرٚ ٣ٝظلوي أكٞحُْٜ ٣ٝٔؤٍ ػٖ ؿخثزْٜ، ٣ٍِٝٝ 

حٕ أرٞ رٌَ ٢ٍٟ الله ػ٘ٚ ٝٛٞ ه٤ِلش ح٤ُِٖٔٔٔ ٣ٌٛذ ا٠ُ ر٤ض حَٓأس ػـُٞ ٤ُظلوي ٠٣َْٜٓ، ٝى

. أكٞحُٜخ ٣ٝ٘ظق ُٜخ ر٤ظٜخ ٣ٝلِذ ٗخطٜخ ػْ ٣َٜ٘ف، ٌٌٝٛح ًخٕ ػَٔ ٣لؼَ ٢ٍٟ الله ػ٘ٚ

خ رْٜ؟ أػَف أكي ح٩هٞس ًخٗض  ًٓ كِٔخًح ٫ ٜٗظْ ٗلٖ رؤكٞحٍ حُ٘خّ ٫ٝ ٗٔؤٍ ػ٤ِْٜ ٫ٝ ٗظَٜ حٛظٔخ

ّ ح٫ٓظلخٗخص ٣ظَٜ رـ٤ٔغ اهٞحٗٚ ٤ُطٔجٖ ػ٤ِْٜ ًٝ٘ض ٖٓ ؿِٔش ٖٓ ٣ظَٜ رْٜ، اًح ؿخءص أ٣خ

ٓخًح كؼِض ك٢ ح٫ٓظلخٕ ح٤ُّٞ؟ ٓخ 'ًٝ٘ض أٓؼي رٌٜٙ حٌُٔخُٔش حُظ٢ ُْ طٌٖ طٔظـَم أًؼَ ٖٓ ىه٤وش 

. ٛٞ ح٫ٓظلخٕ حُوخىّ؟ ٍر٘خ ٣ٞكوي

ٍ ح٣٩ـخر٢ ح١ٌُ ٝك٤٘ٔخ طٌِٔض ٓغ رؼٞ ح٩هٞس روٜٞٙ ٌٛح حُٟٔٞٞع ًًَٝح ٢ُ أ٠ً٣خ ح٧ع

ك٢ أكي ح٫ٓظلخٗخص ُْ ٣ظَٜ ح٧م ': ططزؼٚ ٌٛٙ حٌُٔخُٔش ك٢ ٗلْٜٞٓ كظ٠ إ أكي ح٩هٞس هخٍ ٢ُ

. 'ك٬ٕ ر٢ كخطِٜض أٗخ رٚ

. كظؤَٓ ٤ًق حٓظطخع ٌٛح ح٧م إٔ ٣و٤ْ حطٜخ٫ً ٗخؿلًخ ٖٓ ه٬ٍ طَٜف ر٢٤ٔ َٜٝٓ

 

٢ٗ ٖٝٓ ػيّ هيٍطٚ ػ٠ِ ٓٞحؿٜش حٗظ٠ٌ أكي ح٩هٞس ك٢ كظَس ٖٓ حُلظَحص ٖٓ طَى١ ٟٝؼٚ ح٣٩ٔخ

حٌُٗٞد ٝحُٔؼخ٢ٛ، ًٝخٗض حٌُِٔ٘ش ػيّ ٝؿٞى أم ُٚ ػ٬هش ه٣ٞش ٓؼٚ كظ٠ ٣ٔخػيٙ ك٢ حؿظ٤خُ 

ٌٛٙ حُٔل٘ش، كظ٠ رَُ أكي ح٩هٞس ٝٓخػيٙ ك٢ طـخُٝ ٌٛٙ حُٔل٘ش، كٔؤُض ٌٛح ح٧م ح١ٌُ ٓخػي 

م ٓغ أ٢ٗ ٫ أٍحى طؼزَ ػٖ ٤ًق حٓظطؼض إٔ طو٤ْ ػ٬هش ه٣ٞش ٓغ ٌٛح ح٧: ح٧م حُٔ٘ظ٢ٌ كوِض ُٚ

. اٗٚ ح٫ٛظٔخّ رخُ٘وٚ: ٓ٘خػَى ٝػٞح١لي طـخٛٚ ٝٛٞ ٗوٚ ػخ١ل٢؟ كوخٍ ٢ُ

ح ك٢ ح٫طٜخٍ ٓؼٚ ًَ . ٌٌٝٛح حٛظْ رخُ٘وٚ ٝطلوي أكٞحُٚ طـي ٗلٔي هطؼض ١ٞٗخً ًز٤

 

 

..   س ثٌذخثأظٗ /ثٌمجػذر ثٌغجٌغز 

:-  دذط ث٢خش٠ٓ دّججي ث٘ضّجُِٙ /ثٌمجػذر ثٌشثدؼز 

 
 ٤ٔ٣َ ا٠ُ ٖٓ ٣لخٍٝٙ ٝ ٣ليػٚ ك٢ ح٤ُٔيحٕ ح١ٌُ ٣ظوٜٚ ك٤ٚ ٝ ٤ٔ٣َ ا٤ُٚكخُلَى 

:- ػٛثؽفُٙ  أدغٓ ٌّٓ صضؼجًِ ِؼُٙ صؤعش /ثٌمجػذر ثٌخجِغز 
اكٔخٗخ  ح٩ٗٔخٕا٠ُ حُ٘خّ طٔظؼزي هٞرْٜ كطخُٔخ حٓظؼزي  أكٖٔ: ًٔخ هخٍ حُ٘خػَ 

 

:-  ثٌّذح  أعٍٛحثٌمجػذر ثٌغجدعز ثعضخذَ 
 ح كِِٔيف أػَٙ ك٢ حُ٘لْ ٌُٖٝ ٫ طزخُؾحٓيف ح٥ه٣َٖ اًح أكٔ٘ٞ

 

.. صجٕخ صظ١ذ ػ١ٛح ث٢خش٠ٓ ٚثٔشغً دئطلاح ػ١ٛده: ثٌمجػذر ثٌغجدؼز 

 ..صٛثػغ فجٌٕجط صٕفش ِّٓ ٠غضؼٍٟ ػ١ٍُٙ :ثٌمجػذر ثٌغجِٕز 

..  صؼٍُ فٓ ثلإٔظجس فجٌٕجط صذخ ِٓ ٠ظغٟ ٌٙج: ثٌمجػذر ثٌضجعؼز 

.. فٟ وً ٠َٛ طذ٠مج ٚعغ دثةشر ِؼجسفه ٚثوغخ: ثٌمجػذر ثٌؼجششر 

ثعؼٝ ٌض٠ٕٛغ صخظظجصه ٚث٘ضّجِجصه صضغغ دثةشر : ثٌمجػذر ثٌذجدٞ ػشش 

 .. ِؼجسفه ٚصضٕٛع طذثلجصه
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 ٌٍّشجسوزٌٍٕجط أفشثح ٚ أصشثح فشجسوُٙ ٚجذث١ٔج ٚ : ثٌمجػذر ثلاعٕج ػشش 

 .. ِىجٔضٙج فٟ ٔفٛط ثٌٕجط ثٌّخضٍفزفٟ ثٌّٕجعذجس 

 

 ..ْٚ ٚثػذجً فٟ صؼجٍِه دجٚي أْ صه: ثٌمجػذر ثٌغجٌغز ػشش 
كٜٔخ رِؾ ٗـخكي ك٤ٔؤط٢ ػ٤ِي ٣ّٞ ٝطظٌ٘ق أه٘ؼظي .. ٝحرظؼي ػٖ حُظِٕٞ ٝحُظٍٜٞ رؤًؼَ ٖٓ ٝؿٚ 

ٌٍ ًٖٔ ٣ز٢٘ ر٤ظخً ٣ؼِْ أٗٚ ٤ٜٓيّ..   ٝطٜزق ك٤٘ج

 

 

 ..دجفع ػٍٝ ِٛثػ١ذن ِغ ثٌٕجط ٚثدضشِٙج: ثٌمجػذر ثٌشثدؼز ػشش 

.  ٝرخُظخ٢ُ ٤ٓزخىُٞٗي ح٫كظَحّ ًحطٚ.. ٤ٌّٕٓٞ ٖٓ حكظَحٓي ُٚ.. كخكظَحٓي ُٜخ ٓؼْٜ 

 

 ..لا صىٓ ٌذٛدجً فٟ ؽٍخ دججضه: ثٌمجػذر ثٌخجِغز ػشش 

ٝكخٍٝ إٔ طزي١ ُٚ أٗي طؼٌٍٙ ك٢ كخُش ػيّ ط٘ل٤ٌٛخ .. ٫ طلخٍٝ اكَحؽ ٖٓ ططِذ ا٤ُٚ ه٠خإٛخ

ًٔخ ٣ـذ ػ٤ِي إٔ طلَٙ ػ٠ِ طٞحِٛي ٓغ ٖٓ ه٠ٞح . ٝأٜٗخ ُٖ طئػَ ػ٠ِ حُؼ٬هش ر٤ٌ٘ٔخ

.  ى كظ٠ ٫ طـؼِْٜ ٣ؼظويٕٝ إٔ ٜٓخكزظي ُْٜ ٧ؿَ ِٜٓلشكخؿض

 

 ..ثخضش ثلأٚلجس ثٌّٕجعذز ٌٍض٠جسر: ثٌمجػذر ثٌغجدعز ػشش 

كوي .. ٝإ هٔض ر٣ِخٍس أكي كلخٍٝ إٔ طٌٕٞ هل٤لخً ُط٤لخً .. ٝكخٍٝ إٔ طٌٕٞ ريػٞس.. ٫ٝ طٌؼَٛخ 

ػٚ ٖٓ اٗـخُٛخ ٣ٌٕٞ ُيٟ ٤٠ٓلي أػٔخٍ ٝٝحؿزخص ٣وـَ إٔ ٣َٜف ُي رٜخ، ٝٝؿٞىى ٣ٖٔ

.  ك٤ـؼِي طزيٝ ك٢ ٗظَٙ ػو٬٤ً .

 

 ..ثدضؼذ ػٓ ثٌضىٍف دجٌىلاَ ٚثٌضظشفجس :ثٌمجػذر ثٌغجِٕز ػشش 
.  ٝكٌَ رٔخ طوُٞٚ هزَ إٔ ط٘طن رٚ.. ٝىػي ػ٠ِ ١ز٤ؼظي ٓغ حُلَٙ ػ٠ِ ػيّ كويحٕ ح٫طِحٕ 

 

 

 .. دجٚي أْ صمًٍ ِٓ ثٌّضثح: ثٌمجػذر ثٌضجعؼز ػشش 

ٝػ٤ِي حهظ٤خٍ .. ٝهي ٣ٌٕٞ ِٓحكي ػو٬٤ً كظلوي ٖٓ ه٬ُٚ ٖٓ طلذ.. ٍ حُ٘خّكٜٞ ٤ُْ ٓوز٫ًٞ ػ٘ي ى

.  حُٞهض حُٔ٘خٓذ ٌُُي

 

 ..دجٚي أْ صٕضمٟ وٍّجصه: ثٌمجػذر ثٌؼششْٚ

ًٔخ ػ٤ِي إٔ طوظخٍ ٟٓٞٞػخً ٓلززخً .. كٌَ ٜٓطِق طـي ُٚ حٌُؼ٤َ ٖٓ حَُٔحىكخص كخهظَ أؿِٜٔخ 

  كلي٣ؼي ى٤َُ ٗو٤ٜظي.. ٓٞح٤ٟغٝإٔ طزظؼي ػٔخ ٣٘لَ حُ٘خّ ٖٓ حٍ.. ُِلي٣غ
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:- ِٙجسثس ثلاصظجي  ثٌشخظٟ ثٌضغغ  
 

 :-  ثصظجي ثٌؼ١ٓ / ثٌّٙجسر ثلأٌٚٝ

  / ح٢ًُِٞٔ حُٜيف

ٝ ٜٓٞرش أٝ ٣ٌٖٔ إٔ  حُؼ٤ٖ ٣ٌٖٔ إٔ طٜيى ًٔخ طٜيى ر٘يه٤ش ٓؼزؤس/ ٣وٍٞ ٍحُق ٝحُيٝ ح٣ٕٔٞٓٞ 

٣ٌٜٔ٘خ ر٘ؼخع ٍهظٜخ ٝ ػطلٜخ إٔ  كش كخٗٚأٓخ اًح ًخٗض ٗظَطٜخ كخ٤ٗش ٝ ُط٢. ط٤ٜٖ ًخًََُ ٝ حَُكْ 

 . طـؼَ حُوِذ ٣َكٚ رٌَ رٜـش

  .: ٗ٘خ١

  ط٘ظَ ػ٘يٓخ طظليع ا٠ُ ٗوٚ آهَ ؟ أ٣ٖ.1

  أ٣ٖ ط٘ظَ ػ٘يٓخ طٔظٔغ ا٠ُ ٗوٚ أهَ.2

  ٢ٛ حُٔيس حُظ٢ ٣ظٞحَٛ ك٤ٜخ ٗظَى ا٠ُ ٗوٚ ك٢ ٓلخىػش ٝكزٜخ ُٞؿٚ ؟ ًْ.3

  هخٙ ٓؼ٤٘٤ٖ ػ٘يٓخ ٗظليع ا٠ُ ؿٍٜٔٞ ًز٤َ ؟حُظ٢ ٣ظٞحٙ ك٤ٜخ ٗظَى ٓغ إٔ ًْ ٢ٛ حُٔيس.4

 

  ط٘ظَ ػ٘يٓخ طَٜ٘ف ػ٤٘ي ػٖ ٗوٚ طظٞحَٛ ٓؼٚ ك٢ حُلي٣غ ؟ أ٣ٖ

 : ٤ًق طلٖٔ حطٜخُي رخُؼ٤ٖ

 

ػ٤ٞٗي ٢ٛ حُـِء  حطٜخٍ حُؼ٤ٖ ٛٞ حُٜٔخٍس ح٧ًؼَ طؤػ٤َح ر٤ٖ طؤػ٤َحطي حُ٘و٤ٜش حُٔظؼيىس ،

، ٬ُٝطٜخٍ  ٙ ح٥هَ رٌَ٘ ٓزخَٗحُٞك٤ي ٖٓ ؿٜخُى حُؼٜز٢ ح١ًَُِٔ ح١ٌُ ٣َطز٢ رخُ٘ن

  – رخُؼ٤ٖ آػخٍ ػ٬ػش

  ح٧ُلش

  أٝ حُظـ٣ٞق

  أٝ حُٔ٘خًٍش 

 . ح٧ُلش أٝ حُظو٣ٞق ط٘ظـخٕ ػٖ حُ٘ظَ ا٠ُ حُ٘وٚ ح٥هَ ُٔيس ػَ٘ ػٞح٢ٗ ا٠ُ ىه٤وش

كبٜٗخ  ٖٓ حطٜخُ٘خ حُ٘و٢ٜ هخٛش ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ% 90أٓخ حُٔ٘خًٍش ٢ٛٝ حُظ٢ طٌَ٘ أًؼَ ٖٓ 

حُ٘ظَ  ظَ ا٠ُ حُ٘وٚ ح١ٌُ طظليع ٓؼٚ ٖٓ هْٔ ا٠ُ ػَ٘ ػٞح٢ٗ هزَ طل٣َٞطٔظيػ٢ إٔ طٖ

 . ػ٘ٚ ا٠ُ ٌٓخٕ آهَ ٌٝٛح ٛٞ حُطز٤ؼ٢ إ ً٘ض طظٌِْ ٓغ ٗوٚ أٝ آُق ٗوٚ

 .: ٖٓ أكٌٍ

ػ٠ِ  إٔ ط٘ظَ ا٠ُ أ١ َٗع ٝك٢ ًَ ؿخٗذ ح٫ٓٔظٔؼي كخٕ ًُي ٣وٞٝ ٜٓيحه٤ظي ٣ٝزؼغ.1

 حُظٞطَ ٝػيّ حُطٔخ٤ٗ٘ٚ

طوٍٞ ٫ أ٣ٍي إٔ إًٔٞ ٛ٘خ أٝ ٫ أ٣ٍي إٔ  ىس ػخ٤ٗظ٤ٖ أٝ أًؼَ كخٗي رٌٜح حُلؼَإ طـٔٞ ػ٤٘ي ُْ.2

 . ٣ٝ٘خ١َٝٗي ػيّ ٍؿزظْٜ ك٢ ح٫ٓظٔخع ا٤ُي حٓٔغ ٌٛح ٌٝٛح حُ٘ؼٍٞ ٤ٓ٘ظوَ ا٠ُ ٓٔظٔؼ٤ي

ػ٘يٓخ طوخ١ذ ٓـٔٞػش ًز٤َس رَ طوَ ػ٤٘ي ا٠ُ  إٔ طًَِ ٗظَى ػ٠ِ ٗوٚ أٝ حطـخٙ ٓؼ٤ٖ.3

 . حطـخٙ ٕ حُظ٤ًَِ ك٢ ًًََ حطـخٙ أػ٢ هْٔ ػٞح٢ٗ ّ

 

 .: ٗ٘خ١

حُظوِٚ ٜٓ٘خ ك٤ٔخ ٣وٚ ػخىحص  أًظذ ػ٬ع ػخىحص أٝ أٗٔخ١ طَؿذ ك٢ طؼي٣ِٜخ أٝ طو٣ٜٞٔخ أٝ

 . طٞحِٛي رخُؼ٤ٖ

1............................................... 

2............................................... 

3............................................... 

· 
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 . ٓخ طوط٢ إٔ طوّٞ رٚ ُظؼي٣َ أٝ طو٣ٞش أٝ طـ٤َ ًَ ػخىس ٖٓ ٌٛٙ حُؼخىحص أًظذ

1.............................................. 

2............................................. 

3............................................. 

 

 

 

 :- ِٙجسر ثٌٛػغ ٚثٌذشوز/ ١ٔز ثٌغج ثٌّٙجسر

  / حُٜيف ح٢ًُِٞٔ

 .:ٗ٘خ١

 أكي ح٤ًٍُٖٞ ػ٘يٓخ طظليع ك٢ ٓـٔٞػش ٛل٤َٙ ؟ َٛ طظٌت ػ٠ِ/  1ّ

 ٗظليع رٌَ٘ ؿ٤َ ٢ٍٔٓ ؟ َٛ ط٠غ ٓخهخً ػ٠ِ ٓخم ػ٘يٓخ طوق/  2ّ

  َٛ حُـِء ح٧ػ٠ِ ٖٓ ؿٔٔي ٓ٘ظٜزخً ؟/  3ّ

 ٍ ٗلٞ ٛيٍى ؟حًظ٘خكي ك٢ ه٢ ٓٔظو٤ْ أٝ ٓظوٞٓش ا٠ُ حُيحم َٛ 3ّ

 ٓ٘خٓزش ٤ٍٔٓش َٛ ط٠غ ٗلٔي ٍٝحء ١خُٝش ؟ ػ٘يٓخ طظٌِْ ك٢/  4ّ

 ٗوَس هِٔي ػ٘يٓخ طٔظٔغ ا٠ُ أكي ؟ َٛ طؼزَ ػٖ ٗلخً ٛزَى ر٘وَس هيٓي أٝ/  5ّ

 ػ٘يٓخ طظليع ك٢ ٓـٔٞػش ًز٤َس ؟ َٛ ُي٣ي كًَخص ػٜز٤ش أٝ ػخىحص ٫ُٓش ُي/  6ّ

 ؿ٤َ ٢ٍٔٓ ؟ ع رٌََ٘ٛ طظليع ك٢ أٍؿخء حٌُٔخٕ ػ٘يٓخ طظلي/  7ّ

ػ٠ِ طٜل٤ق ح٫طـخٙ  ٣ـذ إٔ طٌٕٞ هخىٍحً  0طؼِْ إٔ طوق ٓ٘ظٜزخً ٝطظلَى رٍٜٞس ١ز٤ؼ٤ش ِٜٝٓش 

ح٫طٜخٍ ٣ٌٕٞ حُٟٞغ أًؼَ  كؼ٘ي ه٤خٓي رؼ٤ِٔش. حُؼخّ ح١ٌُ ٣َطو٢ ك٤ٚ حُـِء ح٧ػ٠ِ ٖٓ حُـْٔ 

م ػ٠ِ ًَ ح٬ُٔٓق ٝ ٓظٞطَس ٌٛح ٣٘طذ كؼخ٤ُش ػ٘يٓخ طٌٕٞ َٓٗخً ،٫ إٔ طٌٕٞ ٓـِوخ ك٢ ٟٝؼ٤ش

 حُلًَخص ٣ٝ٘طزن أًؼَ ػ٠ِ حُٔخم ٝحُويّ ؟

 . طظَٜ ػخىس ٖٓ ه٬ٍ حُٟٞؼ٤ش حُٔٔظخُس ُؼوش

٣ٌٖٔ إ طؼٌْ ٤ًق طظَٜ ٗلٔي ػو٤ِخً ٝ حُط٣َوش حُظ٢  إٔ حُط٣َوش حُظ٢ طظَٜ رٜخ ٗلٔي ؿ٤ٔٔخً 

 . ح٫ٗطزخع ح١ٌُ ٣ٌٞٗٚ ػ٘ي ح٥هَٕٝ ط٘ظَ رٜخ ا٠ُ ٗلٔي ٢ٛ ػخىس

ػ٠ِ ٍأ٣ي ك٢ ٗلٔي ٌٛح حُلٌْ ٤ُْ ك٢ ًَ  ٓظَٜ حُـِء حُؼ١ِٞ ٖٓ ؿٔٔي ٣يٍ:  هق ٓ٘ظٜزخً 

ك٤ي كظ٠ طظٌٕٞ ُي٣ْٜ ٓؼِٞٓخص أهَٟ ًخك٤ش ُظـ٤َ  ح٧كٞحٍ ٌُٖ ػ٠ِ ح٧هَ ٌٛح ٛٞ ٍأٟ ح٥ه٣َٖ

 . ٌٛح حَُأ١

ػ٘يٓخ طظليع ا٠ُ ح٥ه٣َٖ كوي طوَِ ٖٓ طؤػ٤َى رٔزذ حُط٣َوش . ؿٔٔي  ٍحهذ حُـِء ح٧ٓلَ ٖٓ

ٝهي طلٍٞ ١خهش حطٜخُي حُ٘و٢ٜ رؼ٤يحً ػٖ ٓٔظٔؼ٤ي ٖٓ ه٬ٍ ُـش حُـْٔ ؿ٤َ  . طوق رٜخ حُظ٢

 . ح٬ُٔثٔش

  .: ٖٝٓ أًؼَ ح٧ٗٔخ١ حُ٘خثؼش ُِٟٞؼ٤ش حُوخ١جٚ ٢ٛ

  حُظَحؿغ ا٠ُ حُوِق.1

 . ح٤َُٔ ٖٓ ؿ٘ذ ا٠ُ ؿ٘ذ أٝ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ ٍؿَ ٝ حُظلٍٞ ا٠ُ حَُؿَ ح٧هَٟ.2

 : حٓظؼَٔ ٟٝغ ح٫ٓظؼيحى·

كخ٫طٜخٍ ٣لظخؽ ا٠ُ  –ُٝٝٗي ا٠ُ ح٩ٓخّ  كخٍرش ٌٛٙ حُؼخىحص حُِٔز٤ش هٌ ٟٝغ ح٫ٓظؼيحىُْ

  0حُطخهش ٟٝٝغ ح٫ٓظؼيحى أك٠َ حُطخهش 

  . طلَى ك٢ أٍؿخء حٌُٔخٕ

 . ح٫طٜخٍ ٝ حُطخهش ٫ ٣ٌٖٔ كَٜ أكيٛٔخ ػٖ ح٥هَ

كظ٠ ُٞ  حُوطخدحهَؽ ٖٓ هِق ١خُٝش  –ػ٘يٓخ ٗظليع ا٠ُ ح٥ه٣َٖ ، طلَى ك٢ أٍؿخء حٌُٔخٕ 

ٝطلَى  ٌٛح ٣ِ٤َٓ حُلٞحؿِ ر٤٘ي ٝر٤ٖ ح٥ه٣َٖ كَى ٣ي٣ي ٝ ًٍحػ٤ي –ً٘ض ك٢ ٟٝغ ٢ٍٔٓ 
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 ٫ طزخُؾ ك٢ ًُي رَ طلَى ٟٖٔ ٓٔظٟٞ ١خهظي حُطز٤ؼ٤ش –٣ٔ٘ش ٣َٝٔٙ 

 .: أِٓٞرٚ حُوخٙ ٌَُ·

ك٢ ٛ٘خى ٓلخ٤ْٛ ٓل٤يس ط٘لغ  ٤ُٔض ٛ٘خى ٣َ١وش ٛل٤لش أٝ ٣َ١وش هخ١جش ُِٞهٞف أٝ حُظلَى ٌُٖ

 . ٌٛح ح٤ُٔخم ٖٝٓ ٌٛٙ حُٔلخ٤ْٛ ٓلٜٞٓخٕ ٛٔخ

  ٓ٘ظٜزخً  حُٞهٞف.1

 ح٤َُٔ رُٞٗي ا٠ُ ح٩ٓخّ.2

 

 

  / ٗ٘خ١

أٗٔخ١ي حُٔؤُٞكش روٜٞٙ حُٟٞؼ٤ش ٝ حُلًَش حُظ٢ ط٣َي طؼي٣ِٜخ أٝ طو٣ٜٞٔخ  حًظذ ػ٬ػش أٗٔخ١ ٖٓ

  . ٜٓ٘خ أٝ حُظوِٚ

1........................................ 

2........................................ 

3........................................  

 

 . ػْ حًظذ ٓخ طوط٢ إٔ طلؼِٚ ك٢ طؼي٣َ أٝ طو٣ٞش أٝ طـ٤َ ًَ ػخىس

.......................................  

 

 

  :- صؼجد١ش ثٌٛجٗ ِلاِخ ٚ / ثٌّٙجسر ثٌغجٌغز

  ٓظ٣َل٤ٖ ٝ ١ز٤ؼ٤٤ٖ ػ٘يٓخ ٗظٌِْإٔ طظؼِْ إٔ ٌٕٗٞ ّ/ حُٜيف ح٢ًُِٞٔ

أٓخطٌط٘خ ك٢ ٌٛح حُزَٗخٓؾ  ك٢ حُٞحهغ أٗ٘خ أك٤خٗخ ٫ ٗؼَف ػٖ ه٤خىحط٘خ حٌُؼ٤َ أٝ ُ٘وَ ًٔؼَ أهَد ػٖ

طؼخر٤َ ٝؿْٜٞٛ ُ٘ٔظ٘ظؾ ٖٓ رؼٞ  ٌُُٝي طـيٗخ َٗحهزْٜ رٌَ٘ ٓظوطغ ٝٗٔؼٖ حُ٘ظَ ك٢ ٬ٓٓق ٝ

ػ٤ِٜخ كٌٔخً ػ٠ِ ٗو٤ٜش ٌٛح ح٩ٓ٘خى  ٗز٢٘ح٩ٗخٍحص ٍٝىٝى ح٧كؼخٍ رؼٞ ح٫ٗطزخػخص ح٤ُٝ٧ش ٝ

ك٢ ه٤َِ ٖٓ حُٞهض ػ٠ِ ػَٝ حُٜلخص حُظ٢  اًح ك٘لٖ ٗؼظٔي ػ٠ِ كيٓ٘خ ٝػ٠ِ ٓويٍطْٜ. أٝ ًحى 

 . طؼـز٘خ ٝ ٗلظَٜٓخ

 :ٗ٘خ١

 .:ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٓجِش كيى ٌَُ ٜٓ٘خ ؿٞحرخً ٓ٘خٓزخً ٖٓ ٝحهغ ٗو٤ٜظي ر٤ٖ ٣ي٣ي

 ْٛ ؟ح٠ُـ١ٞ أٝ إٔ ٝؿٜي ٣ظؾ َٛ طزظْٔ طلض.1

 ؟ ػ٘يٓخ ٗظليع ػ٠ِ حُٜخطق َٛ طـي ٗلٔي طزظْٔ أٝ طؼزْ.2

طلض  َٛ ػ٘يى كًَش طؼزَ ػٖ ح٩كزخ١ أٝ ٌٓخٕ ؿ٤َ ٬ٓثْ طظلَى ك٤ٚ ٣يٍ ػ٘يٓخ ٗظليع.3

 ٟـ٢ ؟

 ؟ َٛ طظ٠ٌ ٨ُٓخّ ٝطَكغ ٣ي٣ي كٞم ٓ٘طوش حُلٞٝ ػ٘يٓخ طويّ ػَٟخً .4

 ػ٘يٓخ طٔظٔغ ؟ َٛ طؼزَ ػٖ ٗلخً ٛزَى رخُ٘وَ رؤٛخرؼي ػ٠ِ حُطخُٝش .5

  طـي ٛؼٞرش ك٢ اروخء أٛخرؼي ه٣َزش ٖٓ ؿٔٔي ػ٘يٓخ طظٌِْ ا٠ُ ٓـٔٞػش ؟ َٛ.6

 

 طٌٕٞ كؼخ٫ً ك٢ حطٜخٍ حُ٘و٢ٜ ٢ٌُ

 رـخٗزي ٣ـذ إٔ طٌٕٞ ٣يحى ٝ ًٍحػ٤ي ٓٔظ٣َلش ٝ ١ز٤ؼ٤ش.1

  ٣0ـذ إٔ طٌٕٞ كًَخطي ٝا٣ٔخءحطي ١ز٤ؼ٤ش ػ٘يٓخ طٌٕٞ ٤٘ٗطخً .2

 ص ح٠ُـ١ٞ حُ٘ل٤ٔش ر٘لْ حُط٣َوش حُظ٢ طٌٕٞ ك٤ٜخ حرظٔخٓخطي ١ز٤ؼ٤شطظؼِْ إٔ طزظْٔ طق ٣ـذ إٔ.3

 ك٢ حُظَٝف حُؼخى٣ش

  : طل٤ٖٔ ٬ٓٓق ٝطؼخر٤َ ٝؿٜي

 ٓخ ح١ٌُ ٣ل٤ي ك٢ ٌٛح ؟
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 : طظٞحَٛ رٌَ٘ كؼخٍ كخٗي طلظخؽ ا٠ُ ٢ٌُ

  إٔ طٌٕٞ ٓزظٜـخً ك٢ ٝؿٜي ٝ ا٣ٔخءحطي.1

 0طلؼَ ًُي ًٝؤٗٚ ٗت ١ز٤ؼ٢ .2

 .: ٝؿٚ أك٠َ ه٬ُٜخ إٔ ط٠ٖٔ ٬ٓٓقٝٛ٘خى ػيس ١َم ٣ٌٖٔ ٖٓ 

ٓٔظٟٞ حُٞػ٢  حًظ٘ق ٤ًق ط٘ظَ ا٢ُ ح٥ه٣َٖ ػ٘يٓخ طٌٕٞ طلض ٟـ١ٞ ٝ حؿؼَ ٌٛح ك٢.1

 . ُي٣ي ٝحٕ طؼَف ح٢ُ٘ء حُطز٤ؼ٢ ٝ ح٢ُ٘ء ؿ٤َ حُطز٤ؼ٢ ٝطيٍى حُلَم ر٤ٜ٘ٔخ

ٝ ٤ُْ ٗظٌِْ  طـؼَ حُٞحكي ٓ٘خ ٣ٌٛذ ر٤ي٣ٚ ٛ٘خ ٝ ٛ٘خى ػ٘يٓخ( اٗخٍحص ػٜز٤ش ) ًِ٘خ ُي٣ٚ .2

 . أٓخٓ٘خ أٝ رـخٗز٘خ أ١ ٗت ٗٔٔي رٚ

 

 . ٝرؼي ًُي حكَٙ ػ٠ِ إٔ ٫ طؼَٔ طِي ح٩ٗخٍحص حًظ٘ق طِي ح٩ٗخٍحص حَُث٤ٔ٤ش/أ 

ًٍِ ) حٌُِٔخص أٝ حُؼزخٍحص كخٕ ح٣٩ٔخءحص ٤ُٔض ؿ٤يس  كخٍٝ أ٫ ط٠ٓٞء أٝ طئػَ ك٢ رؼٞ/د 

 0 ( ػ٠ِ أ٫ طوّٞ ربٗخٍطي ح ُؼٜز٤ش

ط٣َي حُظؤ٤ًي  حٗز٤ي ػ٘يٓخ ٫ طَؿذ ك٢ طؤ٤ًي كٌَس أٝ ٗوطش ٝػ٘يٓخكخٍٝ إٔ طـؼَ ٣ي٣ي رؾ/ؽ 

٣ٌٕٞ ًُي اًح ًخٗض ٣يحى  رٍٜٞس ٗخرؼش ٖٓ حُلٔخٓش حُطز٤ؼ٤ش ٤ٓليع ًُي ١ز٤ؼ٤خً ٌُٖ ٫ ٣ٌٖٔ إٔ

ٓظ٢ طٌٕٞ حُ٘وطش كٔخ٤ٓش  ٓظلًَش رٌَ٘ ٓٔظَٔ ٩ٗخٍحص ػٜز٤ٚ ػ٘يٛخ ُْ ٣ؼي حُٔٔظٔغ ٣يٍى

 0ٝٛخٓش ٖٓ ػيٜٓخ 

 . ك٤ٜخ ؿٞ حُ٘ظَ ػٖ حُلجش ا٠ُ أٗضرظْٔ د.3

 .: حُ٘خّ ػ٬ػش أٛ٘خف

  ٝؿٞٙ رطزؼٜخ ٓ٘لظلش ٝ ٓزظٔٔش·

  ٣ٌٖٔ إٔ طظلٍٞ ٖٓ حرظٔخٓٚ ا٠ُ ٗظَس كخٍس ٝ كخىس ٝؿٞح ٓلخ٣يس·

  رؤْٜٗ ٣زظٕٔٔٞ أٝ ٫ ٣زظٕٔٔٞ ٝؿٞٙ ؿي٣ٚ ٝ كخٍس ٓٞحء حػظويٝح·

 حًظ٘ق ٖٓ أ١ ٌٛٙ ح٧ٗٞحع أٗض ؟

 ٍ كخٗي ٓظٌٕٞ ٓظ٤ِٔحٕ ك٢ حطٜخُي ٓغ ح٥ه٣َٖحُٜ٘ق ح٧ٝ كخٕ ً٘ض ٖٓ·

ٝ طٔظط٤غ إٔ طظـ٤َ رُٜٔٞش ٖٓ ٝؿٚ ٓزظْٔ ا٠ُ ٝؿٚ ؿي١ كخٗي طظٔظغ  اًح ً٘ض ٖٓ حُٜ٘ق حُؼخ٢ٗ·

 ؿ٤يٙ رَٔٝٗش

ُظل٤ٖٔ هيٍطي  ٝاًح ً٘ض ٖٓ حُٜ٘ق حُؼخُغ ك٤ـذ إٔ طٜظْ رخ٧َٓ ٝطؼَٔ رـي ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ·

ٌٝٛٙ  –حُوخٍؽ  ٖٓ حُيحهَ ٝ ٌُٖ ٝؿٜي ٣ؼٌْ ًآرش ٖٓػ٠ِ ح٫طٜخٍ كٖٔ حُٔلظَٔ إٔ طزظْٔ 

حُظخَٛ ٛٞ حُلو٤وش رخُ٘ٔزش  إ ٓخ ٣يًٍٚ ح٥ه٣َٖ ك0٢حٌُآرش ٢ٛ ٣َ١وظي ك٢ ح٫طٜخٍ رخ٥ه٣َٖ 

ُْٜ  

حٗي ٓظلظق ٝ ه٣َذ أٝ  إ اٗخٍحطي هٜٞٛخً طؼخر٤َ ٝؿٜي ٓظظَٜ/ حُو٬ٛش 

 .…………ٓ٘ـِوش

  / ٗ٘خ١

ٓؤُٞكش روٜٞٙ حٓظؼٔخُي ُ٪ٗخٍحص ٝطؼخر٤َ حُٞؿٚ حُظ٢ ط٣َي حٍ حًظذ أٗٔخ١خ ػ٬ػش ٖٓ أٗٔخ١ي

 . حُظوِٚ ٜٓ٘خ طؼي٣ِٜخ أٝ طؼ٣ِِٛخ أٝ

1........................................ 

2........................................ 

3........................................ 

 

 . طؼ٣ِِٛخ أٝ طـ٤َٛخٓخ ٣وط٢ ُلؼِش ُظؼي٣َ ًَ ػخىس أٝ  حًظذ·

1........................................ 

2........................................ 

3........................................ 

 



 28 

:-  ثٌٍذظ ٚ ثٌّظٙش/ ثٌشثدؼز  ثٌّٙجسر

 

 . ُِز٤جش حُظ٢ أٗض ك٤ٜخ إٔ طِزْ ٝ طظ٣ِٖ ٝ طظَٜ رٔظَٜ ٫ثن ُ٘لٔي ٝ/ حُٜيف 

 . ٓوخرِش ٫ ٣ٌٖٔ طٌَحٍٙ ٣ـذ إٔ طؼِْ إ ح٫ٗطزخع ح١ٌُ طظًَٚ ُيٟ ح٥ه٣َٖ ك٢ أٍٝ

 .: ٗ٘خ١

  0أٝ ٫ أٓخّ ًَ ٓئحٍ  كيى ؿٞحرخً ٌَُ ٓئٍ ك٤ٔخ ٢ِ٣ رٟٞغ ًِٔش ٗؼْ

 .................... ٜٓلٞكش رط٣َوش ٓؼ٤٘ش؟ ٬ٓرٔيَٛ طزيٝ أك٠َ ٝ /  1ّ

 .................... حٍ رخُؼ٤ٖ ؟َٛ ٗظخٍطي طٔ٘غ ٖٓ حُظٞحَٛ حُلغ/  2ّ

 .................... َٛ طزيٝ ٓوظِلخً رخُ٘ظخٍحص ؟/  3ّ

 .................... َٛ ٛ٘خى كَٙ ك٢ حُظؤػ٤َ ؟/ 4ّ

  .................... َٛ ط٘ظْ ح٬ُٔرْ ك٢ ى٫ٝري رط٣َوش ػ٘ٞحث٤ش ؟ / 5ّ

ػ٤ِْٜ أٝ ١٧ ٓزذ آهَ ؿ٤َ طـط٤ش ؿٔٔي طِزْ ٬ٓرٔي ُـٌد حٗظزخٙ حُ٘خّ أٝ ُِظؤػ٤َ  َٛ/  6ّ

 .................... ؟

 .................... َٛ أٗض ىحثٔخً ٓظ٘زٚ ُٔظَٜى ؟/  7ّ

 .................... َٛ أظخكَى ٓوٜٞٛش ٝ ٗظ٤لش ؟/  8ّ

 .................... َٛ ٬ٓرٔي ىحثٔخً ٗظ٤لش ٝ ٣ٌٞٓش ؟/ 9ّ

 

. حُؼٞح٢ٗ حُؤْ ح٠ُٝ٧ حُظ٢ طَحْٛ ك٤ٜخ  س ػٖ حُ٘خّ ه٬ٍطظٌٕٞ ُي٣٘خ حٗطزخػخص أ٤ٗش ٝحٟق

حُِٔز٢ أٝ ) ٤٠ُ٘ق ه٤ٖٔٔ ك٢ حُٔخثٚ ٖٓ حٗطزخػ٘خ  ٣ٝويٍ حُوزَحء أٗ٘خ ٗؤهٌ هْٔ ىهخثن أهَٟ

ٝرٔخ إٔ طٔؼ٤ٖ رخُٔخثش ٖٓ . ك٢ حُؼٞح٢ٗ حُؤْ ح٠ُٝ٧  ا٠ُ ح٫ٗطزخع ح١ٌُ طٌٕٞ( ح٣٫ـخر٢ 

ًُي ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ إٔ ٌٕٗٞ ٓي٤ًٍٖ َُِٓخثَ ح٫طٜخ٤ُش حُظ٢ ٍ ٗو٤ٜظ٘خ ٣ظْ طـط٤ظٜخ رخُِزخّ ،

  طلِٜٔخ ٬ٓرٔ٘خ

( حُـظَس ) حُؼَ٘س رخُٔخثش ؿ٤َ حُٔؼطخس ٖٓ ؿٔٔ٘خ ٢ٛ ك٢ حُؼخىس ٝؿٞٛ٘خ ٝأك٤خٗخ ؿطخء حَُأّ إ

  . حُظ٢ ٣٘ظَ ا٤ُٜخ حُ٘خّ ٌٝٛٙ حُؼَ٘ رخُٔخثش ح٧ًؼَ أ٤ٔٛش ٖٓ ًَ حُـْٔ ٧ٜٗخ حٌُٔخٕ أٝ حُٔ٘طوش

 . رؤِٓٞد ح٣ُِ٘ش ح١ٌُ ٣ِٖٗ رٚ ٍأٓ٘خ إٔ ح٫ٗطزخع ح١ٌُ ٣ٔظوزِٚ ح٥هَٕٝ ٣ظؤػَ ًؼ٤َحً ٫ٝٗي 

  ًٖ ٫ثوخً 

 ًٖ ٫ثوخً  –حُٔئػَ ٛٔخ  حٌُِٔظخٕ ح٧ًؼَ أ٤ٔٛش ُِزخّ

  . حُِزْ ك٢ حُٔٔظٟٞ حُٞحػ٢

 0… ُزٔي ٝط٣ِ٘ي هٌ ٗظَس كخكٜش ا٠ُ ٣َ١وش

 ٗ٘خ١

 . ه٤ْ ػخىحطي

 

رِٔزٔي ٝٓظَٜى حُظ٢ ط٣َي طؼي٣ِٜخ أٝ طو٣ٞظٜخ أٝ  س حُوخٛشحًظذ ػ٬ػش ٖٓ أٗٔخ١ي حُٔؤُٞف

 . حُظوِٚ ٜٓ٘خ

1....................................... 

2....................................... 

3....................................... 

 

 . ٓخ طوط٢ كؼِٚ ُظلو٤ن ٌٛح ح٧َٓ حًظذ·

1....................................... 

2....................................... 

3....................................... 
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 -:ثٌظٛس ٚ ثٌضٕٛع ثٌظٛصٟ/ ثٌخجِغز  ثٌّٙجسر

 . رط٣َوش ػ٣َش ٬ًثٔش إٔ طظؼِْ ٤ًق طٔظؼَٔ ٛٞطي:حُٜيف ح٢ًُِٞٔ 

 ٗ٘خ١ َٛ ٛٞطي ػَٝس ؟

 .: كيى ؿٞحرخً ٌَُ ٓئحٍ ك٤ٔخ ٢ِ٣

 َٛ طزَُ ٝط٤َس ٛٞطي ٦ُه٣َٖ أّ حٗي كو٢ طظٌِْ رط٣َوش ٓؼظخىس ؟/1ّ

 طؼَف اًح ًخٕ ػ٘يى ٛٞص ٍٗخٕ ٓ٘ولٞ أٝ ًٝ ؿ٘ش ػخ٤ُش أٝ ر٤ٖ ٣ٌٖٛ حُٜٞط٤ٖ ؟ َٛ/2ّ

 طؼَف ٓظ٢ ٣ٜزق ٛٞطي رخٛظخً ، ٝٓخ ٢ٛ ح٧ٓزخد ؟ َٛ/3ّ

 ٛٞطي حُِط٤ق ؟ َٛ ٓزن ١٧ ٗوٚ إٔ ٓيكي ػ٠ِ/4ّ

 ُٔخًح ؟ ٝحٕ ُْ ٣ٌٖ ًٌُي ُٔخًح ؟اًح ًخٕ ح٧َٓ ًٌُي /5ّ

 ٛٞطي ػ٠ِ حُٜخطق ٣وظِق ػٖ ٛٞطي حُطز٤ؼ٢ ؟ َٛ/6ّ 

 ٓيٍى ُِظؤػ٤َ ح١ٌُ ٣ٌٕٞ ُٜٞطي ػ٠ِ حُٜخطق ؟ َٛ أٗض 0اًح ًخٗض ح٩ؿخرش ر٘ؼْ /7ّ

 ؟ َٛ طؼَف ٤ًق طٜ٘غ حرظٔخٓش ك٢ ٛٞطي/8ّ

حُظ٢  ع حٍُٜٞسػ٘يٓخ طٔٔغ ٗوٜخ ٣ـ٤ذ ػ٠ِ حُٜخطق ك٢ حكي١ حُٔئٓٔخص كَٜ طؼَف ٗٞ/9ّ

 ٣لِٜٔخ ؟

 ؟ ٓخ طؤػ٤َ ٗـٔش ٛٞطي ٓوخٍٗش رٔلظ١ٞ ٍٓخُظي/10ّ

1....................................... 

2....................................... 

3....................................... 

4....................................... 

5....................................... 

6....................................... 

7....................................... 

8....................................... 

9....................................... 

10....................................... 

 

 

 

 .: ٝط٢طل٤ٖٔ ٛٞطي ٝ حُظ٘ٞع حُٚ ٜٓخٍس

 . حٗٚ ٓؼَ ٤ِٓٝش حُ٘وَ ٛٞ ح٤ُِٓٞش حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ طلَٔ ٍٓخُظي:. ٛٞطي 

  . ٛٞطي ٍٍٓٞ حُل٣ٞ٤ش ٝ حُطخهش

ح٩ػخٍس ٝ حُلٔخّ حُِظخٕ ط٘ؼَ رٜٔخ حؿِز٘خ ٣ٜزق رٌَ٘ ٣َٓغ كز٤ٔخ  ٣ـذ إٔ ٣٘وَ ٛٞطي رٌَ٘

 . حُٜٞط٤ش حُظ٢ ٖٓ حُٜؼذ طـ٤٤َٛخ ٧ٗٔخ١ ػخىحطٚ

ٗـٔظي حُٜٞط٤ش ٝ ٗٞػ٤ظٜخ طٌَ٘ . ٗظؼِْ ػخىحص ؿي٣يس  ٌٖٓ إٔ ٗـ٤َ ػخىط٘خ ٝر٤٘ٔخ ك٢ حُلو٤وش أٗٚ ١

 . ىًظٍٞ َٜٓر٤خٕ ك٢ ىٍحٓظٚ ٖٓ ٍٓخُظي ًٔخ أٗخٍ ا٠ُ ًُي% 84

ٖٓ حُٜٔيحه٤ش حُظ٢ طٌٕٞ % 84طٌَ٘  رٔؼ٠٘ آهَ إ ٗـٔش كزخُي حُٜٞط٤ش ٝ ح٤َُٖٗ ٝح٩ُوخء

 . ػ٠ِ حُٜخطق ٓؼ٬ ُي٣ي ػ٘يٓخ ٫ ٣ٔظط٤غ حُ٘خّ ٍإ٣ظي ًؤٕ طٌٕٞ طظليع
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  .: أٛٞحص حٌُِٔش حُٞحكيس

ٝ ٣ٌٔ٘٘خ إٔ ٗوَأ حٌُؼ٤َ ٖٓ أِٓؿش حُ٘خّ . أػَح ٓٔخ ٗؼظوي  حُوٜخثٚ حُيه٤وش ُِٜٞص أًزَ

  0حُ٘ـٔش حُٜٞط٤ش ػ٠ِ حُٜخطق ه٬ٍ حُؼٞح٢ٗ ح٠ُٝ٧ حُو٤ِِش  ٝكخ٫طْٜ حُ٘ل٤ٔش ٖٓ

  .: ٓٔخص حُٜٞص ح٧ٍرغ

 

 

  ٕٝ طؼز٤َى حُٜٞط٢ ٢ٛحٌُٔٞٗخص ح٧ٍرغ حُظ٢ طي

  ح٫ٓظَهخء.1

  حُظ٘لْ ٝ ٣َ١وش.2

  ٝ ح٩ُوخء.3

  . ٝطؤ٤ًي حُٔوخ١غ.4

 . طؼي٣ِٚ ٖٓ ه٬ٍ حُظي٣ٍزخص ُظ٤ٓٞغ طؤػ٤َى حُٜٞط٢ ًَٝ ٌٕٓٞ ٖٓ ٌٛٙ حٌُٔٞٗخص ٣ٌٖٔ

  حٓظؼَٔ حُظ٘ٞع حُٜٞط٢

 . حُظ٘ٞع حُٜٞط٢ ٤ِٓٝش ػظ٤ٔش طـؼَ حُ٘خّ ٜٓظ٤ٖٔ رٔخ ٣ٔٔؼٕٞ ٝ ٓ٘٘ـ٤ِٖ رٚ

 ٓـَ رٜٞص َٓطلغ ٝ آهَ ٓ٘ولٞ ٝ كخٍٝ إٔ ط٘ٞع. ى٣ٍذ ػ٠ِ طٔـ٤َ ٛٞطي رخُش طٔـ٤َ ص

 . ك٢ حُلي٣غ

 . ك٢ ٛٞطي ٌٛح حُظي٣ٍذ ٤ٓـؼِي طيٍى ٍطخرش حُٜٞص ٣ٝٔخػيى ػ٠ِ طط٣َٞ ػخىس حُظ٘ٞع

  .: ٫ طوَأ حُوطخرخص

ٝ ح٬ٌُّ ٝٓخث٢  إ حٌُظخرش ٝ حُوَحءس. رٜٞص ػخٍ  ٣ٌٖٔ أهطَ أٌٗخٍ ح٧ىحء حَُط٤ذ ك٢ حُوَحءس

ح٬ُٔكظخص ٝٓوط٢ ح٧كٌخٍ حَُث٤ٔش ػ٘يٓخ طظٌِْ ٌٛح  حطٜخٍ ٓوظِلش ٌُح ٜٗ٘لي رخٓظؼٔخٍ

حٌُِٔخص حُٔ٘ظوخس آ ٤ٗخً ٌٝٛح أ٠٣خ ٤ٓـزَ ٛٞطي ػ٠ِ إٔ ٣ٌٕٞ  ٤ٓٔٔق ُي رؤٕ طظَى ٌُٛ٘ي ك٣َش

 . ى ٝأكٌخٍىرخُلًَش ٧ٗي طلٌَ رخٓظَٔحٍ ٝ ط٤ٌق ٝ طؼيٍ ٓلظٟٞ ٍٓخُض ٤٘ٗطخً ١ٝزؼخ ٝ ٤ِٓجخً 

  : ٗ٘خ١*

 

 .: حُظوِٚ ٜٓ٘خ حًظذ ػ٬ػش ٖٓ أٗٔخ١ي حُٜٞط٤ش حُٔؤُٞكش حُظ٢ ط٣َي طؼي٣ِٜخ أٝ طو٣ٜٞٔخ أٝ

1....................................... 

2....................................... 

3....................................... 

 

 

 

 ؟ ٣َ أٝ طو٣ٞش أٝ حُظوِٚ ٖٓ ًَ ػخىسٓخ طوط٢ ُلؼِش ُظؼي حًظذ

1....................................... 

2....................................... 

3....................................... 
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 .:( ٚلفجس ، وٍّجس) ثٌٍغز غ١ش ثٌّٕطٛلز /ثٌغجدعز  ثٌّٙجسر

٬ٓثٔش ٓغ ٓٔظٔؼ٤ي رٞهلخص ٓوط٢ ُٜخ ٓزظؼيحً ػٖ ٝحٟلش ٝ  حٓظؼٔخٍ ُـش/حُٜيف ح٢ًُِٞٔ 

 . أٝ ح٧ٛٞحص حُظ٢ ٫ ٓؼ٢٘ ُٜخ ح٧ٓخ٤ُذ حُٔلَؿش ٖٓ ٓؼ٘خٛخ

  .:ٗ٘خ١

  0ًِٔش ٫ أٝ ٗؼْ أٓخ حُٔئحٍ  كيى ؿٞحرخً ٌَُ ٓئحٍ ك٤ٔخ ٢ِ٣ رٟٞغ

 .................ٓ٘خٓزخص ٤ٍٔٓش ؟ َٛ طؼَف َٓحص طٞهلي ٝٓيطٜخ ػ٘يٓخ طظليع ك٢/1ّ

هخٛش أٝ ُـش هخٛش ك٢ ٓلخىػخطي حُطز٤ؼ٤ش  طٔظؼَٔ حُِـش حُؼخ٤ٓش أٝ ًِٔخص ُٜخ ٍَُٓٞٛ /2ّ

 ......................؟ ىٕٝ أىٍى ًُي

 ......................؟ َٛ طظًٌَ أهَ َٓس رلؼض ك٤ٜخ ػٖ ًِٔش ك٢ حُوخّٓٞ/3ّ

( ٍهٚ حُٞهلخص حُٔؼظخى ٝح١ٌُ طٔظؾ أ١ حُِٓخٕ) َٛ طؼَف رخ٠ُز٢ حُطٍٞ حُٔؼظخى ُِظٞهق /4ّ

 ...............................؟ أػ٘خء كي٣ؼي

 ........................؟ َٛ طٔظؼَٔ حُٞهلخص آ٤ُخ/5ّ

 ...............................؟ َٛ طٔظط٤غ إٔ طظٞهق ٖٓ حؿَ أكيحع ٗظ٤ـش ٓؼ٤َس/6ّ

 ............................؟(( ٤ٗٞػخً  ح٧ًؼَ)) َٛ طؼَف ح٧ٓخ٤ُذ ؿ٤َ حُٔ٘طٞهش /7ّ

 .: حُٔ٘خٓزش ٝ حُظوِٚ ٖٓ ح٧ٛٞحص اُظ٢ ٫ ٓؼ٠٘ ُٜخ اٟخكش حُٞهلخص/طل٤ٖٔ حٓظؼٔخٍ حُِـش

٣ٌٕٞ طٞحَٛ حُ٘خّ أك٠َ ػ٘ي . حُٔلٜٞٓش ٝح٧ٛٞحص ؿ٤َ حُٔلٜٞٓش  طظٌٕٞ حُِـش ٖٓ حٌُِٔخص

٤ُٔخم ٫ٝ حٌُِٔخص حُٜل٤لش ٣ٝظطِذ ًُي حٓظويحّ ٓلَىحص ؿ٤٘ش ٬ٓثٔش ٍ هيٍطْٜ ػ٠ِ حهظ٤خٍ

أكيٗخ ا٠ُ ١لَ ر٘لْ حُط٣َوش ا٠ُ ٣ظليع رٜخ ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ ػِٔخء حُل٣ِ٤خء  ٣٘زـ٢ إٔ ٣ظليع

  0ٓؼ٬ 

 -000آٙ  ) حٌُِٔخص ؿ٤َ حُٔلٜٞٓش كٞحؿِ طوق ك٢ ٝؿٚ ح٫طٜخٍ حُلؼخٍ حُٞحٟق ٖٝٓ أٓؼِش ًُي

  ( كٔ٘خً  -ًٔخ طؼَف  -٣ؼ٢٘  ..... -أٝٙ

  طْ طٞظ٤لٜخ حُظٞظ٤ق حُـ٤ي ؟١ حُٞهلخص ػَٜ٘ ٌَٓٔ ُِـش ، ك٤ٌق

ٝحُوطزخء حُزخٍُٕٝ ٣ظٞهلٕٞ أك٤خٗخً ٝ  حُٔظليع حُزخٍع ٣ٔظؼَٔ ٝهلخص ١ز٤ؼ٤ش ر٤ٖ حُـَٔ ،

 . ٓٔظٔؼ٤ْٜ ٣وظخٍٕٝ أٓخًٖ حُٞهلخص رؼ٘خ٣ش ُِظؤػ٤َ ك٢

  .: حُِـش حُٔزخَٗس

) هَ  (ٓؤكخٍٝ ٝأط٠ رـٞحد ُي ) طوٍٞ ٓؼ٬  كيى ٓخ طؼ٤٘ٚ أٓخٍ ػٔخ ط٣َيٙ رٌَ٘ ٝحٟق إٔ

 (حُؼخ٤ٗش ٝ حُٜ٘ق ظَٜحً  ك٢ حَُٔؿغ ٝٓؤطَٜ ري ٩هزخٍى هزَ ٓؤرلغ

  . طظٌٕٞ حُؼَٝس حُِـ٣ٞش رخ٫ٓظؼٔخٍ

ح١٧لخٍ حُِـ٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ ح٧َٓس ٝحُٔيٍٓش أٓخ حُزخُـ٤ٖ ك٤ِْ ُي٣ْٜ حُظيٍؽ ك٢  طِىحى ٓلَىحص

حطٜخُ٘خ  ٝ حُظؤػ٤َ ك٢ٓؼ٤ٖ ٧ٗٚ ٫ ٣وْٜٞٓ أكي ٌُٖ ٓٔظٟٞ طؼِٔ٘خ ٝحٍطلخع ىٍؿش حُٟٞٞف  ٓٔظٟٞ

 ٣ِ٣ي ٓلَىحط٘خ ه٬ٍ ح٫ٓظ٤ؼخد ح٢ُ٘٘ ٌُِِٔخص حُـي٣يس

  . أكٌٍ ٖٓ حُٜٔطِلخص

ٖٓ  أكٌٍ ٖٓ ح٧ٓخ٤ُذ ٝ حُٜٔطِلخص حُظ٢ ٣ٜطِق ػ٤ِٜخ أَٛ طوٜٚ ٓؼ٤ٖ أٝ كجش ٓؼ٤٘ش

 حُ٘خّ ،كٌٜٙ ح٧ٓخ٤ُذ ٛخُلش ٧َٛ ح٫هظٜخٙ رٞٛلٜخ ٣َ١لش ِٜٓش ٝٓوظَٜس ٝٓؼزَس ػٔخ

 ٍ إٔ ٌٛٙ ح٧ٓخ٤ُذ ٝحٕ ًخٗض ٓلٜٞٓش ُِلجش حُٔظوٜٜش أ٫ إٔ أؿِذ حُ٘خّ ٣َ٣٫يٕٝ ؿ٢

  ٣لٜٜٔٞٗخ
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 .: حُٞهلش أىحس ٜٓٔش

ػ٬ع ا٠ُ أٍرغ ػٞح٢ٗ كظ٠ ك٢ ٓ٘ظٜق حُـِٔش ، ٌُٖ  ٗؼْ طٔظط٤غ إٔ طظٞهق ١ز٤ؼ٤خً ُٔيس طٔظي ٖٓ

ط٢ طٌٕٞ ٖٓ ػ٬ع أٝ أٍرغ ٝػ٘يٓخ ٗوّٞ رٜخ كخٕ حُٞهلش حٍ حٌُِٔ٘ش ٢ٛ أٗ٘خ ؿ٤َ ٓؼظخى٣ٖ ػ٤ِٜخ

  . ك٢ ػوُٞ٘خ ػٞح٢ٗ طزيٝ ٓؼَ ػ٣َٖ٘ ػخ٤ٗش

كخٍٝ حُٔزخُـش ك٢ حُٞهلخص ك٢  . اًح كخٍٝ إٔ طٔخٍّ ٝهلخص ١ز٤ؼ٤ش ػْ كٌَ ك٢ ٗظ٤ـش ٌٛٙ حُٞهلخص

 . ٓلخىػخطي حُطز٤ؼ٤ش حُظ٣َٖٔ ٝٓظـي أٗي ٓظٞظق حُٞهلخص رٌَ٘ أك٠َ ك٢

 . ٝأريُٜخ رخُٞهلخص ُٜخ أٝ ؿ٤َ ٓلٜٞٓش طوِٚ ٖٓ ح٧ٓخ٤ُذ ٝح٧ٛٞحص حُظ٢ ٫ ٓؼ٠٘

حُلخؿش ٝحُظ٢ طٔؼَ كٞحؿِ طٔ٘غ  رو٢ ُ٘خ إٔ ٗظوِٚ ٖٓ ح٧ٓخ٤ُذ ؿ٤َ حَُٔؿٞرش ٝ حُِحثيس ػٖ

 ؿ٤َ ٣ٍَٟٝش ٝطوِٚ ٖٓ أ١ ٝهلخص(( حُٜٔٔش )) ح٫طٜخٍ ٫ طٔظؼَٔ 

أٓخ٤ُزي ؿ٤َ  ٓـَ ٗلٔي ػ٠ِ ٢٣َٗ ٓٔٔٞع أٝ َٓث٢ ٝح١ِذ ٍأٟ ح٥ه٣َٖ كظ٠ طظؼَف ػ٠ِ

 . حُٔلٜٞٓش ٝرؼي ًٍِ رٞػ٢ ػ٠ِ حُظوِٚ ٜٓ٘خ

  .:ٗ٘خ١

. ػ٠ِ ٌٛٙ حُٜٔخٍس ٝػَكض ٤ًق طٞظلٜخ ٣٩ٜخٍ ٍٓخُظي ا٠ُ ٓٔظٔؼ٤ي رٟٞٞف  رؼي إٔ طؼَكض

أٗٔخ١ي حُٔؤُٞكش روٜٞٙ حٓظؼٔخُي حُِـش ٝ حُٞهلخص ٝ حُٜٔطِلخص ٝح٧ٛٞحص  حًظذ ػ٬ػش ٖٓ

  طو٣ٜٞٔخ أٝ حُظوِٚ ٜٓ٘خ حُظ٢ ط٣َي طؼي٣ِٜخ أٝ ؿ٤َ حُٔلٜٞٓش

1....................................... 

2....................................... 

3....................................... 

 . حًظذ ٓخ ٣وط٢ ُؼِٔش ُظؼي٣َ أٝ طو٣ٞش أٝ حُظوِٚ ٖٓ ًَ ػخىس ػْ

1....................................... 

2....................................... 

3....................................... 
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 .:إششثن ثٌّغضّغ/ ثٌغجدؼز  ثٌّٙجسر

 . ح١ٌُ طظٞحَٛ ٓؼٚ ٝحَٗحًش ك٤ٔخ ٗوٍٞ حُويٍس ػ٠ِ ح٫كظلخظ رخٛظٔخّ حُ٘وٚ/ حُٜيف ح٢ًُِٞٔ 

 .: ٗ٘خ١

ح٫طٜخٍ ٓغ ح٥ه٣َٖ ًٔظليع ك٢ حؿظٔخع أٝ ؿٔغ ٖٓ حُ٘خّ  طوّٞ ٖٓ ه٬ٍ ٜٓخّ ػِٔي رٔٔخٍٓش

  : ح٩ؿخرش ػ٠ِ ح٧ٓجِش ح٥ط٤ش اٗط٬هخً ٖٓ ٌٛٙ حُوزَس كخٍٝ

 ٓخ ٢ٛ ح٧ٌٗخٍ حُؼ٬ػش ُِٔئحٍ ؟/1ّ

 طظلَى ػ٘يٓخ طظليع ؟ َٛ/2ّ

 ٓٔظٔؼ٤ي ؟ َٛ طيٍى حُلخؿش ُظ٘ـ٤َ حُـخٗذ ح٣٧ٖٔ ٖٓ حُيٓخؽ ُيٟ/3ّ

حٓظـخرش ؿٍٜٔٞى  ٖٓ حُٔؼِٞٓخص كَٜ ٓظلَٜ ػ٠ِ اٗخٍس طيٍ ػ٠ِاًح ً٘ض طويّ حٌُؼ٤َ /4ّ

  ٝحٗظَحًْٜ ك٢ ح٫طٜخٍ ؟

ٗوٍٞ ٝح٣ٌُِٖ ٣ٌٔ٘ي ػٖ ٣َ١ؤٜخ اَٗحى حُٔٔظٔغ  ٓخ ٛٔخ حُؼ٣َٜٖ٘ ح٤ُٜٖٔٔ ُٔلظٟٞ ٓخ/5ّ

 ؟ ٝأٗض طظليع

1....................................... 

2....................................... 

3....................................... 

4....................................... 

5....................................... 

  . طل٤ٖٔ ٜٓخٍس اَٗحى حُٔٔظٔغ

حُـخٗذ حُل١ٌَ كخٗي طظٞؿٚ ا٠ُ ٓـخٍ  ػ٘يٓخ طظٌِْ ٝطَ٘ى رخُٔلظٟٞ ح١ٌُ ٣ٜيف ا٠ُ ٓوخ١زش

) حُيٓخؽ ٝ حُٔظؼِن رخُٔؼِٞٓخص حُٔـَىس  حُـخُذ حُـخٗذ ح٣٧َٔ ٖٓ ك٤غ ط٘خٗي ك٢. ٤ٟن ؿيحً 

 ( ًخُلوخثن ٝح٧ٍهخّ

٣ٌٕٞ ًخك٤خً أك٤خٗخ ٌُٖ ػ٤ِي إٔ طيٍى رؤٕ طِي حُٔؼِٞٓخص ٣ٌٖٔ إٔ طَٞٛ  ٫ٝ ٣ٍذ إٔ ٌٛح هي

ػ٘يٓخ طظٌِْ . كخُ٘خّ ٣وَإٔٝ رَٔػش هٔٔش أٟؼخف ٓخ طظليع . رٞحٓطش حٌُظخرش  رٌَ٘ كؼخٍ

 طٌٕٞ ٌٜٓ٘ٔخً ك٢ ػ٤ِٔش ح٫طٜخٍ كخٗي طٌ٘ق أكٌخٍحً ٝآٍحءً ٝطلخٍٝ إٔ طلَى حُ٘خّ طـخٙ ٝػ٘يٓخ

ٓٔظٔؼ٤ي كخٗي  ٝاًح ُْ طٔظطغ ط٘ـ٤َ حُـخٗذ ح٣٧ٖٔ ٖٓ حُيٓخؽ ُيٟ. كؼَ ٓخ أٝ طو٘ؼْٜ رخُٔٞحكوش 

ٙ ًخٗٞح ٗوٜخً أٝ أٗوخ ٝك٢ كو٤وش ح٧َٓ حُٔٔظٔؼٕٞ ٓٞحء. طلوي حٌُؼ٤َ ٖٓ آٌخ٤ٗخطي ُِظؤػ٤َ 

ا٠ُ طل٣َي ًَ أكخ٤ْٜٓٔ  ٣وؼٕٞ طلض طؤػ٤َ حُٔئػَحص حُٔوظِلش ك٢ ًَ ُلظش ٌُٝح أٗض طلظخؽ

ٝٓ٘لؼ٬ ٓغ ٓخ طوٍٞ ًِٔخ حُىحىص  ًَٝ ػوُْٜٞ ًِٝٔخ ًخٕ حُٔٔظٔغ ٌٜٓ٘ٔخً أًؼَ ٝٓ٘خًٍخً أًؼَ

  هيٍطي ػ٠ِ اه٘خػٚ رَٓخُظي

  .: ىٝحٓخص

 ٣ٌٖٝٔ اٗخٍس ٌٛٙ. ك٢ ػوٍٞ ٓٔظٔؼ٤ي رخُيٝحٓش أ١ ٗت طلؼِٚ ٣٘ظؾ ٓ٘ٚ ُلظش حٜٗٔخى  ٝٗوٜي

 .: حُيٝحٓخص ٖٓ ه٬ٍ ح٤ُ٥خص حُظٔغ ٩َٗحى حُٔٔظٔغ ٝحُظ٢ ٓظؼَٝ ك٤ٔخ ٢ِ٣

  .: آ٤ُخص ٩َٗحى حُٔٔظٔغ ٝحُظؤػ٤َ ػ٤ِٚ طٔغ

  ٍث٤ٔ٤ش ٣ٌٖٝٔ ط٤ٌق ٝطؼي٣َ ٌٛٙ ٌٛٙ ح٤ُ٥خص طظٔلٍٞ كٍٞ ػ٬ع ٓـخ٫ص

  ٝحُٔلخٍٝ حَُث٤ٔش ٢ٛ, كَى١ حٍ ح٤ُ٥خص ُوٞحثْ حُٔـٔٞػش حٌُز٤َس ٝ ح٫طٜخٍ

  حُٔلظٟٞ/ حُظلخػَ ؽ / ح٧ِٓٞد د /1

  .: حُـخٗذ حَُٔٔك٢/ 1ح٧ِٓٞد/ أ

 

أٝ ٍٝح٣ش ه٤َٜس ٓئػَس ، أٝ ١َف ٓئحٍ ؿي٢ُ  حريأ كي٣ؼي رخكظظخف ه١ٞ ًز٤خٕ ٌِٓ٘ش ٜٓٔش ،

  سطَٜف ط٣َٜلخً ٓؼ٤َحً أٝ طوٍٞ ػزخٍس ٓيٖٛ ًٔخ ٣ٌٖٔ إٔ. رل٤غ طـؼَ ًَ ٗوٚ ٣لٌَ ك٤ٚ 

ُظؤ٤ًي ػزخٍس ٜٓٔش أٝ ٗـٔشٛٞط٤ش أٝ طـ٤َحص ك٢ ىٍؿش  ٟغ ػَٜ٘حً ٓؼ٤َحً ٓؼَ ٝهلش ٣ٞ١ِش·

  حُٜٞص أٝ

 . ػخ٤ُٔش ٓؼَ حُـ٠ذ أٝ حُزٜـش أٝ حُلِٕ أٝ ح٫ػخٍس ػٞح١ق ًحص ٤َٗٝس
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٣ٞ١ِش ُظؤ٤ًي ػزخٍس ٜٓٔش أٝ ٗـٔش ٛٞط٤ش أٝ طؼز٤َحص ك٢ ىٍؿش  ٤ٛؾ ػَٜ٘ح ٓؼ٤َحً ٓؼَ ٝهلش·

 . ٝط٤َس ػخ٤ُٔش ٓؼَ حُـ٠ذ أٝ حُزٜـش أٝ حُلِٕ أٝ ح٩ػخٍس ١ق ًحصحُٜٞص أٝ ػٞح

 0ٓؼ٤َ أٝ رؼزخٍس ٜٓٔش أٝ ر٘يحء هٟٞ ُِؼَٔ حُـخى حهظْ حطٜخُي رخهظزخّ·

 

 .: حطٜخٍ حُؼ٤ٖ/2

ًً ٗخ٬ٓ ٌَُ ٓٔظٔؼ٤ي ًُٝي ػٖ ٣َ١ن ح٫طٜخٍ حُؼ٢٘٤ حُٔزخَٗ حُٔٔظَٔ ُٔيس  حػَٔ· ٓٔلخً

 0كيس رؼي ًُي حريأ رخ٫طٜخٍ حُٔٞٓغ رخُؼ٤ٖ ٓغ ًَ كَى ػ٠ِ ػ٘يٓخ طَ٘ع ك٢ ح٬ٌُّ ػْ ٣ٞ١ِش

 . كخكع ػ٠ِ اروخء ٓٔظٔؼ٤ي ٤ٌٜٖٔ٘ٓ ٝ ٓ٘٘ـ٤ِٖ ٓؼي رويٍ ح٩ٌٓخٕ·

 . ْٜٓ٘ ك٢ ا١َحف حُـَكش أٝ حُوخػش أٝ ػ٠ِ ؿٞحٗذ ١خُٝش حُٔظليػ٤ٖ(حُيٍؿش ح٤ُٔخك٤ش ) ٫ طْ٘

٣٘ؼَٕٝ  ؟ أّ ٓظ٠خ٣وٕٞ ، أّ هْ ٍىٝى أكؼخٍ ٓٔظٔؼ٤ي ه٬ٍ طوي٣ْ ػَٟي َٛ ْٛ ٓٞحكوٕٞ·

  رخَُٔٔ ؟ َٝٛ ُي٣ْٜ أٓجِش ؟

 

 .: حُلًَش/3

 رخُو٤خّ رخُلًَش حُٜخىكش ًِٔخ أٌٖٓ ًُي ؿ٤َ ا٤ُش طوي٣ٔي·

 . ك٢ ريح٣ش حطٜخُي ٝك٢ ٜٗخ٣ظٚ طلَى ٗلْٞٛ هخٛش. ٫ طظَحؿغ ػٖ ٓٔظٔؼ٤ي ·

 . ح٧ىٝحص حُز٣َٜش/4

أػ٢ ٓٔظٔؼ٤ي ٤ٗجخً ٓخ ٣٘ظَٕٝ . ػ٤ش ٝحُز٣َٜش رخٓظؼٔخٍ حُٞٓخثَ حُْٔ أٟق ط٣ٞ٘ؼخً ا٠ُ كي٣ؼي·

 ا٠ُ ٗوٜي ؟ ا٤ُٚ ؿ٤َ حُ٘ظَ

 . حٓظؼَٔ أٗٞحػخ ٓوظِلش ٖٓ ح٧ىٝحص حُز٣َٜش ك٢ أ١ ػَٝ ٢ٍٔٓ·

 

 /ٓؼخٍ

  حٓظؼَٔ حُ٘لخك٤خص.1

  حٌُظخرش ػ٠ِ حُٔزٍٞس حٍُٞه٤ش.2

 00000000حٓظؼَٔ حُزٍٞر٣ٞ٘ض حُن .3

 

 . ٕ حٓظؼٔخُي ُٜخ ٬ًٜٓ ٝؿ٤َ ٛخٍف ٬ُٛظٔخ٣ٌّٞ ـ طيٍد ػ٠ِ ٌٛٙ ح٤ٗ٧خء ٓٔزوخً كظ٠

 . ػل٣ٞخ ىٕٝ ٓخرن اػيحى ٓؼَ اَٗحى ٓٔظٔؼ٤ي أٝ أكيْٛ اَٗحًخ·

 . حٍُٞه٤ش، ًظخرظٜخ ػ٠ِ ٗلخك٤خص ُٔ٘خه٘ظٜخ ًظخرش ٬ٓكظخص حُٔٔظٔؼ٤ٖ ػ٠ِ حُٔزٍٞس حُو٘ز٤ش أٝ/1

 .: حُظلخػَ/د

 .: ح٧ٓجِش/5

إٔ طلَٜ  ًَٝ ٓئحٍ ٣ٔٔق ُي. ُٜخ ك٢ أ١ حؿظٔخعٛ٘خى ػ٬ػش أٗٞحع ٖٓ ح٧ٓجِش ٣ٌٖٔ حٓظؼٔخ·

 . ػ٠ِ ٓٔظٟٞ أػٔن ٖٓ حُٔ٘خًٍش

ٝ ٓل٣ٌَٖ ٌٝٛح ٣ِٜق هخٛش ػ٘يٓخ ٫ ٣ظٞحكَ ُي  ح٧ٓجِش حُـي٤ُش ٓظزو٢ ػ٠ِ ٓٔظٔؼ٤ي ٗ٘ط٤ٖ·

 . ه٤٠ش ٓؼ٤٘ش رخُظل٤َٜ حُٞهض أٝ إٔ حُٟٞغ ؿ٤َ ٬ٓثْ ُٔ٘خه٘ش

٣٘ـغ ػ٠ِ حُٔ٘خًٍش ٣ٝـؼَ حُل٤خس  ح٧ٍٓٞ كٌٜح ح١ِذ ٍكغ ح٣٧ي١ ُِٔٞحكوش أٝ ػيٜٓخ ػ٠ِ رؼٞ·

  0ط١َٔ ك٢ حُـ٤ٔغ 

ٗوٚ ٝحكي ك٢ ح٬ٌُّ أٝ ك٢ ػَٔ ٜٓٔش كخٗٚ ٤ٓ٘ؼَى رظيكن  أ١ِذ ٓظطٞػخً رٔـَى ٓ٘خًٍش·

  . ًخٗٞح ْٛ حُٔظطٞػ٤ٖ حُل٤خس ك٢ ح٥ه٣َٖ ًٔخ ُٞ

 

 .: حُؼَٝ/6

 رَ حُزيح٣شطٞه٤ض حُؼَٝ ريهش م هط٢ ِٓلخً ٌَُ هطٞس أٝ أؿَحء ٝطؤًي ٖٓ·

 ًخٕ ًُي ٌٓٔ٘خً  هٌ ٓظطٞػخً ٖٓ حُٔـٔٞػش ٢ٌُ ٣ٔخػيى ك٢ ػَٟي اًح·
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 .: ح٧ُؼخد ٝ حُـزَ/7

ٝحُلٞح٣َُ ٝ حُل٤َ َُكغ حَُِٔ ٝكخٍٝ ه٠خء ٝهض ٓٔظغ ٓغ  أىهَ رؼٞ ح٧ُؼخد حُظؼ٤ٔ٤ِش·

 . ٝرل٤غ طزو٢ ٤ٔٓطَحً ػ٠ِ حُـِٔش. ٣وَ ًُي رخُٜيف حَُث٤ْ  ٓٔظٔؼ٤ي ٝاَٗحًْٜ ٓؼي ىٕٝ إٔ

ٌُٖ . ٝحُل٤َ ٝح٧ُؼخد حُظ٢ ٣ٌٖٔ حٓظؼٔخُٜخ رٌَ٘ كؼخٍ ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ ح٧ٟٝخع  حٓظؼَٔ ح٩ريحع·

 . ٓٔظٟٞ ٍك٤غ ٖٓ حٌُٝم ػ٘ي حُظؼخَٓ ٗغ ٌٛٙ ح٧ٍٓٞ كخكع ػ٠ِ

 

 : حُٔلظٟٞ/ؽ 

 : ح٫ٛظٔخّ/8

 ( ٤ًق أك٤ي ٓٔظٔؼ٢) هزَ إٔ طظٌِْ ٍحؿغ ٓخ طٞى إٔ طوُٞٚ رٔئحٍ ·

حٓظؼَٔ  . ع ه٤َٜس حُٔيٟ كخٍٝ ط٤ًَِ حُٔؼِٞٓخص ٝؿٌد ح٫ٗظزخٙطًٌَ إٔ ًحًَس حُٔٔظْ·

حُز٣َٜش ، حُلًَش ُـٌد  حٓظويّ ح٧ٓؼِش ،حُلٌخٛش ، ح٧ىٝحص. ح٫طٜخٍ حُؼ٢٘٤ ٩ػخٍس ح٫ٛظٔخّ 

  0.حٛظٔخّ ٓٔظٔؼ٤ي 

 

 .: حَُٔف/9

 0ٝٝى١ حريأ رظؼ٤ِن ك٢ٔ٤ٔ·

 0عحؿؼَ ىػخرظي ًحص ِٛش رٔٔظٔؼ٤ي ُٜٝخ ػ٬هش رٟٔٞٞع حُلي١·

 0ك٢ اظٜخٍ اٗٔخ٤ٗظي ك٢ حُٞهض حُٔ٘خٓذ ًٖ ٓلظَكخً ·

ػٖ ٣َ١ن رؼٞ حُوٜٚ أٝ حُٔٞحهق  ٣ٌٖٝٔ ًُي 0ٍٛٞ اكٔخّ حَُٔف ٍٝٝف حُيػخ٣ش ·

  0حُٔٔظٔؼ٤ٖ ُوِن ؿٞ ٖٓ حَُٔف ٝحُيػخرش  حُط٣َلش أٝ ح٧كيحع ، ًٔخ ٣ٌٖٔ حٓظؼٔخٍ طؼ٤ِوخص

 

  : ٗ٘خ١

حص ؿٌد حٗظزخٙ حُٔٔظٔغ حُظ٢ ط٣َي طؼي٣ِٜخ أٝ حُٔؤُٞكش روٜٞٙ ٜٓخٍ حًظذ ػ٬ػش ٖٓ أٗٔخ١ي

  طو٣ٜٞ٘خ

 ؟ حُظوِٚ ٜٓ٘خ أٝ

1....................................... 

2....................................... 

3....................................... 

 

 ؟ حًظذ ٓخ طوط٢ ُلؼِش ُظؼي٣َ أٝ طو٣ٞش أٝ طـ٤َ ًَ ػخىس ػْ

1....................................... 

2....................................... 

3....................................... 
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 :- ثعضخذثَ ثٌّشح/ ثٌغجِٕز  ثٌّٙجسر
ػ٬هش ٝ حطٜخٍ ؿ٤ي ٝٓٔخػيطْٜ ك٢  حُويٍس ػ٠ِ إٔ طـؼَ ر٤٘ي ٝر٤ٖ ٓٔظٔؼ٤ي/ حُٜيف ح٢ًُِٞٔ 

 ٓظٔظخع ا٤ُيحُظٔظغ رخ٫

 

  .: ٗ٘خ١

ُظي٣ٍذ أٝ ُظوي٣َ  طـخٍري حُط٣ِٞش ٝطوق ًؼ٤َحً أٓخّ كَى أٝ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼ٤ِٖٔ ٖٓ ه٬ٍ

 . ح٧ٓجِش آ٫ط٤ش حؿظٔؼخً أٝ ؿ٤َ ًُي ، حٗط٬هخً ٖٓ ٌٛٙ حُظـَرش كخٍٝ ح٩ؿخرش ػ٠ِ

  َٛ أٗض َٓف ؟ َٝٛ طٔوَ ٖٓ ٗلٔي ؟/1ّ

 ؟ ٌٗظظ٤ٖ ك٢ ح٧ٓزٞع َٛ طوٍٞ أًؼَ ٖٓ/2ّ

 َٛ ٣َؿذ حُ٘خّ ك٢ ح٠ُلي ػ٘يٓخ ٣ٌٕٞٗٞ ٓؼي ؟/3ّ

 ؟ طؼَف ح٢ُ٘ء ح١ٌُ ٣ـؼِي ط٠لي َٛ/4ّ 

1....................................... 

2....................................... 

3....................................... 

4....................................... 

  / طؼٔخُي َُٝف حُيػخرشحّ طل٤ٖٔ

ػ٤ِٔش ح٫طٜخٍ ٌُٜ٘خ ك٢ حُٞهض ٗلٔٚ ٝحكيس  حُيػخرش ٝحكيس ٖٓ حًزَ حُٜٔخٍحص حُٜٔٔش ُِظؤػ٤َ ك٢

 . ٖٓ حًزَ أٓخ٤ُذ حَُٔحٝؿش

ؿٌحرٕٞ ٝٓلزٞرٕٞ رطزؼْٜ ٝآهَٕٝ ٣ـذ إٔ ٣ؼِٔٞح ٤ٌُٞٗٞح ًٌُي ٍٝٝف حُيػخ٣ش  رؼٞ حُ٘خّ

 . ٓخٍ ٌٛٙ حُٜٔخٍس رٌَ ٣َٔ ُٜٝٓٞشهخرِش ُِظؼِْ ٣ٌٖٝٔ إٔ طظؼِْ حٓظغ ٜٓخٍس

  /ط٘ز٤ٜخص

ربٌٓخْٜٗ ٍٝح٣ش  ه٤ِِٕٞ ْٛ ح٣ٌُٖ ٣ـيٕٝ ٍٝح٣ش حٌُ٘خص ٝأٟؼخكْٜ ٣ؼظويٕٝ إٔ:. ٫ طَٝ حٌُ٘خص

ٍٝح٣ش حٌُ٘خص ك٢ حُٔٞحهق  ٌُٝح كخٕ ُْ طٌٖ ٖٓ ٛئ٫ء ٫ٝ ٖٓ أُٝجي ك٬ طلخٍٝ. حٌُ٘خص ؿ٤يحً 

 . ح٤َُٔٓش

  .: حُلٌخٛش ٤ُٔض ٛيكخ رلي ًحطٜخ

ؿٞحٗذ ػ٤ِٔش ح٫طٜخٍ حُ٘و٢ٜ ٤ُٔض حُلٌخٛش ٛيكخً رلي ًحطٜخ ٌُٜٝ٘خ ٤ِٓٝش ٍُِٞٛٞ  ك٢ أًؼَ

ٌٝٛح ح٫ٍطزخ١ ٣ظٔؼَ ك٢ ػيس ٓٔظ٣ٞخص . ح٥ه٣َٖ ٝح٫ٍطزخ١ ٓؼْٜ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ٗو٢ٜ  ا٠ُ

 . ٣ٝظٌٕٞ ٖٓ ه٬ٍ ػيس ػٞحَٓ ٓؼَ حُزؼي ػٖ ح٧ٗخ٤ٗش ، حُؼوش ، ح٩ٍحكش( حُٔلزش )ٓٔظٟٞ  أٜٛٔخ

  طٔخٓظي ٢ٛ ٓخ ٣َحٙ حُ٘خّحد

ٌٛٙ حُٔٔش حُٜٔٔش ٖٓ . حُٔخثيس ٢ٛ حرظٔخٓظ٘خ  ػ٘يٓخ ٗظليع كخُ٘خّ ٣٘ظَٕٝ ا٠ُ ٝؿٞٛ٘خ ٤ِٓٝط٘خ

 . كخ٫ط٘خ ٤ٓٔخء ٝؿٞٛ٘خ طظَٜ رٌَ٘ ٣َٓغ ك٢ ًَ

حُؼخ١ل٤ش ٢ٛ أك٠َ  ٫ٝ ط٠ٔ٘ إٔ حُِلظخص.حُ٘خّ ٣ظؼِٕٔٞ أك٠َ ٖٓ ه٬ٍ حَُٔف ٝحُلٌخٛش*

ٝحُـخٗذ ح٣٧َٔ ٖٓ  طي ٝإٔ رخٓظطخػظي حٍُٞٛٞ ا٠ُ حُـخٗذ ح٣٧ٖٔح٧ٝهخص ٣٩ٜخٍ ٍٓخٍ

 ح٩ٗٔخ٤ٗش ح٣٩ـخر٤ش حُيٓخؽ ُٔٔظٔؼ٤ي رخٓظؼٔخٍ حَُٔف ٍٝٝف حُيػخرش ٝ حُٔٞحهق

 

  .:ٗ٘خ١

ك٢ حٓظويحٜٓخ ُِيػخ٣ش ٝحَُٔف حُظ٢ ط٣َي  أًظذ ػ٬ع ٖٓ أٗٔخ١ي حُٔؤُٞكش روٜٞٙ ٜٓخٍحطي

 . حطؼي٣ِٜخ أٝ طو٣ٜٞٔخ أٝ حُظوِٚ ٓ٘ٚ

1....................................... 

2....................................... 

3....................................... 
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 . ٓخ طوط٢ ُؼِٔش ٖٓ أؿَ طؼي٣َ أٝ طو٣ٞش أٝ طـ٤َ ًَ ػخىس ٖٓ ٌٛٙ حُؼخىحص أًظذ

1....................................... 

2....................................... 

3.......................................  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :- ثٌزثس ثٌطذ١ؼ١ز/ثٌّٙجسر ثٌضجعؼز 

  / حُٜيف ح٢ًُِٞٔ

 ٛخىهخً طؼٌْ ٗو٤ٜظي حُلو٤و٤ش ك٢ ًَ ظَٝف ح٫طٜخٍ إ طٌٕٞ أ٬٤ٛ.1

 ٍٝطٔظؼِٜٔخ ك٢ ح٫طٜخ إ طلْٜ هٞحى حُطز٤ؼ٤ش.2

 إ طلٍٞ ٗوخ١ ح٠ُؼق ك٢ ح٫طٜخٍ ا٠ُ ٗوخ١ هٞس.3

 ٣ٌٕٞ ُي٣ي حُؼوش ك٢ ٗلٔي ُِظ٤ٌق ٓغ ٓوظِق حُظَٝف إ.4

 

  .:ٗ٘خ١

 . ه٬٤ِ ٝكخٍٝ إٔ طـذ ػ٠ِ ٣ٌٖٛ ح٧ٓجِش رٞحهؼ٤ش ٖٓ ه٬ٍ ٗو٤ٜظي هق ٓغ ٗلٔي

 رخٍط٤خف أًؼَ ا٠ُ حُٔـٔٞػش حُٜـ٤َس ٖٓ حُ٘خّ أٝ أٓخّ ؿٍٜٔٞ ًز٤َ ؟ َٛ طظٌِْ/1ّ

 رخٍط٤خف أًؼَ طلض ح٠ُـ٢ ؟ َٛ طظٌِْ/2ّ

 ؟ َٛ طؼَف ك٢ أ١ ٖٓ َٓحكَ حُظٌِْ ح٧ٍرغ أٗض ح٥ٕ/3ّ
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 َٛ طؼَف أهٟٞ ػ٬ع ٜٓخٍحص حطٜخٍ ُي٣ي ؟/4ّ

 ٟؼلي ك٢ ح٫طٜخٍ ؟ َٛ ٣ٌٖٔ إٔ طؼيى ٗوخ١ هٞطي ٝ/5ّ

 ؟ َٛ طظليع ك٢ أٍؿخء حٌُٔخٕ ػ٘يٓخ طظليع رٌَ٘ ؿ٤َ ٢ٍٔٓ/6ّ

1....................................... 

2....................................... 

3....................................... 

4....................................... 

5....................................... 

6....................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

إٔججح ثٌضفجُ٘ ٚثٌذٛثس ٚسٖ فٟ ثلاعضّجع ٚد

 

 

 

:-  ِمذِـــــــــــــــز

 
لأن الاستماع ٌشلرنا طالثقع .. للل ههذ  طٌلع عامع  ٌنا  مٌلااً .. نحب أن ٌستمع إلٌنا الآخرون.. عندما نتحدث

 ..وٌحسسنا طالأهمٌع.. والاحترام
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طالضرورة ٌنتهً إلى التأثٌر الكامل وقد أثطت علماء النفس الا تماعً أن الاستماع ال ٌد إلى الآخرٌن لٌس 

 ..علٌهم إلا أنه ٌزٌد من أواصر المحطع والتقارب الروحً واللا فً طٌن الناس

كما أن من أطرز سمات اللظماء وأصحاب النفوه والتأثٌر  ً الم تملات هً الاستماع والإصغاء إلى كلام 

 ..الآخرٌن

ٌنتهً كثرة الكلام إلى  –أو  ً الغالب  –ة التأثٌر طل رطما  لٌس كثرة الكلام دلٌلااً على قوة الشخصٌع ولا قو

 ..ما لا ٌحمد عقطاذ من النتابج

 إن الكلام الكثٌر ٌلرّض صاحطه إلى الوقوع  ً الأخ اء الكثٌرة أٌضااً والدخول  ً م الات طلضها هامشٌع قد 

ى مصاف الحدٌث اللادي والكلمات تضر ولا نفع مضا ااً إلى أن الملل النا م منه رطما ٌنزل طمستوى الحدٌث إل

 .. اقدة القٌمع أو الشلارات التً تفتقد إلى المزٌد من الواقلٌع

 ..وطالتالً  ان من كثر كلامه كثر خ أذ
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  استماع القادة
 

إن طلض المدراء والقادة ٌستصلطون الاستماع إلى أصدقابهم اللاملٌن ملهم تصورااً منهم أن هلك مضٌلع 

 .وقت أو انشغالااً طأمور  زبٌع لا تلد مهمعلل

صحٌح أن طلض ما ٌقال وٌثار  ً الكلام ٌلد من .. والحال أن هها من الأخ اء الكطٌرة عل المدى الطلٌد

الهامشٌات وٌأخه من وقت المدٌر وأعصاطه الشًء الكثٌر إلا أن الكثٌر منه أٌضااً قد ٌكون مهمااً وٌساهم 

اللمل ورطما ٌقدح  ً ههن القابد أمورااً تلٌنه على اكتشاف الكثٌر من الخفاٌا  مساهمع  لالع  ً تحسٌن وضع

 ..والمهام أو توصله إلى الأ كار الاستراتٌ ٌع على مستوى الفكر أو الت طٌق
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أو على الأقل تضع المدٌر  ً الأ واء الخاصع لللمل واللاملٌن أٌضااً التً  ً الغالب هو طلٌد عنها وكلنا 

 ع طالأ واء الخاصع دور  ً الإدارة الكفوءة، هها  ضلااً عن الفوابد الروحٌع والفكرٌع التً ٌلرف كم للإحا

وهناك ملاحظع مهمع ٌنطغً أن لا .. ٌكتسطها الأ راد  رّاء الم السع مع الــــكطار والمحاورة مطاشرة ملهم

 :ٌغفل عنها المدراء  ً هلك وهً

مع أو إحساس طالحرمان أو نقص ٌود إٌصاله إلى الدابرة إن صاحب الكلام  ً الغالب لا ٌخلو من ظلا -1

الأعلى لتنتصف إلى حقه أو ٌحمل اقتراحات أو تصورات ٌراها تساهم طشكل كطٌر  ً تحسٌن الأداء أو ت وٌر 

 .اللمل أو تنظٌم الوضع الإداري طشكل  ٌد

 ..ومن الواضح

لى الطوح طه ورطما تنشحن نفسه طهلك وتكطر أن الإنسان إها أحسّ طحا ته إلى الكلام سٌكون مشدودااً إ -2

وعلٌه  لا طد لههذ الشحنات من تفرٌغ  اها و د الإنسان . الشحنات وتتفاعل مله كلما تأخر إ راغها وإثارتها

أمامه من ٌستمع إلٌه من الأ راد الهٌن ٌهمه سماعهم أو ٌرٌد إٌصال كلامه إلٌهم ٌكون قد شلر طأنه أدى ما 

ذ وأما إها و د أمامه الطاب موصدااً  إن هلك سٌنلكس علٌه سلطااً ورطما ٌصدمه نفسٌااً علٌه وحقق طلض غرض

 .وٌلود إلى ما لا ٌحمد عقطاذ من ردود الفلل

لأن الكلام شحنع كطٌرة  ً النفس و اقع  طارة لاطد أن نو د لها منا ه للتنفٌس أو التنظٌم لكً نستثمر 

 .إٌ اطٌاته ونحد من سلطٌاته

 ننسى أطدااً أن السٌل ال ارف ٌتكون من الق رات والقشع رطما تقصم ظهر وٌنطغً أن لا

 ..الطلٌر

الكثٌر من المشاكل اللوٌصع والأزمات الخ ٌرة كانت  ً طادئ أمرها صغٌرة ولما لم نلتفت إلى احتواءها  -3

 .وتحدٌدها تكطر ثم تنف ر وتلود على ال مٌع طالضرر

  –وٌنطغً أن لا نغفل أٌضااً 

أن هلك قد ٌزرع للمسؤولٌن صورة  ً أههان أصدقابهم  –نستمع إلى الآخرٌن طشكل  ٌد و لال  إها لم-4
تصورهم طأنهم لا أطالٌون أو أنهم ٌتر لون عن م السع أصدقابهم والمتلاونٌن ملهم وما ٌترتب على هها 

 .أن تخفى الان طاع السٌا من النتابج الخ ٌرة والأضرار الطالغع على اللمل واللاملٌن أوضح من
 

 

 

 تخفٌف التوتر
 

 !.  هل  رطت الدخول  ً محاورة مع شخص كثٌر الكلام؟
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 !.ما هو شلورك وهو ٌتحدث إلٌك مسهطااً؟ -

 .وهل  رطت محاورة أناس ٌستملون أكثر مما ٌتكلمون ما هو شلورك ملهم؟ -

 ى طٌنما الأول ٌشلرك لاشك أنك تشلر أحٌانااً طأن الثانً قوي الشخصٌع والتأثٌر واسع المدى وواثق الخ

لأن الكلام وسٌلع للتلطٌر والتفاهم .. طالمزٌد من الملل والسأم وطالتالً لا ٌست ٌع أن ٌحقق أهدا ه المر وّة

 (..علٌه السلام)وخٌر الكلام ما قلّ ودل كما ٌقول مولانا أمٌر المؤمنٌن 

من مسته نات الطلاغع وطاللكس من هلك  إها زاد الكلام عن حدّذ اطتلً طالتكرار وتوضٌح الواضحات التً هً 

 ضلااً عما ورد  ً الأخطار الشرٌفع وما أثطته علماء النفس  –الاستماع  قد أورثت الت ارب اللدٌدة 

المزٌد من القناعع  ً أن الاستماع ال ٌد من أهم الأدوات الربٌسٌع للوصول إلى قلوب الآخرٌن  –الا تماعً 

 ..والتفاهم المثمر ملهم

و ً الواقع لوحظ أنها تؤدي دورااً كطٌرااً  ً التخفٌف من التشن ات . ي مواقع الخلاف والتوتروخاصع ف

 .وتهدئ من المٌول اللدوانٌع واستلمال اللنف  ً لحظات الانفلال

 لندما نستمع طانتطاذ وهدوء إلى محدثٌنا محاولٌن  هم مما ٌقولونه  إن من الصلب أن نقع أسرى الإثارات 

 ..التً ٌمكن أن نتلرض لهاوالاستفزازات 

أن نوا ههم طاللنف أو نمارس ملهم شكلااً من أشكال السٌ رة أو نتلصب  – ً الغالب  –كما أن من الصلب 

أو نقوم طتغٌٌر الموضوع أو استلمال المغال ع  ً  رٌق .. لآرابنا  ق  ونتصرف وكأننا وحدنا على حق

 .الحوار

ام أمان ٌحمٌنا من الوقوع  ً أسارة أ كارنا المسطقع أو انفلالاتنا إهااً الإصغاء الفلّال والمدروس ٌشكل صم

 . كٌف إها مارس  ر نا الآخر الأسالٌب نفسها وقاطلنا طالهدوء والثقع واستمع إلٌنا  ٌدااً أٌضااً؟.. الحارة

كل نستمع إلى محدثٌنا طش –كمحادثع صدٌق حمٌم أو قرٌب  ً شؤون الحٌاة  – ً الأ واء اللادٌع المرٌحع 

 ..ونحس وكأننا نحتاج إلى المزٌد من الاستماع إلى كلامهم..  ٌد وهادئ

وطاختصار نسمح لهم أن ٌقولوا ما عندهم ونحاول نحن أٌضااً أن نتلا ف مع ما ٌقولون ونشلرهم طالاهتمام 

هم أو نحب أن نكسب ودّ .. لأننا نستمتع طكلامهم.. والتفاعل طل ونساعدهم على  رح مشاكلهم طوضوح وأمان

 ..ونحا ظ على علاقاتنا ملهم طشكل  ٌد وو ٌد
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 إن  –وهو الهي ٌحصل  ً مواقف الخلاف غالطااً  –وأما عندما تكون الأ واء متوترة ومشحونع طالانفلالات 

اللدٌد منا ٌنسى إمكاناته الكطٌرة  ً احتواء الأزمع  ٌتور   ٌها طل ورطما ٌزٌدها اشتلالااً، إها لم ٌطد من نفسه 

 .للإصغاء و هم ما ٌقوله ال رف الآخر وماها ٌرٌد؟ اهتمامااً 

كٌف ٌنطغً أن نصغً لنحتفظ طثقتنا  ً احتواء الأزمع رغم التوتر المتصاعد؟ : والسؤال الهي ٌ رح هنا هو

على التلاون طدلااً من الصراع أو امتصاص  –المنفلل  –وماها ٌمكننا أن نفلل لنش ع ال رف الآخر 

 .قل؟ وما هً الأسالٌب التً تو ر إصغاءاً  لالااً  ً إ راء الحوار؟مضاعفات الانفلال على الأ

لاشك أن هناك اللدٌد من المهارات اللملٌع التً لا ٌكفً ملر تها والللم طها  ً  رض السلام على التوتر ما 
 ..الو ً هها المختصر نهكّر ططلض الأدوات الأساسٌع للاستماع الفعّ .. لم نمارسها ممارسع مٌدانٌع متواصلع

 

 

 لخّص محاورتك -أولااً 

 
 –على الرغم من طسا ع التلخٌص إلاّ أنه ٌلتطر مفتاحااً مهمااً من مفاتٌح الإصغاء الفلّال، وإها  رطت مرة 

تلخٌص ما ٌدور طٌنك وطٌن محادثك وس لت النقا  الطارزة من حدٌثه ستتوصل إلى الفوابد  -وأنت تحاور

 ..ء على صلٌد كسب الود والمحطع أو على صلٌد التفاهم والاتفاقالكطٌرة التً تحصل عٌها  رّاء هلك سوا

ولو أو زنا الفوابد ال مّع التً نكسطها من التلخٌص طشكل نقا  سن د كم للتلخٌص من أهمٌع  ً تفلٌل 

 ..الحوار واستثمارذ

 : لندما نلخص ما ٌقوله محدثنا طٌن حٌن وآخر  إننا

لأن الكتاطع .. على مؤدى كلامه والوصول إلى عمق مضامٌنه ومرامٌهنل ٌه المزٌد من انتطاهنا وتركٌزنا  -1

والاستماع ملااً ٌشتركان لشد الههن إلى محور الكلام والحؤول دون شرودذ إلى ما ٌصر ه عن صلب 

 .الموضوع

ونوضح له  ً الوقت نفسه أننا نتاطع مله م رٌات الحدٌث وتسلسل موضوعه  ٌشلر طالمزٌد من الثقع  -2

ز أٌضااً لإشطاع الموضوع طما ٌثري الطحث وٌمنله من الهامشٌات، وهها أمر ٌلود علٌنا أولااً أٌضااً لأنه والتركً

ٌسهل علٌنا  هم ما ٌدور  ً خلد  ر نا الآخر وتفهم مصالحه وأغراضه وهو طدورذ ٌو ر لنا قدرة أكطر على 

 .إدارة الحوار طما ٌلطًّ  موحاتنا وٌلود على ال مٌع طالنفع

ٌ نّطنا الوقوع  ً شراك الفهم الخا ا لما ٌقوله ال رف الآخر وطالتالً تطنً طلض الآراء والمواقف إنه  -3

 .التً رطما تسًء إلٌنا أو إلٌه من حٌث لا نحتسب
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.. ٌ نطنا الوقوع  ً  خ الفرض والسٌ رة على الآخرٌن أو الظهور طمظهر من ٌحاول هلك على الأقل إنه -4

من المقا لات أو الهطوب  ً و ه المتحدث طٌن آونع وأخرى  -للدٌد من الحالات لأن التلخٌص ٌمنع ـ  ً ا

 ..لرد كلام له أو تو ٌه كلام إلٌه

ولو لاحظنا أ واء الندوات التً ٌلقدها أناس ٌلخصون ثم ٌتكلمون وأخرى خالٌع من التلخٌص ست د كم 

لأن من لا ٌلخص ٌقع أحٌانااً  ً  خ .. للتلخٌص من أهمٌع  ً إضفاء الهدوء والموضوعٌع على أ واء الحوار

الاهتمام طما ٌقوله هو وٌشدّ مشاعرذ وههنه لما ٌرٌد أن ٌلطر عنه هو أو ٌلطً له مصالحه وٌنسى أو ٌغفل 

عما ٌرٌد أن ٌتحدث طه  ر ه الآخر لها قد ٌطتلى طتضٌٌع الحوار طالمقا لات المستمرة أو تغٌٌر م رى 

 :أنظر على سطٌل المثال.. الحدٌث

 ..إنه لمن دواعً سروري أن أ د  رصع أحدثك  ٌها عن الأعمال التً أن زتها خلال ههذ الفترة (أ

تغٌٌر الموضوع وهو ٌشٌر إلى عدم الانتطاذ ال ٌد .. )وأخٌرااً عر ت خ أك وتو هت إلى وظٌفتك( مقا لااً ) (ب

 (.إلى ما ٌقوله ال رف

 ..عمالً كانت صلطع وتلرضت  ٌها إلى الكثٌر من اللناءإن أ.. اسمح لً أن أكمل كلامً ثم تفضل طالإ اطع (أ

 (.حكم سرٌع، ونصٌحع، وإثطات تفوق) طلااً لأنك متفرد وتلمل لوحدك ( مقا لااً ) (ب

وأنت ت د أنه لو تواصل الحدٌث طههذ الشاكلع سٌطتلد شٌبااً  شٌبااً عن أ واء الحوار الموضوعً الهادف 

 إن الحوار الهادئ طحا ع إلى  –على أحسن الفروض  –لانفصال وٌنتهً  ً آخر الم اف إلى اللراك أو ا

ٌقوم من نرغب  ً أن ٌستمع إلٌنا وٌتفهم  –أحٌانااً  –أ واء ودٌع صا ٌع ٌسودها الاحترام والسكٌنع  إها 

مشاعرنا واهتمامنا طسد ال رٌق أمامنا وٌق ع علٌنا طاب التفاهم  إن هلك سٌق ع الأمل أٌضااً طالتواصل مله 

 ..صول إلى حلوالو

إها وا هنا أ را ااً لا ٌحطون  – ً المواقف التً نرٌد أن نطادل أ را نا الحدٌث اللادي الٌومً  –وأكثر من هها 

الاستماع ولا ٌطدون لنا أي اهتمام  إننا سنشلر طالألم وإها لم نتحل طالصطر وسلع الصدر رطما ننفلل عا فٌااً 

التسرّع  ً الكلام  –اصم  تصوروا إلى أي مدى ٌمكن أن ٌؤدي ونقلب  و الصداقع ملهم إلى  و عراك وتخ

إلى إثارة الغضب والاستفزاز طل ورطما ٌنتهً إلى اللراك و قدان الأصدقاء  ضلااً عن ملاداة  –وعدم الإصغاء 

 ..الخصوم

م طدل إهن الاهتمام طتلخٌص حدٌث الآخرٌن طأمانع وهدوء ٌل ٌنا  رصااً كطٌرة لفهم كلامهم ولتحكٌم التفاذ
 ..اللراك كما ٌل ٌنا قدرة  ٌدة على ت نب محاولات الضغ  والسٌ رة لٌحل محلها التحاطب والتقارب المتطادل
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 عناصر التفاهم
 

 :وهلك لأنه ٌضمن لنا اللناصر الأساسٌع للتفاهم من

 . تركٌز الانتطاذ على كلام ال رف الآخر

 . والتأكد من  هم مغزى حدٌثه

 .. امع منه للرد أو التأٌٌدومتاطلع النقا  اله

 .. وإشلارذ طالصدق والثقع والظهور طأننا نرٌد  همه وعدم السٌ رة علٌه

لأن تشنج الأوضاع وتوتر ..  إنه لٌس من السهل تركٌز الانتطاذ على كلام الخصم  ً مواقف الخلاف المتوتر

وقلٌل منا من ٌفكر ( نا أو غٌر هلكلإثطات الأ)الأعصاب قد ٌغرٌنا طمحاولع المناورة وإ حام ال رف الآخر 

وواضح أن محاولات الإ حام والفرض تقودنا إلى . طإقناع الآخرٌن طصحع و هع نظرذ من الزاوٌع المن قٌع

وتساهم اللصطٌع والانفلال مساهمع كطٌرة لسد اللٌن والتفكٌر عن .. التركٌز على أنفسنا وأ كارنا وما ٌهمنا

 .. كر طهتفهم ال رف الآخر وما ٌحسّه وي

لها  إن محاولع التلخٌص تفٌد  ً السٌ رة على أنفسنا وتنظٌم أ كارنا  ً نفس الوقت الهي تشٌر إلــى حسن 

نواٌانا وصدقنا  ً الحوار مما ٌشٌد تواصلااً أ ضل وٌقٌم  وااً صا ٌااً من الأمن والثقع وٌطنً  سورااً متٌنع 

للمتحدث شلورااً طتتطلنا لتفاصٌل حدٌثه طدقع واهتمام لأن التلخٌص ٌل ً .. للتفاهم والارتطا  طٌن ال ر ٌن

دون أن نحسسه طضغ  أو ثقل آراءنا الخاصع ودون أن نو ه إلٌه سلسلع الأسبلع والمقا لات الشطٌهع 

 ..طالأحكام القاسٌع

وهها .. وطالتالً  إن التلخٌص ٌتضمن الإعلان لل رف الآخر عن استلدادنا لتفهمه و اهزٌتنا للتلاون مله
 ..لأشلار كفٌل طشدّذ إلٌنا ودعوة صادقع للتقارب والتفاهم ثم التنسٌقا
 

  وابد أخرى
 

لكً نن ح  ً تأثٌرنا أو استثمار الحدٌث مع الآخرٌن  إننا نحتاج إلى إشارات تدل على حطنا للتواصل ومتاطلع 

 ..الحوار ملهم

طأننا أخ أنا  ً  هم محدثنا طل وأحٌانااً أن نحس  –حتى  ً أحادٌثنا الٌومٌع مع الأصدقاء  –كثٌرااً ما ٌحدث 

 ..نحس طأننا قد أسأنا  هم مقصدذ ونواٌاذ وطالتالً أسأنا تقدٌرذ واحترامه
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وهلك طسطب عدم الاستماع أولااً لما ٌقوله ال رف الآخر .. وٌزداد هها الشلور  ً مواقف الصراع والتخاصم

 ..وماها ٌرٌد

كٌك  ً نواٌا ال رف الآخر عندما لا ٌقٌم تواصلااً مله وطالتالً  إن والكثٌر من الناس ٌطتلى طسوء الظن والتش

للشٌ ان دورااً كطٌرااً  ً إثارة النزاعات والفتن طٌن الأخوة والأصدقاء و ً الغالب ٌستغل الق ٌلع لٌثٌر  ً 

 ..أطواب هلك إها أقمنا تواصلااً ملهم واستملنا إلٌهم من قرٌب نكون قد أغلقنا علٌه .. النفوس الأضغان والتهم

وسوء الظن ٌ ران وراءهما كثٌرااً من النتابج السلطٌع التً تنلكس طشكل واضح على م رى .. إن سوء الفهم

 .الحدٌث وعلى إمكانات حل النزاع طشكل إٌ اطً و لّال

واستخدام التلخٌص ٌو ر لنا قدرة  ٌدة على تخفٌف الشكوك وتصلٌد الأزمع وهلك لأننا طالتلخٌص مضا ااً إلى 

والتلرف .. شلار الآخرٌن طأننا  ادّون من أ ل التفاهم نكون قد امتلكنا القدرة على التأكد من مغزى كلامهمإ

 ..على مدى  همنا له

 إن من المهم  دااً أن لا نخل   ً كلام الناس ونمزج ما ٌقصدونه طما نفهمه نحن  كثٌرااً ما نستنتج من كلام 

نوا ٌقصدونها  ٌوقلنا  ً م طات سوء الفهم أو سوء الظن الأمر محدثٌنا استنتا ات متسرّعع رطما لم ٌكو

 إها لخصنا كلام محدثنا وركزنا على أهم النقا   ٌه سٌطقى .. الهي قد ٌلكر أ واء الللاقات وٌمنع من التفاهم

ٌن لنا م ال للاحت اج طه علٌه كما ٌطقى لدٌه  رصع للتفسٌر الواضح الهي ٌمنع من سوء الفهم الهي ٌزٌد ال 

 .طلع  ً ملظم مواقف الصراع

إن مهارة التلخٌص ٌمكن أن تكون مفتاحااً للتفاهم المتطادل وللتلرف على مصالح كلا ال ر ٌن وطالنتٌ ع 

 ..تساعد على قٌادة المفاوضات طشكل خلاقّ وهادف طدلااً من اللراك والأهى المتطادل

نصقل ههذ المهارة  ٌنا لنتللم من احترام وعلٌه  إننا نش ع على أن ن رب هها الأسلوب  ً المحاورات ل

 .الآهرٌن والاستماع إلٌهم طشكل أ ضل ولٌسهل علٌنا التفاهم ملهم

إن التلخٌص وإن كان ٌت لب منا المزٌد من ال هد والتركٌز وكتاطع ما ٌدور  ً المناقشات إلا أنه ٌل ٌنا قدرة 

لتالً ٌل ٌنا مهارة  ٌدة على تحوٌل المشاحنات كطٌرة على تحوٌل الصراع إلى تفاهم واللراك إلى تفاوض وطا

إلى محطع وتلاون مضا ااً إلى ما له من  اقع كطٌرة على توثٌق الكلام وكهلك التلمق  ً مقترحاته وحلوله 

 .و ً مواقع الخلاف الاحت اج طه لنا أو علٌنا

 ..ٌص نفسهاوٌكفً  ً هها  وابد  مّع تغ ً على ساعات ال هد والتلب النا م من عملٌع التلخ
 

 

 الدخول إلى عالم الآخرٌن –ثانٌااً 
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كثٌرااً ما ٌكفً أن ننظر من طلد إلى شخصٌن ٌتحدثان  ٌما طٌنهما لنتوصل إلى نوعٌع الللاقع التً طٌنهما وهل 

إه لاحظنا وضلٌات  سدٌهما أو حركات أٌدٌهما أو .. )هً علاقع رسمٌع أم علاقع أقرب وأكثر حمٌمٌع

 . رطما سنتلرف على مستوى الللاقع طٌنهما( طٌنهماالمسا ع التً تفصل 

 ؟ ..هل تهكر منظر شخصٌن ٌتحدثان  ً مقهى أو حا لع نقل

 هل راقطت وضلك وأنت تتحدث إلى شخص قرٌب  دااً إلى روحك وقلطك؟ 

 هل انتطهت إلى أسلوطك  ً الحدٌث مع  فل صغٌر؟ 

قدر  همه ومداركه و ً الأخطار الشرٌفع ورد وتخا طه على  –ال فل  –إنك  ً الغالب تنزل إلى مستواذ 

لأن هلك كله عطارة ثانٌع عن  تح نوا ه نفسه والدخول إلى عالمه لتقٌم .. لماها؟.. استحطاب التصاطً للصطً

إهن أسلوب المحادثع و رٌقع ال لوس وتقارب الو هٌن أو تقا ع النظرات أو الهمس . مله تواصلااً  ٌدااً 

 ...تدلنا على مدى الانس ام والتفاهم طٌن الناسوغٌرها مؤشرات عفوٌع قد 

 إن الروح هً التً تتكلم ولكن مرة اللسان ٌلطّر عن مشاعرها وأحاسٌسها وأحٌانااً ال سد وكلما كانت الللاقع 

علٌه  إها أردنا أن تصل كلماتنا ومضامٌنها إلى محدثٌنا طشكل .. صمٌمٌع أكثر كان خ اب ال سد أدل وأوضح

 ..ٌنا أن نحرص على أن تكون لغع ال سد متوا قع مع ما نقوله لهم ٌد ول ٌف  لل

وإها كنا حرٌصٌن على أن ٌحدثنا  ر نا الآخر عن نفسه طسهولع وارتٌاح أكطر  للٌنا أن نحسسه طالأمن 

 ..والثقع  ً علاقته طنا

أو ط ؤذ والرموز ومن هنا  للٌنا أن نفهم إٌقاع وحركات  سدذ والألفاظ التً ٌستخدمها ومدى سرعع حدٌثه 

التً ٌط ن طها الكلام لنتفهم أحاسٌسه الكامنع  ٌدااً ثم اللمل على  تح منا هها والدخول إلى عالمه والتحاور 

 ..مله من ا لداخل

.. إن من أشد موانع التفاهم أن ٌتحدث شخصان من عالمٌن مختلفٌن لا ٌسلى أحدهما لدخول عالم الآخر

 :أضرب لك طلض الأمثلع

تحدث إلى إنسان طسٌ  أمً  حتى ندخل إلى  همه ومستواذ لا طد وأن نتكلم طالأسلوب الهي ٌفهمه عندما ن* 

وٌستمتع طه وطالتالً نتمكن من أن نؤثر طه ونوصله إلى  رٌق مفتوح للتفاهم  إها تحدثنا إلٌه طألفـــاظ رنانع 

ٌمنع من التواصل ال ٌد لأننا أو اص لاحات من تلك التً ٌستخدمها المثقفون أو الاختصاصٌون  إن هلك س



 47 

نكون قد وضلنا طٌننا وطٌنه حوا ز كطٌرة  ً المستوٌٌن وطالتالً نحول دون الوصول إلى نتابج مرضٌع لأن 

 . ر ً الحدٌث أصطحا  ً عالمٌن مختلفٌن تمامااً 

أن  المدٌر الهي ٌتحاور مع عماله وموظفٌه حول موضوع أو ٌحاول ملال ع أزمع أو تصحٌح  كرة لا شك* 

 اصلع المواقع والأدوار ٌمكن أن ت لل  واصل نفسٌه تحدد من مستوى الللاقات إلا أن المدٌر النا ح ٌمكنه 

 ..أن ٌخفف من التطاعد الكطٌر طٌنه وطٌنهم إها دخل إلى عوالمهم  مثلااً 

 ..رطما ٌ د من المناسب أن ٌلتقً ملهم  ً طٌته وٌواصل الحدٌث وهو  ً ملاطسه الطٌتٌع*

 ..ورطما ٌخرج ملهم  ً  ولع سٌاحٌع  ىا ٌقطل ضٌا تهم الطسٌ ع على  ن ان قهوة أو شاي  ً كاورطم *

 .ورطما ٌأكل  لامااً شلطٌااً لم ٌتلوّد اللمال والموظفون أن ٌروذ على ههذ الحالع*

أمثلع من وإها اطتلد عن الأسلوب الخ اطً وا تنب الألفاظ ولغع القرارات لٌستلمل طدلااً منها كلمات طسٌ ع و *

 ..لأنه أصطح واحدااً منهم.. واقع اللمال سٌكون أقرب إلٌهم وٌشلرهم طالثقع والا مبنان للانفتاح علٌه

 ..وهها الانفتاح الإٌ اطً الكطٌر من شأنه أن ٌمد  سور التفاهم والاتصال الهٌن ٌحظى ال مٌع طفوابدهما

طلفوٌع واسترسال عندما ننحنً طقامتنا إلٌه أو  ٌمكننا أن نش ع محدثااً خ ولااً على الحدٌث.. و ً موقف آخر*

 ..نصغً إلى كلامه مع اقتراب قلٌل طات اهه أو نتواصل مله طصرٌااً طشكل ل ٌف وشفاف

وللل اللدٌد منا مرّوا  ً ت ارب لدى الحدٌث مع أناس لا ٌركزون كثٌرااً  ً الحوار كٌف ٌكون الحدٌث ملهم 

هتمام  و دناهم ٌت للون إلى ساعاتهم أو ٌصلحون من هندامهم أو إها تحدثنا مع أشخاص طا.. ثقٌلااً أنظر

ٌتصفحون أوراقااً أو ٌ اللون م لع أو صحٌفع، أو ٌلتفتون إلى هنا وهناك كم سٌثٌر هها الأسلوب  ٌنا من 

 ..النفرة والملل والإحساس طالاحطا 

قد .. ثك وتكلم مع شخص آخرإها دخلت  ً حوار مع مدٌرك أو زمٌلك و ورااً حمل التلٌفون أو ق ع حدي *

 .ٌشلرك طأنه  ً عالم غٌر عالمك

إن إقامع تواصل مثمر مع ال رف الآخر ٌكون أسهل وأقرب عندما ندخل إلى عالم ال رف الآخر وننفه إلى 

 ..وتزداد أهمٌع ههذ الآلٌع كلما كان موضوع الحدٌث صلطااً .. روحه وقلطه

إن الدخول .. وواضح.. عالااً عندما ندخل طشكل سرٌع إلى عالمهإهن نست ٌع أن نستمع إلى محدثنا استماعااً ف

 :إلى عالم الآخرٌن لٌس له صٌغع ثاطتع طل رطما ٌكفٌك الدخول إلى عالم محدثك

 . أن ت لس مله  لسع طسٌ ع ومنفتحع
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 . ورطما تنحنً إلٌه  سدٌااً أو تتو ه إلٌه طو هك ومقادم طدنك

 . ورطما ت لس مله  ً م لم أو مقهى

 .. ما أن تتكلم طال رٌقع التً ٌحطها وٌمٌل إلٌها وهكهاورب

وطالتالً  إنه لٌس من الصلب أن تساهم طلض الالتفاتات الطسٌ ع لأسلوطنا و رٌقع تلاملنا مع الآخرٌن  ً 

 .تحسن علاقاتنا طهم وتو ٌد  سور الرط  و ً النتٌ ع التوصل ملهم إلى تفاهم أ ضل حول المشكلات الصلطع

لم ال رف الآخر هو  ن طهاته والفوابد المترتطع علٌه أكطر مما نتصور إن الناس أهواق ومشارب إن تمثل عا

 ..والحالات النفسٌع للطشر تساهم كثٌرااً  ً نوعٌع قراراتهم و طٌلع تصر اتهم

 إها تمكنا من أن نتلاٌش مع الآخرٌن حسب مٌولهم النفسٌع ودخلنا عوالمهم وتكٌفنا مع أ واءهم سنكون  ً 

 .الحصٌلع أقدر على تفهم ما ٌرٌدون وطالتالً أقدر على إدارة الأزمع ملهم إدارة نا حع ومثمرة

ٌفٌدنا  ــً صب موضوع الحدٌث  ً النقا  الهامع التً ..  إن تمثل عالـــم الخصم ٌفٌدنا طالإضا ع إلى ما تقدم

 ..تمسنا وتدخل  ً أولوٌاتنا

ذ الخاص ودخلنا إلى قلطه ومشاعرذ  إنه ٌكون من الأسهل علٌه  لندما ٌحس محدثنا طأننا قرٌطون من عالم
وعلٌنا أن نتلامل طارتٌاح و ٌب نفس وهو ٌو ر لنا قدرة أكطر على أن نؤثر  ٌه طمقترحاتنا وآراءنا لأنه لا 

كما لا ٌحس طأن هناك محاولات .. أو هناك نواٌا ٌخا نا منها.. ٌشلر طأننا مله  ً حالع حرب أو خصومع
 .إكراذ تفرض علٌه من خارجضغ  و

 

:-  اعمل على تو ٌه الحدٌث –ثالثااً 
و طٌلً هها ٌشمل صٌغع .. ونلنً طه الإدارة المقصودة لأقوالنا وأقوال محدثنا  ً الات اذ الهي ن مح إلٌه

 ..الحدٌث ومحتوٌاته

اٌا الهامع طالنسطع إن محدثٌنا قد لا ٌست ٌلون  ً طلض الأحٌان أن ٌتحدثوا إلٌنا ط لاقع خصوصااً  ً القض

إلٌهم لها رطما ٌقلون  ً م طات تهمٌش الكلام أو الخروج طه عن الموضوعٌع أو الامتناع عن المواصلع 

 .وتت لى ههذ الأزمع  ً مواقع الخلاف

أو خ لهم أو قلقهم وخو هم من اللواقب أو الإطهام  ً المستقطل .. رطما ٌلود هلك إلى توترهم النفسً

 ..و هلكوغموض المصٌر ونح

 إها كان هد نا نحن أن نتوصل إلى تفاهم ثم تلاون ملهم  إن طإمكاننا أن نساعدهم على التلطٌر عن هلك 
 ..طسهولع و ً نفس الوقت نقود المحادثات طالات اذ الهي ٌهمنا وٌهم المفاوضات

 

 كٌف نو ه الحدٌث؟
 . سنا  ٌما ٌتللق طموضوع الطحثللل أول  رٌق للوصول إلى الآخرٌن هوان نطدأ نحن طالتحدث عن أن -1
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 إننا طهلك نكون قد زودنا  ر نا الآخر طما ٌلٌنه على  همنا ومخا طتنا و ً نفس الوقت نكون قد ر لنا عنه 

 .حالع القلق والخوف ولو طلض الشًء

وهلك لما تقدم طٌانه من أن أكثر المخاوف والقلق ٌنشأ من الغموض  ً ال رف الآخر  إها تحدث عن نفسه 

 ..ولللنا نطدأ الحدٌث هكها.. طوضوح وصراحع ٌكون قد أزال عن نفسه الالتطاس

إنً أدرك كم لهها الموضوع من الأهمٌع طالنسطع إلٌنا لها قد ٌصلب علٌك التحدث طه وقد وقلت أنا شخصٌااً * 

 تشلرذ وتطدأ تقص له الموضوع تدرٌ ٌااً من حٌث لا... )طهها الإحساس  ً ت ارب ساطقع  قد  رى حدٌث مع

 (.طروتٌن المحاورة

 إننا عندما نطرز الــ زء المخفً من شخصٌتنا طأسلــوب رقٌق ول ٌف نكون قد أشلرناذ طالأمن  -2

 ً الوقت الهي ما كنا نحصل على هها . وال مأنٌنع  ٌتش ع طشكل  طٌلً للحدٌث ملنا طارتٌاح وثقع

 .ونتحفظ منه الاسترسال إها تلاملنا مله و ق الروتٌن أو طقٌنا نتكتم

إهن طالحدٌث اللفوي الواضح ٌمكننا أن نوّ ه الحدٌث طالات اذ الهي ٌلود علٌنا  مٌلااً طالفابدة وتحقٌق  -3

 ...المصالح المشتركع

وهلك .. وهو لا ٌقل أهمٌع عن الأول.. هناك أسلوب آخر لتش ٌع ال رف الآخر للدخول  ً الحدٌث طأمان وثقع

 ً طلض الأحٌان نساهم نحن  ً إرطاك ال رف الآخر إها كان .. وضوح ودقعإها حددنا موضوع المحادثع ب

 ..موضوع حدٌثنا مله مطهمااً وشدٌد اللمومٌع

ٌّع الغرض وتق ع رأس الحدٌثـ وخواتٌمه  ٌلٌش أ را ه وال رٌق أمامهم مطهم  -4 وواضح أن اللمومٌات تض

 ..لا ٌلر ون من أٌن ٌطدأون والى أٌن ٌنتهون

 (.عن الأوضاع الإدارٌع  ً اللمل مثلااً .. )ورك محدثك هكهاإها حا.. أنظر

 .. ً الواقع لا أعلم من أٌن أطدأ وطأي موضوع أطدأ والى أي نق ع انتهً

 ً الحقٌقع أنا لست مستلدااً للخوض  ً هها الحدٌث الآن لأنه لا شًء عندي أطدأ طه ولا ٌدور منه شًء  ً 

 .رأسً

 .ل ستتمكن أن تتوصل إلى حل؟مع هها الحدٌث كٌف ست د نفسك؟ وذ

طٌنما لو حدد موضوع الحدٌث من أول وطدأ من حٌث ٌطتدأ طه  ً هكها مواضٌع ست د أن المحادثات مثمرة 

 ..وتصل  ً آخر الم اف إلى حلول
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لهلك إها وا هنا هها النوع من الحدٌث هناك  رق تلٌننا على توضٌحه ور ع الإطهام عنه  ٌمكننا أن نو ه 

 :ة مثلااً إلٌه  نقولطلض الأسبل

 ما هً أخطارك الإدارٌع؟ .. قل لً من  ضلك

 وهل تشلر طالارتٌاح  ً عملك مع مدٌرك؟ 

 لماها تشلر طلدم الراحع من مدٌرك مع أنه إنسان  ٌد ومتواضع؟ 

 ما هً الخ وات التً ٌنطغً أن تتخه لإن اح الأزمع الإدارٌع؟ 

ن  وانب الحدٌث وت وقــــه طسور واضح ٌمنع منه الش   أو وواضح أن مثل ههذ الأسبلع تركز على المهم م
الخروج عن الموضوعٌع  ً نفس الوقت الهي ٌر ع منه الإطهام والغموض وطهها نكون قد ساعدنا محدثنا 

على تو ٌه الحدٌث وأع ٌناذ رؤٌع أوضح وأعمق وأكثر تحدٌدااً عن موضوع المحادثات  ً نفس الوقت الهي 
سنا  ملع من المللومات ال ٌدة عن أوضاع ال رف الآخر التً من شأنها أن تلٌننا على نكون قد و رنا لأنف

 .إدارة الحوار طالشكل الأ ضل، وتصل  ً الآخرة إلى نهاٌع مرضٌع لنا  مٌلااً 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و١ف صؼطٟ ٔظ١ذز؟ 
 

صٌحة فإن الكلمة الصادقة والن.. مهما تنوعت سبل الاتصال ووسائل الدعوة والتؤثٌر
 .المباشرة المخلصة ستظل تحتل مكانة عالٌة وأساسٌة فً عالم الدعوة

ل القرآن الكرٌم على  فلقد كان تقدٌم النصٌحة رسالة كل رسل الله علٌهم السلام، فقد سجَّ
 مَا لا أبَُلِّغُكُمْ رِسَالاتِ رَبًِّ وأنَصَحُ لَكُمْ وأعَْلَمُ مِنَ اللهَِّ {: قوله لقومه لسان نوح ـ علٌه السلام ـ 

أبَُلِّغُكُمْ رِسَالاتِ رَبًِّ وأنََا لَكُمْ نَاصِحٌ {: وعلى لسان هود ـ علٌه السلام ـ [. 62: الأعراف]} تَعْلَمُونَ 
ا قَوْمِ لَقَدْ أبَْلَغْتُكُمْ رِسَالَةَ رَبًِّ {: وعلى لسان صالح ـ علٌه السلام ـ [. 68: الأعراف]} أمٌَِنٌ  ٌَ

لَقَدْ أبَْلَغْتُكُمْ رِسَالاتِ رَبًِّ {: وعلى لسان شعٌب ـ علٌه السلام ـ [. 79: رافالأع]} ونَصَحْتُ لَكُمْ 
 [.93: الأعراف]} ونَصَحْتُ لَكُمْ 
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ف الدٌن ولقد أشار النبً ـ صلى الله علٌه وسلم ـ  إلى تلك المكانة العلٌا للنصٌحة؛ حٌث عرَّ
ٌنُ النَّصٌِحَةُ : ))بؤنه النصح للمسلمٌن، فقال ةِ : ))لمَِنْ  قَالَ : قٌل(( الدِّ ِ، وَلكِِتَابِهِ، وَلرَِسُولهِِ، وَلأَئِمَّ لِِلَّّ

تِهِمْ   [.مسلم(( ]الْمُسْلمٌِِنَ وَعَامَّ

أخذ البٌعة من الصحابة علٌها ضمن أفعال ثلاثة؛ فعن  كما أنه ـ صلى الله علٌه وسلم ـ 
عْتُ رَسُولَ اللهَِّ : ))جرٌر بن عبد الله ـ رضً الله عنه ـ قال ٌَ عَلَى إقَِامِ   ـ صلى الله علٌه وسلم ـ بَا

كَاةِ، وَالننُّصْحِ لكُِلِّ مُسْلمٍِ  لاةِ، وَإٌِتَاءِ الزَّ  [.البخاري((. ]الصَّ

 من معانً النصٌحة

الإخلاص والصدق والنقاء والصراحة  :والنصٌحة تحمل فً معناها ضمن ما تحمل
النقً الخالص من كل شًء، : ناصحُ خَلَصَ، وال: أي" نصح"والصفاء؛ فهً مشتقة من الفعل 

، وٌقال: والننُّصْح كما تحمل أٌضًا معنى . أخَْلَصْتُ وصَدَقْتُ : نَصَحْتُ له، أيَ: نقٌض الغِشِّ
نَصَحَ الغٌثُ البلادَ نَصْحًا إذِا اتصل نبتها فلم ٌكن فٌه فَضاء ولا خَلَلٌ : ٌقال.. الإصلاح والنماء

ٌُعَبَّر بها عن جملة، هً : نصٌحةال: وقال ابن الأَثٌر[. لسان العرب] إرِادة الخٌر للمنصوح "كلمة 
 .، فلٌس ٌمكن أنَ ٌعبر عن هذا المعنى بكلمة واحدة تجمع معناها غٌرها"له

صحة الاعتقاد فً وحدانٌته، وإخِلاص النٌة فً عبادته، وترك الإلحاد  :والنصٌحة لِلّ تعنً
نـزٌهه من جمٌع النقائص، والقٌام بطاعته، فً صفاته، ووصفه بصفات الكمال والجلال كلها، وت

واجتناب معصٌته، والحب فٌه والبغض فٌه، وموالاة من أطاعه، ومعاداة من عصاه، والاعتراف 
 .بنعمته وشكره علٌها

التصدٌق به والعمل بما فٌه، وتعظٌمه، وتلاوته حق تلاوته،  :والنصٌحة لكتاب الله تعنً
فهم علومه وأمثاله، والاعتبار بمواعظه، والتفكر فً والذب عنه، والوقوف مع أحكامه، وت

 .عجائبه، والعمل بمحكمه، والتسلٌم لمتشابهه، ونشر علومه

ته ورسالته، والانقٌاد لما أمَر به ونهى عنه،  :والنصٌحة للرسول تعنً التصدٌق بنبوَّ
ًٌّا ومٌتًا، ومعاداة من عاداه، وموالاة من والاه، وإعظام حقه وتوقً ره، وإحٌاء طرٌقته ونصرته ح

وسنته، وبث دعوته، ونشر شرٌعته، ونفً التهمة عنها، والإمساك عن الكلام فٌها بغٌر علم، 
وإجلال أهلها لانتسابهم إلٌها، والتخلق بؤخلاقه والتؤدب بآدابه، ومحبة أهل بٌته وأصحابه، 

 .ومجانبة من ابتدع فً سنته، أو تعرض لأحد من أصحابه

معاونتهم على الحق، وطاعتهم فٌه وأمرهم به، وتنبٌههم  :لمٌن تعنًوالنصٌحة لأئمة المس
وا  ٌُغَرنُّ وتذكٌرهم برفق ولطف، وإعلامهم بما غفلوا عنه ولم ٌبلغهم من حقوق المسلمٌن، وألا 

 .بالثناء الكاذب علٌهم، والدعاء لهم بالصلاح

ة المسلمٌن تعنً هم، وكف الأذى إرشادهم لمصالحهم فً آخرتهم ودنٌا :والنصٌحة لعامَّ
عنهم، وتعلٌمهم ما ٌجهلونه من دٌنهم، وإعانتهم علٌه بالقول والفعل، وستر عوراتهم، ودفع 

المضار عنهم، وجلب المنافع لهم، وأمرهم بالمعروف ونهٌهم عن المنكر برفق، والشفقة علٌهم، 
تنشٌط وتوقٌر كبٌرهم، ورحمة صغٌرهم، وتخولهم بالموعظة الحسنة، وترك غشهم وحسدهم، و

 .هممهم إلى الطاعات

 حُكْم النصٌحة

إن النصٌحة تُسَمَّى دٌنًا  :-رحمهما الله-ٌقول الإمام النووي نقلاً عن الإمام ابن بطال 
والنصٌحة فرض ٌجزي فٌه من قام به . وإسلامًا، وإن الدٌن ٌقع على العمل كما ٌقع على القول

ٌُطَاع  والنصٌحة لازمة على قدر الطاقة. وٌسقط عن الباقٌن ٌُقبَل نصحه، و إذا علم الناصح أنه 
 .هـ.ا. أمره، وأمَِنَ على نفسه المكروه؛ فإن خشً على نفسه أذى فهو فً سعة

أن الأجر والثواب إنما ٌكون على قدر المشقة والتعب؛ فلا تترك  -أخً الداعٌة-ولكن اعلم 
ة عنده ودوام المنـزلة النصٌحة لشخص ما بحجة الحفاظ على صداقته ومودته، أو لطلب الوجاه

توجب له حقًّا عندك، ومن حقه أن  -إن كانت حقٌقٌة-لدٌه؛ فإن تلك الصداقة والمودة بٌنكما 
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تنصحه وتهدٌه إلى مصالح آخرته، وتنقذه من مضارها، وصدٌق الإنسان ومُحِبنُّه هو من سعى فً 
أو نقص آخرته، وإن  عمارة آخرته، وإن أدى ذلك إلى أذى فً دنٌاه، وعدوه من ٌسعى فً ذهاب

ا لنا لهذا، وكان الأنبٌاء  صلوات الله -حصل بسبب ذلك صورة نفع فً دنٌاه، وإنما كان إبلٌس عدوًّ
 .أولٌاء للمإمنٌن لسعٌهم فً مصالح آخرتهم وهداٌتهم إلٌها -وسلامه علٌهم أجمعٌن

 أهمٌة النصٌحة

 :بمن عدة جوان -كوسٌلة من وسائل الدعوة-وتنبع أهمٌة النصٌحة 

 .قدرة جمٌع الناس على تقدٌمها -1

 .لا تتطلب جهدًا كبٌرًا ولا وقتًا طوٌلاً فً الترتٌب والإعداد والتقدٌم -2

 .لا تتطلب إلا مهارات بسٌطة ٌمكن للكل تعلمها -3

النصٌحة علامة واضحة على حب الشخص المنصوح، فإن أحد معاٌٌر الحب هو النصح  -4
ٌُعَد صدٌقًا لا ٌمكن الاستغناء عنه فً الحٌاةالمخلص، والصدٌق الذي ٌقدم ال  .نصٌحة 

 أمور ٌجب أن ٌراعٌها الناصح

 .الإخلاص لِلّ، وجعل النصٌحة خالصة لوجهه وحده، ولٌس لأي غرض دنٌوي -1

أن ٌكون هو نفسه ٌطبق ما ٌقول وقدوة حسنة فٌما ٌنصح به من فضائل أو ٌنهى عنه من  -2
 .رذائل

الذي ٌنصح به من الناحٌة الشرعٌة وغٌرها، فلا ٌقدم معلومات التؤكد من صحة الأمر  -3
 .مشوشة، فتلك أمانة

 .تخٌر الوقت المناسب -4

ٌِّئ لسماع النصٌحة -5  .تحسس الجو النفسً المه

 .الذكاء فً انتقاء واستخدام الكلمات المناسبة -6

 .إظهار الحب وإبداء الود بإخلاص قبل الشروع فً توجٌه النصٌحة -7

ا بٌنك وبٌن المنصوح، ولٌست علانٌة؛ فقد قال الإمام ي -8 جب أن تكون النصٌحة سرًّ
ةً فَقَدْ فَضَحَهُ : "-رحمه الله-الشافعً  ٌَ ا فقد نَصَحَه وزَانَه، ومَنْ وَعَظَهُ عَلانِ مَنْ وَعَظَ أخَاهُ سِرًّ

كونها نصٌحة إلى وتؤكد أن النصٌحة العلنٌة لا تإتً ثمارها الطٌبة، وإنما تخرج عن ". وشَانَه
كونها استفزازًا للمنصوح وإشعاره برغبتك فً فضحه أمام الآخرٌن، وتسٌطر علٌه هذه 

المشاعر؛ مما ٌجعل أذنٌه وقلبه لا تلتفت للمعنى الطٌب الذي تشتمل علٌه النصٌحة؛ مما ٌجعله 
ا الأفراد، وتذكر أن الهدف من النصٌحة هو تصحٌح العٌوب والأخطاء لدى . ٌؤخذ موقفًا مضادًّ

 .ولٌس إشاعة أفعالهم السٌئة أو فضحهم

عدم إشعار المنصوح بالتكبر والتعالً علٌه، ولا تجعله ٌشعر فً كلامك بنغمة التفوق  -9
 .والاستعلاء، أو اللوم أو السخرٌة، أو الاتهام

ًٌّا للنصح إن هو أو غٌره نصحك، وأنك غٌر منـزه عن  -10 أشعر المنصوح بتقبلك شخص
 .الخطؤ

 .أشعر المنصوح بتقدٌرك لظروفه وأنك تلتمس له الأعذار -11

 .احذر أن ٌتحول موقف النصٌحة إلى ساحة جدال عقٌم ومناقشة عدائٌة -12

 :أمور ٌجب أن تتوفر فً المنصوح

 .الترحٌب بالنصٌحة بقلب سمح وعقل متفتح ووجه مبتسم -1

 .التعبٌر عن قبولها بالامتنان والتقدٌر -2
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 .عزم على الشروع فً العمل بهذه النصٌحة نحو تحقٌق التحسن المطلوبالتصمٌم وال -3

 ".أدِّ النصٌحة على أكمل وجه، واقبلها على أي وجه: "وفً المؤثور

 ولكن ماذا لو لم تجد من المنصوح هذه الأشٌاء، رغم قٌامك بالنصٌحة على أكمل وجه 

ا لِلّ ـ عز وجل ـ ، بغض النظر اعلم أولاً أن تقدٌم النصٌحة واجب علٌنا وعبادة نإدٌه -1
 .عن الطرٌقة التً ٌتلقاها بها المنصوح

اعلم أن أفضل الناصحٌن قوبلوا بمثل أو أشد ما قوبلت أنت به؛ فقد أقام رسول الله ـ  -2
ا إلى قومه النصٌحة، على  على أمر الله ـ عز وجل ـ  صلى الله علٌه وسلم ـ  ًٌ صابرًا محتسبًا، مإد

 .التكذٌب والأذى والاستهزاءما ٌلقى منهم من 

إذا حاورك المنصوح فاحرص على محاورته بالحسنى، وإن أساء إلٌك فلا ترد إساءته،  -3
وإلَى عَادٍ أخََاهُمْ هُودًا {: بل افعل مثلما فعل هود ـ علٌه السلام ـ ؛ حٌث حكى عنه القرآن الكرٌم

نْ إلَ  َ مَا لَكُم مِّ ا قَوْمِ اعْبُدُوا اللهَّ ٌَ ا لَنَرَاكَ فًِ قَالَ  قُونَ قَالَ المَلؤُ الَّذٌِنَ كَفَرُوا مِن قَوْمِهِ إنَّ رُهُ أفََلا تَتَّ ٌْ هٍ غَ
ا لَنَظُننُّكَ مِنَ الكَاذِبٌِنَ   [.66، 65: الأعراف]} سَفَاهَةٍ وإنَّ

إذا لم تجد نتٌجة من الحوار، فانْهِ الحوار فورًا، وافعل وقلُ مثلما فعل وقال صالح ـ علٌه  -4
ا قَوْمِ لَقَدْ أبَْلَغْتُكُمْ رِسَالَةَ رَبًِّ ونَصَحْتُ لَكُمْ ولَكِن لا تُحِبنُّونَ {: لقومه لام ـ الس ٌَ فَتَوَلَّى عَنْهُمْ وقَالَ 

 [.79: الأعراف]} النَّاصِحٌِنَ 

ًٌّا فً سلوك من نصحته؛ فمثل هذه  -5 لا تتقاعس ولا ٌثبط عزمك إذا لم تجد تغٌٌرًا فور
 .ما تحتاج إلى فترة زمنٌة تنقضً بٌن الاقتناع، ثم العزم، ثم التنفٌذالتغٌٌرات عادة 

من الممكن أن تجد البعض غٌر مكترث بنصٌحتك المخلصة، ولكن هذا ٌنبغً ألا  -6
ٌصٌبك بالإحباط؛ فقد أظهرت التجارب أن هإلاء الذي أزعجتهم النصٌحة الصرٌحة ورفضوها 

 .درٌن وممتنٌن تمامًا فً قلوبهم للنصٌحة ومقدمهاعند تلقٌها كانوا فً وقت ما فٌما بعد مق

 برنامج عملً

 .أحضر ورقة وقلمًا، واختلِ بنفسك ساعة -1

قم بإجراء عَصْف ذهنً، لتتذكر مَن فً أقربائك وجٌرانك وزملائك ومعارفك ٌحتاج إلى  -2
 .نصٌحة منك

وجهها له، مع اكتب كل اسم ٌرد على خاطرك، محددًا أمامه النصٌحة التً ترٌد أن ت -3
 .مراعاة الأولوٌات، والأهم من النصائح قبل المهم

 .حدد وسٌلة الاتصال بكل منهم، والمدخل الذي ستدخل منه -4

 .رتب الأسماء فً مجموعات بحسب تجاورهم والصفة التً تجمعهم -5

 ابدأ الآن

 ..وأخٌرًا

ًَّ ": إن سٌدنا عمر بن الخطاب ـ رضً الله عنه ـ طالما دعا ربه قائلاً  رَحِمَ الله امرأً أهْدَى إل
، وقوله هذا ٌدل على أنه ٌعتبر تذكٌره بعٌوبه هداٌا، وأنها لٌست هداٌا قٌمة فقط، لكنها "عٌوبً

 .ضرورٌة لا ٌمكن الاستغناء عنها، ولا سٌما فً الوقت الحاضر

ٌك أن إن هذه الممارسة تنبع من حبنا للآخرٌن واهتمامنا بهم، فإذا أنت أحببتهم ٌتعٌن عل
توضح لهم أخطاءهم، لا أن تفضحها للآخرٌن، وٌتعٌن علٌهم أن ٌتبادلوا معك ذلك، وإلا فإن 

ٌُحِبنُّ لنَِفْسِهِ : "الإٌمان ٌصبح موضع تساإل وفقًا للحدٌث ٌُحِبَّ لأَخٌِهِ مَا  ٌُإْمِنُ أحََدُكُمْ حَتَّى  " لا 
 [.البخاري]
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المادٌة؛ لأن الناس فٌها ٌهتمون بؤنفسهم وهذا هو نقٌض الأنانٌة التً نجدها فً المجتمعات 
فقط، إن غاٌتهم هً الحرٌة الشخصٌة للتمتع بالشهوات والانقٌاد وراء الرغبات، وهم بذلك غٌر 
ملزمٌن أن ٌخبروا الآخرٌن بما لا ٌودون سماعه، من مكاشفة بالعٌوب ومحاولة إصلاحها؛ مما 

 .ٌمثل صورة من صور النفاق الاجتماعً

ٌة هو إقامة الحق فً المجتمع، حتى لو أدى ذلك إلى إخبار الآخرٌن بما لا إن هدف الداع
د نفسك على ذلك  .ٌودون سماعه، وعلٌك إذن أن تبدأ حالاً، وتعوِّ

إنك لا تفكر عندما ترى أحد الناس ٌرتدي قمٌصًا متسخًا أو فقد بعض أزراره، أو ٌضع 
ا أو غٌر مناسب، أو فتحة سرواله مفت وحة، أو بقاٌا طعام على وجهه ولحٌته، لا رباط عنق معوجًّ

فما بالنا .. تترد أن تتحدث إلٌه وتنصحه بتعدٌل ما رأٌت، ولا تجد حرجًا فً ذلك، ولا هو أٌضًا
نتردد ونسكت إذا رأٌنا عٌوبًا أخطر من تلك العٌوب المظهرٌة الشكلٌة، عٌوبًا فً القلب 

 !.والسلوك 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:  صجحثٌٕشجؽجس دثخً ثٌه

ٔشجؽ ػٕجطش ثلاصظجي   .1
 دثةشر ثلاصظجي

أن نرسم وسٌلة  -باستخدام مهارات الاتصال الفعال عن طرٌق الكتابة-تعالوا نحاول معًا 
 .إٌضاح تساعدنا على تخٌل مسارات المعلومات أثناء التواصل مع الآخرٌن ومعوقاتها

 :الأدوات المطلوبة

 .، ومجموعة ألوان، وقلم رصاصA4ورقة مقاس 

 :طوات التنفٌذخ
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ابدأ الرسم باستخدام القلم الرصاص على عرض الورقة، ارسم دائرة فً حجم قبضة ٌدك . 1
نها باللون الأزرق مثلاً واكتب بداخلها   ".أنا"فً الطرف الأٌمن من الورقة، ولوِّ

ثم ارسم دائرة مماثلة لها فً الحجم فً الطرف الأٌسر من الورقة ولونها باللون الأحمر، . 2
 ".هو"اكتب فٌها و

ا ٌخرج من قمة الدائرة الزرقاء الخاصة بك لٌصل إلى قمة الدائرة . 3 ًٌ ا منحن الآن ارسم خطًّ
الحمراء الخاصة بالآخر، وارسم علٌه أسهمًا صغٌرة تبٌن اتجاهه من الٌمٌن إلى الٌسار، ثم اكتب 

 ".إرسال: "فوقه بخط واضح

ا آخر ٌخرج من قاعد. 4 ًٌ ا منحن ة دائرة الآخر لٌصل إلى قاعدة دائرتك، وارسم ثم ارسم خطًّ
 ".استقبال: "علٌه أسهمًا صغٌرة تبٌن اتجاهه من الٌسار إلى الٌمٌن، ثم اكتب تحته بخط واضح

ا متقطعًا مستقٌمًا ٌصل بٌن دائرتك ودائرة الآخر من المنتصف، ارسمه . 5 ارسم خطًّ
نها بؤلوان كئٌبة لا  تحبها، واكتب داخل كل واحدة منها إحدى عرٌضًا فً شكل قوالب طوب، ولوِّ

 .إلخ.. معوقات، إزعاج، تشوٌش، ضوضاء، حواجز، سلبٌات: هذه الكلمات

 :الشكل النهائً

بٌضاوي كبٌر، فً كل طرف منه دائرة ذات لون مختلف، وفً وسطه صف متقطع من 
 .قوالب الطوب، ٌصل بٌن منتصفً الدائرتٌن

 ".ائرة الاتصالد: "اكتب على لوحتك عنوانًا كبٌرًا

ًٌّا مئات المرات دون أن ندري  .تعالوا الآن لنشرح هذه الدائرة المهمة التً نستعملها ٌوم

ببساطة شدٌدة، كل واحد منا عندما ٌرٌد أن ٌتواصل مع إنسان آخر ٌكون عنده فكرة معٌنة 
لى اللغة ما ٌرٌد قوله إ encoding" تشفٌر"ٌرٌد توصٌلها له، فٌبدأ فً  message" رسالة"أو 

، ثم ٌستخدم وسائل (سواء منطوقة أو غٌر منطوقة، كالإشارات والنظرات)المفهومة بٌنهما 
الشخص الآخر " دائرة"إلى " دائرته"هذه الرسالة المشفرة من " ٌرسل"اتصال متعددة حتى 

فك " ، وعندما تصل الرسالة المشفرة إلى الآخر فإنه ٌقوم بعملٌة (النصف العلوي من الرسم)
للمرسل فً  feedback" رد فعل"أي فهم الرسالة وتحلٌلها، ثم ٌعٌد إرسال  decoding" شفرةال

، وتستمر دائرة الاتصال ما بٌن إرسال (النصف السفلً من الرسم)صورة رسالة جدٌدة 
ًٌّا)وهكذا إلى ما لا نهاٌة .. واستقبال، ورد فعل، ثم رد فعل مقابل   (.نظر

المثالٌة، ما ٌحدث فً الواقع أنه فً معظم الأحٌان توجد  هذه هً الصورة -بالطبع–ولكن 
التً هً قوالب ) noiseأو حواجز تُحْدِث تشوٌشا على عملٌة الاتصال الفعال نسمٌها " معوقات"

 (.الطوب ذات الألوان الكئٌبة

 

 

 

: ِذجدا ثلاصظجي ثلأعجع١ز ٔشجؽ .2
 

: ثلاصظجي ٠مَٛ ػٍٝ فُٙ ث٢خش٠ٓ ٚثٌضآٌف ِؼُٙ: ثٌّذذأ ثلأٚي

.    ثٌذغٟ , ثٌذظشٞ , ثٌغّؼٟ 

 :ثػشف شخظ١ضه

: ػششر أعتٍز ٌضضؼشف ػٍٝ شخظ١ضه ٘ج ٘ٛ ثخض١جس ِىْٛ ِٓ

ـ ِج ثٌزٞ ٠ؤعش فٟ لشثسن دششثء وضجح؟ 1

. أـ ُٕٞ حُـ٬ف ٝحٍُٜٞس ىحهَ حٌُظخد

. د ـ ػ٘ٞحٕ حٌُظخد ٝٓلظٞحٙ
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. ؽ ـ ٗٞػ٤ش حٍُٞم ٝاكٔخّ ُٔٔٚ

فىشر جذ٠ذر؟  ـ ِج ثٌزٞ صفؼٍٗ د١ّٕج ٠ششح ٌه أدذ2

. أـ ٓ٘خٛيس حٍُٜٞس ح٩ؿٔخ٤ُش

. د ـ ٓ٘خه٘ش حُلٌَس ٓغ حُ٘وٚ حُٔؼ٢٘ ٝٓغ أٗوخٙ آه٣َٖ ٝحُظل٤ٌَ ك٤ٜخ

. ؽ ـ حُ٘ؼٍٞ رخُلٌَس

ـ ِج ثٌزٞ ٠ذذط د١ّٕج ٠ٛثجٙه صذذٍ؟ 4

. أـ طَٟ ٝطظو٤َ حُ٘ٞحك٢ حُٔوظِلش ٌُٜح حُظلي١

. د ـ طظزخىٍ ح٥ٍحء كٍٞ حُلٍِٞ حُزي٣ِش ٝحُو٤خٍحص

. طوٍَ ٝكوخً ُٔ٘خػَى ؽ ـ

ـ فٟ ثجضّجع ػًّ ِج ٘ٛ ثٌضظشف ثٌزٞ ص١ًّ إ١ٌٗ؟ 4

. أـ َٓحهزش ٝؿٜخص حُ٘ظَ ػْ اريحء ٝؿٜش ٗظَى حُوخٛش

. د ـ ح٫ٓظٔخع ا٠ُ ؿ٤ٔغ حُو٤خٍحص ػْ طَ٘ف ٍأ٣ي ك٢ حُٔٞهق

. ؽ ـ حُ٘ؼٍٞ رخُٔ٘خكٔش ػْ اريحء ٍأ٣ي

ٖ؟ ـ إرث ثدضجش إٌٝ ِؼٍِٛجس ِذذدر ِج ثٌزٞ صضٛلغ دذٚط5

. أـ ط٘وذ ر٘لٔي ُ٪٬١ع ػ٠ِ أٍحء ٓوظِلش

. د ـ طٔظٔغ ا٠ُ أكٌخٍ حُوزَحء

. ؽ ـ طٔظؼ٤ٖ روزَس ٝٓؼَكش أكَحى آه٣َٖ

ـ فٟ دجٌز ثخضلافه ِغ شخض آخش ِجرث صفؼً ػجدر؟ 6

. أـ طًَِ ػ٠ِ ر٬ؽ حُ٘وٚ ح٥هَ

. د ـ طٜـ٢ رخٛظٔخّ ىٕٝ ٓوخ١ؼش

. ؽ ـ طلخٍٝ رٔخ ٣وٜيٙ حُ٘وٚ ح٥هَ

صّش أٚ ٔذٚر ِج ٘ٛ دثفؼه ثلأٚي؟ ـ خلاي ِؤ7

. أـ حُ٘ظَ ا٠ُ حٍُٜٞس ح٩ؿٔخ٤ُش ٝطو٤٤ْ ح٤ٗ٧خء حُز٣َٜش

. د ـ ح٩ٛـخء ٌَُ ًِٔش ك٢ حُز٬ؽ

. ؽ ـ حُ٘ؼٍٞ رٔؼ٠٘ حُز٬ؽ

ـ ِج ٘ٛ ثٌشٟء ثٌزٞ صذذظ ػٕٗ فٟ ػلالز إٔغج١ٔز؟ 8

. أـ حُ٘وٚ ح٥هَ ٝٛٞ ك٢ أكٖٔ أكٞحُٚ

. ٙ ح٥هَد ـ ًِٔخص ىػْ ٝطؤ٤٣ي ٖٓ هزَ حُ٘ن

. ؽ ـ حُ٘ؼٍٞ رخُلذ ٝحُظوي٣َ ٖٓ هزَ حُ٘وٚ ح٥هَ

[ ؽ]           [ د][  أ]حُٔـٔٞع ح٢ٌُِ  

. ػ٠ِ أػ٠ِ ٓـٔٞع ُِ٘وخ١ كؤٗض ر١َٜ[ أ]ـ اًح كِٜض ك٢ 

. ػ٠ِ أػ٠ِ ٓـٔٞع ُِ٘وخ١ كؤٗض ٓٔؼ٢[ د]ـ اًح كِٜض ك٢ 

. ػ٠ِ أػ٠ِ ٓـٔٞع ُِ٘وخ١ كؤٗض ك٢ٔ[ ؽ]ـ اًح كِٜض ك٢ 

 

 . ُٜٔخٍس ح٠ُٝ٧ حطٜخٍ حُؼ٤ٖحٗ٘خ١خص   .3
 ٖ  ط٘ظَ ػ٘يٓخ طظليع ا٠ُ ٗوٚ آهَ ؟ أ٣

 َأ٣ٖ ط٘ظَ ػ٘يٓخ طٔظٔغ ا٠ُ ٗوٚ أه 

 ْ  ٢ٛ حُٔيس حُظ٢ ٣ظٞحَٛ ك٤ٜخ ٗظَى ا٠ُ ٗوٚ ك٢ ٓلخىػش ٝكزٜخ ُٞؿٚ ؟ ً

 حُظ٢ ٣ظٞحٙ ك٤ٜخ ٗظَى ٓغ أٗوخٙ ٓؼ٤٘٤ٖ ػ٘يٓخ ٗظليع ا٠ُ ؿٍٜٔٞ  ًْ ٢ٛ حُٔيس

 ًز٤َ ؟

 ٖ  َٛف ػ٤٘ي ػٖ ٗوٚ طظٞحَٛ ٓؼٚ ك٢ حُلي٣غ ؟ط٘ظَ ػ٘يٓخ طٖ أ٣
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 .: ٗ٘خ١

حُظوِٚ ٜٓ٘خ ك٤ٔخ ٣وٚ ػخىحص  أًظذ ػ٬ع ػخىحص أٝ أٗٔخ١ طَؿذ ك٢ طؼي٣ِٜخ أٝ طو٣ٜٞٔخ أٝ

 طٞحِٛي رخُؼ٤ٖ

...............................................1 

...............................................2 

...............................................3 

 

 

 . ٓخ طوط٢ إٔ طوّٞ رٚ ُظؼي٣َ أٝ طو٣ٞش أٝ طـ٤َ ًَ ػخىس ٖٓ ٌٛٙ حُؼخىحص أًظذ·

..............................................1 

.............................................2 

..............................................3 

 

 

 

 

 

 ٜٓخٍس حُٟٞغ ٝحُلًَش ٗ٘خ١خص حُٜٔخٍس حُؼخ٤ٗش  .4

أٗٔخ١ي حُٔؤُٞكش روٜٞٙ حُٟٞؼ٤ش ٝ حُلًَش حُظ٢ ط٣َي طؼي٣ِٜخ  حًظذ ػ٬ػش أٗٔخ١ ٖٓ

 . ٜٓ٘خ أٝ طو٣ٜٞٔخ أٝ حُظوِٚ

........................................1 

........................................2 

3................... .......................

  

 

 . ػْ حًظذ ٓخ طوط٢ إٔ طلؼِٚ ك٢ طؼي٣َ أٝ طو٣ٞش أٝ طـ٤َ ًَ ػخىس

...................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . صؼجد١ش ثٌٛجٗ ثٌّٙجسر ثٌغجٌغز ِلاِخ ٚٔشجؽجس   .5

  / ٗ٘خ١

٣َ حُٞؿٚ حُظ٢ ط٣َي حُٔؤُٞكش روٜٞٙ حٓظؼٔخُي ُ٪ٗخٍحص ٝطؼخد حًظذ أٗٔخ١خ ػ٬ػش ٖٓ أٗٔخ١ي

 حُظوِٚ ٜٓ٘خ طؼي٣ِٜخ أٝ طؼ٣ِِٛخ أٝ

 .........................................1 

........................................2 
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........................................3 

 

 ٓخ ٣وط٢ ُلؼِش ُظؼي٣َ ًَ ػخىس أٝ طؼ٣ِِٛخ أٝ طـ٤َٛخ حًظذ·

 ........................................1 

........................................2 

........................................3 

 

 

 ثٌٍذظ ٚ ثٌّظٙش/ ثٌشثدؼز  ثٌّٙجسرٔشجؽجس  .6
  0أٝ ٫ أٓخّ ًَ ٓئحٍ  كيى ؿٞحرخً ٌَُ ٓئٍ ك٤ٔخ ٢ِ٣ رٟٞغ ًِٔش ٗؼْ

 .................... ٓؼ٤٘ش؟ٜٓلٞكش رط٣َوش  ٬ٓرٔيَٛ طزيٝ أك٠َ ٝ /  1ّ

 .................... َٛ ٗظخٍطي طٔ٘غ ٖٓ حُظٞحَٛ حُلؼخٍ رخُؼ٤ٖ ؟/  2ّ

 .................... َٛ طزيٝ ٓوظِلخً رخُ٘ظخٍحص ؟/  3ّ

 .................... َٛ ٛ٘خى كَٙ ك٢ حُظؤػ٤َ ؟/ 4ّ

  .................... َٛ ط٘ظْ ح٬ُٔرْ ك٢ ى٫ٝري رط٣َوش ػ٘ٞحث٤ش ؟ / 5ّ

طِزْ ٬ٓرٔي ُـٌد حٗظزخٙ حُ٘خّ أٝ ُِظؤػ٤َ ػ٤ِْٜ أٝ ١٧ ٓزذ آهَ ؿ٤َ طـط٤ش ؿٔٔي  َٛ/  6ّ

 .................... ؟

 .................... َٛ أٗض ىحثٔخً ٓظ٘زٚ ُٔظَٜى ؟/  7ّ

 .................... َٛ أظخكَى ٓوٜٞٛش ٝ ٗظ٤لش ؟/  8ّ

 .................... ٝ ٣ٌٞٓش ؟ َٛ ٬ٓرٔي ىحثٔخً ٗظ٤لش/ 9ّ

 

 

 ٗ٘خ١

 . ه٤ْ ػخىحطي

رِٔزٔي ٝٓظَٜى حُظ٢ ط٣َي طؼي٣ِٜخ أٝ طو٣ٞظٜخ أٝ  حًظذ ػ٬ػش ٖٓ أٗٔخ١ي حُٔؤُٞكش حُوخٛش·

 . حُظوِٚ ٜٓ٘خ

.......................................1 

.......................................2 

.......................................3 

 

 . ٓخ طوط٢ كؼِٚ ُظلو٤ن ٌٛح ح٧َٓ حًظذ·

.......................................1 

.......................................2 

.......................................3 

 

 

 

 ثٌظٛس ٚ ثٌضٕٛع ثٌظٛصٟ/ ثٌخجِغز  ثٌّٙجسرٔشجؽجس  .7
 .: ١كيى ؿٞحرخً ٌَُ ٓئحٍ ك٤ٔخ ٣َ

 َٛ طزَُ ٝط٤َس ٛٞطي ٦ُه٣َٖ أّ حٗي كو٢ طظٌِْ رط٣َوش ٓؼظخىس ؟/1ّ

 طؼَف اًح ًخٕ ػ٘يى ٛٞص ٍٗخٕ ٓ٘ولٞ أٝ ًٝ ؿ٘ش ػخ٤ُش أٝ ر٤ٖ ٣ٌٖٛ حُٜٞط٤ٖ ؟ َٛ/2ّ

 طؼَف ٓظ٢ ٣ٜزق ٛٞطي رخٛظخً ، ٝٓخ ٢ٛ ح٧ٓزخد ؟ َٛ/3ّ
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 ٛٞطي حُِط٤ق ؟ َٛ ٓزن ١٧ ٗوٚ إٔ ٓيكي ػ٠ِ/4ّ

 ًٌُي ُٔخًح ؟ ٝحٕ ُْ ٣ٌٖ ًٌُي ُٔخًح ؟ اًح ًخٕ ح٧َٓ/5ّ

 ٛٞطي ػ٠ِ حُٜخطق ٣وظِق ػٖ ٛٞطي حُطز٤ؼ٢ ؟ َٛ/6ّ 

 ٓيٍى ُِظؤػ٤َ ح١ٌُ ٣ٌٕٞ ُٜٞطي ػ٠ِ حُٜخطق ؟ َٛ أٗض 0اًح ًخٗض ح٩ؿخرش ر٘ؼْ /7ّ

 ؟ َٛ طؼَف ٤ًق طٜ٘غ حرظٔخٓش ك٢ ٛٞطي/8ّ

حُظ٢  ػَف ٗٞع حٍُٜٞسػ٘يٓخ طٔٔغ ٗوٜخ ٣ـ٤ذ ػ٠ِ حُٜخطق ك٢ حكي١ حُٔئٓٔخص كَٜ ص/9ّ

 ٣لِٜٔخ ؟

 ؟ ٓخ طؤػ٤َ ٗـٔش ٛٞطي ٓوخٍٗش رٔلظ١ٞ ٍٓخُظي/10ّ

.......................................1 

.......................................2 

.......................................3 

.......................................4 

.......................................5 

.......................................6 

.......................................7 

.......................................8 

......................................9 

.......................................10 

 

 

  : ٗ٘خ١

 

 .: حُظوِٚ ٜٓ٘خ ٓخ١ي حُٜٞط٤ش حُٔؤُٞكش حُظ٢ ط٣َي طؼي٣ِٜخ أٝ طو٣ٜٞٔخ أٝحًظذ ػ٬ػش ٖٓ إٔ

.......................................1 

.......................................2 

.......................................3 

 

 

 

 ؟ ٓخ طوط٢ ُلؼِش ُظؼي٣َ أٝ طو٣ٞش أٝ حُظوِٚ ٖٓ ًَ ػخىس حًظذ

.......................................1 

.......................................2 

.......................................3 

 

 

 

 

 

 

 

 ٚلفجس ، وٍّجس) ثٌٍغز غ١ش ثٌّٕطٛلز /ثٌغجدعز  ثٌّٙجسرٔشجؽجس  .8

):. 
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  .:ٗ٘خ١

  0ٍ ًِٔش ٫ أٝ ٗؼْ أٓخ حُٔئح كيى ؿٞحرخً ٌَُ ٓئحٍ ك٤ٔخ ٢ِ٣ رٟٞغ

 .................ٓ٘خٓزخص ٤ٍٔٓش ؟ َٛ طؼَف َٓحص طٞهلي ٝٓيطٜخ ػ٘يٓخ طظليع ك٢/1ّ

هخٛش أٝ ُـش هخٛش ك٢ ٓلخىػخطي حُطز٤ؼ٤ش  َٛ طٔظؼَٔ حُِـش حُؼخ٤ٓش أٝ ًِٔخص ُٜخ ٍُٓٞ/2ّ

 ......................؟ ىٕٝ أىٍى ًُي

 ......................؟ َٛ طظًٌَ أهَ َٓس رلؼض ك٤ٜخ ػٖ ًِٔش ك٢ حُوخّٓٞ/3ّ

( حُٔؼظخى ٝح١ٌُ طٔظـَهٚ حُٞهلخص  أ١ حُِٓخٕ) َٛ طؼَف رخ٠ُز٢ حُطٍٞ حُٔؼظخى ُِظٞهق /4ّ

 ...............................؟ أػ٘خء كي٣ؼي

 ........................؟ َٛ طٔظؼَٔ حُٞهلخص آ٤ُخ/5ّ

 ...............................؟ َٛ طٔظط٤غ إٔ طظٞهق ٖٓ حؿَ أكيحع ٗظ٤ـش ٓؼ٤َس/6ّ

 ............................؟(( ٤ٗٞػخً  ح٧ًؼَ)) َٛ طؼَف ح٧ٓخ٤ُذ ؿ٤َ حُٔ٘طٞهش /7ّ

 

 

 

أٗٔخ١ي حُٔؤُٞكش روٜٞٙ حٓظؼٔخُي حُِـش ٝ حُٞهلخص ٝ حُٜٔطِلخص ٝح٧ٛٞحص  حًظذ ػ٬ػش ٖٓ

  حُظ٢ ط٣َي طؼي٣ِٜخ أٝ طو٣ٜٞٔخ أٝ حُظوِٚ ٜٓ٘خ ؿ٤َ حُٔلٜٞٓش

.......................................1 

.......................................2 

.......................................3 

 . حًظذ ٓخ ٣وط٢ ُؼِٔش ُظؼي٣َ أٝ طو٣ٞش أٝ حُظوِٚ ٖٓ ًَ ػخىس ػْ

.......................................1 

.......................................2 

.......................................3 

 

 

 

 

 .:إششثن ثٌّغضّغ/ ثٌغجدؼز  ثٌّٙجسرٔشجؽجس   .9
  : ح٩ؿخرش ػ٠ِ ح٧ٓجِش ح٥ط٤ش كخٍٝ

 ٓخ ٢ٛ ح٧ٌٗخٍ حُؼ٬ػش ُِٔئحٍ ؟/1ّ

 طظلَى ػ٘يٓخ طظليع ؟ َٛ/2ّ

 ٓٔظٔؼ٤ي ؟ َٛ طيٍى حُلخؿش ُظ٘ـ٤َ حُـخٗذ ح٣٧ٖٔ ٖٓ حُيٓخؽ ُيٟ/3ّ

حٓظـخرش ؿٍٜٔٞى  ٗض طويّ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص كَٜ ٓظلَٜ ػ٠ِ اٗخٍس طيٍ ػ٠ِاًح ى/4ّ

  ٝحٗظَحًْٜ ك٢ ح٫طٜخٍ ؟

ٗوٍٞ ٝح٣ٌُِٖ ٣ٌٔ٘ي ػٖ ٣َ١ؤٜخ اَٗحى حُٔٔظٔغ  ٓخ ٛٔخ حُؼ٣َٜٖ٘ ح٤ُٜٖٔٔ ُٔلظٟٞ ٓخ/5ّ

 ؟ ٝأٗض طظليع

.......................................1 

.......................................2 

.......................................3 

.......................................4 

.......................................5 

 



 61 

 

 

 

 

 

  : ٗ٘خ١

حُٔؤُٞكش روٜٞٙ ٜٓخٍحص ؿٌد حٗظزخٙ حُٔٔظٔغ حُظ٢ ط٣َي طؼي٣ِٜخ أٝ  حًظذ ػ٬ػش ٖٓ أٗٔخ١ي

  طو٣ٜٞ٘خ

 ؟ ٛخحُظوِٚ ٖٓ أٝ

.......................................1 

.......................................2 

.......................................3 

 

 ؟ حًظذ ٓخ طوط٢ ُلؼِش ُظؼي٣َ أٝ طو٣ٞش أٝ طـ٤َ ًَ ػخىس ػْ

.......................................1 

.......................................2 

.......................................3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثعضخذثَ ثٌّشح/ ثٌغجِٕز  ثٌّٙجسرٔشجؽجس .10
  .: ٗ٘خ١

ح٧ٓجِش  ؿ٤َ ًُي ، حٗط٬هخً ٖٓ ٌٛٙ حُظـَرش كخٍٝ ح٩ؿخرش ػ٠ِك٢ حُل٤خس ٝ طـخٍري  ٖٓ ه٬ٍ

 . آ٫ط٤ش

  َٛ أٗض َٓف ؟ َٝٛ طٔوَ ٖٓ ٗلٔي ؟/1ّ

 ٌٗظظ٤ٖ ك٢ ح٧ٓزٞع ؟ ًؼَ َٖٓٛ طوٍٞ أ/2ّ

 َٛ ٣َؿذ حُ٘خّ ك٢ ح٠ُلي ػ٘يٓخ ٣ٌٕٞٗٞ ٓؼي ؟/3ّ

 ؟ طؼَف ح٢ُ٘ء ح١ٌُ ٣ـؼِي ط٠لي َٛ/4ّ 

.......................................1 

.......................................2 

.......................................3 

.......................................4 

 

 

  .:ٗ٘خ١
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ك٢ حٓظويحٜٓخ ُِيػخ٣ش ٝحَُٔف حُظ٢ ط٣َي  أًظذ ػ٬ع ٖٓ أٗٔخ١ي حُٔؤُٞكش روٜٞٙ ٜٓخٍحطي

 . طؼي٣ِٜخ أٝ طو٣ٜٞٔخ أٝ حُظوِٚ ٜٓ٘خ

.......................................1 

.......................................2 

.......................................3 

 

 . ٓخ طوط٢ ُؼِٔش ٖٓ أؿَ طؼي٣َ أٝ طو٣ٞش أٝ طـ٤َ ًَ ػخىس ٖٓ ٌٛٙ حُؼخىحص أًظذ

.......................................1 

.......................................2 

....................................... 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثس ثٌطذ١ؼ١زثٌز/ثٌّٙجسر ثٌضجعؼز ٔشجؽجس .11
 

  .:ٗ٘خ١

 . ه٬٤ِ ٝكخٍٝ إٔ طـذ ػ٠ِ ٣ٌٖٛ ح٧ٓجِش رٞحهؼ٤ش ٖٓ ه٬ٍ ٗو٤ٜظي هق ٓغ ٗلٔي

 رخٍط٤خف أًؼَ ا٠ُ حُٔـٔٞػش حُٜـ٤َس ٖٓ حُ٘خّ أٝ أٓخّ ؿٍٜٔٞ ًز٤َ ؟ َٛ طظٌِْ/1ّ

 رخٍط٤خف أًؼَ طلض ح٠ُـ٢ ؟ َٛ طظٌِْ/2ّ

 ؟ َٛ طؼَف ك٢ أ١ ٖٓ َٓحكَ حُظٌِْ ح٧ٍرغ أٗض ح٥ٕ/3ّ

 َٛ طؼَف أهٟٞ ػ٬ع ٜٓخٍحص حطٜخٍ ُي٣ي ؟/4ّ

 ٟؼلي ك٢ ح٫طٜخٍ ؟ َٛ ٣ٌٖٔ إٔ طؼيى ٗوخ١ هٞطي ٝ/5ّ

 ؟ َٛ طظليع ك٢ أٍؿخء حٌُٔخٕ ػ٘يٓخ طظليع رٌَ٘ ؿ٤َ ٢ٍٔٓ/6ّ

.......................................1 

.......................................2 

.......................................3 

.......................................4 
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.......................................5 

.......................................6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٔشجؽجس إػطجء ثٌٕظجةخ  .12

 برنامج عملً

 .أحضر ورقة وقلمًا، واختلِ بنفسك ساعة -1

صْف ذهنً، لتتذكر مَن فً أقربائك وجٌرانك وزملائك ومعارفك ٌحتاج إلى قم بإجراء عَ  -2
 .نصٌحة منك

اكتب كل اسم ٌرد على خاطرك، محددًا أمامه النصٌحة التً ترٌد أن توجهها له، مع  -3
 .مراعاة الأولوٌات، والأهم من النصائح قبل المهم

 .حدد وسٌلة الاتصال بكل منهم، والمدخل الذي ستدخل منه -4

 .رتب الأسماء فً مجموعات بحسب تجاورهم والصفة التً تجمعهم -5
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: المرا ع 
 

: حَُٔحؿغ ح٫ٌُظ٤َٗٝش / أ٫ٝ 

  ِفىشر ثلإعلاَ  : فٓ ثلإدثسرhttp://islammemo.cc/ 

  أْٚ لا٠ٓ إعلاَ, ثلاصظجي فٓ  :ثٌٕجدٞ عذش  , http://www.islamonline.net 

  ٓٓ٘ظيٟ ٓ٘خرْ:  ثٌزثصِٟٕضذٜ ثٌضط٠ٛش :ِذّذ آي دغ 

http://www.sanabes.com/forums/archive/index.php/f-43.html 

 ثٌشذىز ث١ٌٍذ١ز,  و١ف صؼطٟ ٔظ١ذز؟:  فضذٟ ػذذ ثٌغضجس 
 2 ,ِٙجسثس رثص١ز  ,   http://libay-web.net                                                  

                                                               
     : " حُؼَر٤ش حُِـش " ًظذ ٝأرلخع  حَُٔحؿغ حٌُٔظٞرش/ ػخ٤ٗخ 

ٌٓظزش ػخُْ حٌُظذ  ,ح٧ْٓ حُؼ٤ِٔش ُِؼ٬هخص حُؼخٓش , ىًظٍٞ ػ٠ِ ػـٞس 

 

": حُِـش ح٫ٗـ٣ِ٤ِش "حَُٔحؿغ حٌُٔظٞرش / ػخُؼخ 

http://islammemo.cc/
http://www.islamonline.net/
http://www.sanabes.com/forums/archive/index.php/
http://www.sanabes.com/forums/archive/index.php/f-43.html
http://libay-web.net/
http://libay-web.net/
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 Stephen covey, the 7 heabits of highly effective 

people, franklin covey,v2.0  

  حُطزؼش ح٠ُٝ٧ , ٤ٛي حُلٞحثي , ى٣ل٤ي ك٤ٌٔٞص ,كـَ ١خهظي حٌُخٓ٘ش ك٢ ح٧ٝهخص حُٜؼزش

ٓظَؿْ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


